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EDITORIAL

Apresentamos aos leitores mais uma edicdo da Sinergia, revista do Instituto de Ciéncias Econdmicas,
Administrativas e Contabeis da Universidade Federal do Rio Grande - FURG. Nesta edicdo recebemos
contribuicBes de grande relevancia para as areas da economia e administragao.

O primeiro artigo, de Carlos Alberto Frantz dos Santos, Lanne Ramos Duarte e Leonardo Lorea
Gomes analisa os principais beneficios ambientais, sociais e econdmicos decorrentes das praticas de
reciclagem do 6leo de fritura usado no processo de fabricacdo de sabdo. Para tanto, os autores realizaram
um estudo de caso no Movimento Solidario Colmeia, uma associagdo filantrépica que auxilia familias
carentes do municipio de Rio Grande (RS).

O artigo de Guilherme Lerch Lunardi, Antdnio Carlos Gastaud Macada e Jo&o Luiz Becker procura
compreender como as organizagdes vém tratando as questdes relacionadas ao retorno dos investimentos
realizados em TI. A partir de quatro miniestudos de caso em organizagdes lideres nos mercados onde
atuam, é identificado: como a TI € vista pelas organiza¢des; como os investimentos em projetos de Tl séo
avaliados; e que fatores devem estar presentes para favorecer o sucesso da implantacdo dessas
tecnologias.

O terceiro artigo, de autoria de Gibran da Silva Teixeira, GihAcomo Balbinotto Neto, Luciano Menezes
Sampaio e Paulo Aguiar do Monte analisa o programa de seguro-desemprego brasileiro, destacando o perfil
dos beneficiados e suas chances de reinser¢cdo no mercado de trabalho formal.

Por fim, o artigo de Nelson Guilherme Machado Pinto e Daniel Arruda Coronel busca identificar e
analisar os fatores que influenciam a inadimpléncia dos clientes de TV por assinatura a partir de um estudo
de caso realizado em uma empresa da cidade de Santa Maria — RS.

Boa Leitura!

Marcio André Leal Bauer
Editor
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