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RESUMO: Esse trabalho apresenta um estudo de caso em queesdificados alguns conflitos existentes no
processo da coleta seletiva do projeto Acordo Véamj#antada no bairro da Cidade Universitaria retag
Educagdo Ambiental. Foi usado como método de pssguandlise de discurso e os conceitos de campitalc

e habitus. Obtido como resultado a identificagéaldans conflitos, tipificados e feito sugestdesugeracao.
Palavras-chave:Coleta seletiva; Educagdo ambiental; ConflitosaeriAndlise de discursos.

ABSTRACT: This paper presents a case study in which a fewhefconflicts in the process of selective
Collection of the Acordo Verde established in thelade Universitaria neighborhood on the Environmakent
Education. Was used as research method to discamagsis and the concepts of field, capital anditha
Obtained as result the identification of some dot#] typified and made suggestions to overcommthe
Keywords: Selective collection, Environmental education, Sbconflicts, Analysis of discourse.

Introducao

A Educacdo Ambiental vem assumindo novas dimens@agla ano, principalmente
pela urgéncia de reversdo do quadro de deterioragdmental em que vive-se, efetivando
praticas de desenvolvimento sustentado e melhodidgda de vida para todos e
aperfeicoando sistemas de codigos que orientarssamelacdo com o meio natural.

No Brasil a Educacdo Ambiental assume uma perspeatais abrangente, nao
restringindo seu olhar a protecdo e uso sustentiveékbcursos naturais, mas incorporando
fortemente a proposta de construcao de sociedadentaveis. Mais do que um segmento da
Educacao, ten-se a educacdo em gasgas discursividades

A educacao ambiental tornou-se lei em 27 de Aleril@99. A Lei N° 9.795 — Lei da
Educacdo Ambiental, em seu Art. 2° afirma: "A eddoa ambiental € um componente

essencial e permanente da educagao nacional, deestad presente, de forma articulada, em
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todos os niveis e modalidades do processo educaivocarater formal e ndo-formal da
informagéo. (ARLINDO, 2005)

Em Jodo Pessoa desde o més de setembro de 20516, eypirojetcAcordo Verde
de educacdo ambiental e mobilizacdo social, iniciaas bairros de Tambau, Cabo Branco,
Manaira e, agora, estende-se ao bairro Jardim €idhdversitaria, com @bjetivo de
diminuir a degradagcdo do meio ambiente e, conségiremte, diminuir a quantidade dos
residuos depositados no Aterro Sanitario Metrogadif através da coleta seletiva dos lixos
residenciais.

O projeto Acordo Verde € de grande importancia @amrdade de Jodo Pessoa,
porque busca contribuir para a conscientizacdo oulpcédo e socializar os agentes
ambientais (catadores) e suas associacfes pedfotrancao de lixo em renda.

Problema:
Quais os principais conflitos informacionais quesgamam a existir a partir da
implementacédo do projeto Acordo Verde no BairraidarCidade Universitaria?

Coleta seletiva

S&o quatro os pressupostos filoséficos — éticdaambiental e informacional —
para a abordagem das questdes relativas a gestaotavel dos residuos solidos urbanos e a
educacéo para a reducao, reutilizacdo e reciclagerasiduos poés-consumo, a serem tratados
na Plataforma de Educacdo Sécio-ambiental do Rragr&oleta Seletiva Solidaria
(BARBOSA, 2005).

Coleta seletiva ouecolha selectivaé o termo utilizado para o recolhimento em
separado dos materiais que sao passiveis de seoirtados presentes no lixo doméstico.
Dentre estes materiais reciclaveis podemos citaiv@ssos tipos de papéis, plasticos, metais

e vidros.
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O lixo deterioravel (biodegradavel), composto petstos de carne, vegetais, frutas,
etc, é separado do lixo restante, podendo ter ateBtino 0s aterros sanitarios ou entrarem
num sistema de valorizacao de residgmus nucleos de tratameto).

A reciclagem se tornou uma acao importante na widaerna, pois houve um
aumento do consumismo e uma diminuicdo do tempoamde vida da maior parte dos
assessorios que se tornaram indispensaveis nodiia suscitando um grave problemaal
o destino a dar quando o lixo perde utilidade?

No inicio, os residuos resultantes da atividade anantinham como destino as
lixeiras ou entad@terros sanitarios Contudo com o aumento exponencial da quantidade d
residuos e da evolucao tecnoldgica, aliado aoesserecondémico de busca de mais matérias
primas de baixo custo, o vulgarmente designado immeca a perder o caracter perjorativo e
passa a ser considerado como um residuo passiset deaproveitado.

Com as tecnologias atuais, apenas uma infima pageesiduos urbanos nao sao
passiveis de reaproveitamento, sendo direcionadaupédades de eliminacdo, normalmente
0s aterros sanitarios. Felizmente a maior partsedesesiduos podem ser destinados ao
reaproveitamento, quer seja reciclagem ou outpos tile reaproveitamento.

A colecta seletiva, ou recolha seletiva tem comjetodn a separacdo dos residuos
urbanos pelas suas propriedades e pelo destinbegipode ser dado, com o intuito de tornar
mais facil e eficiente a sua recuperacdo. Assintepde-se resolver os problemas de
acumulacéo de lixo nos centros urbanoiktegrar os mesmos naiclo industrial, o que
tras vantagens ambientais e econémicas.

Os pontos onde sao depositados para a recolha eg@mnohados de lixGes, ou
ecopontos Estes podem oferecer varios tipos de coletomscdrdo com as especificidades
dos residuos da zona e das respostas de tratamestientes pela entidade que procede ao
seu encaminhamento para os centros de valorizécdoleta seletiva deve ser encarada
como umaorrente de trés elos

Se um deles nao for planejado, a tendéncia é orgmag de coleta seletiva néo

perseverar.
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Figura 2: Filosofia da coleta seletiva
Espaco geografico

A Lei Complementar Estadual no. 59, de 2003, caid®tegidao Metropolitana de Jodo
Pessoa, constituida pelos municipios de Bayeuxededds, Conde, Cruz do Espirito Santo,
Jodo Pessodonde estd localizado o bairro Jardim Cidade Univesitaria), Lucena,
Mamanguape, Rio Tinto e Santa Rita. A regido abagizalmente uma populacdo de
1.000.801 habitantes, segundo a estimativa 200B@E.

Jodo Pessoa possui oficialmente 64 bairros, seralmgdbeiraque faz fronteira
com o bairro em estudo)o maior deles, com uma populacdo de aproximadari€@ mil
habitantes. Geograficamente, Jodo Pessoa € divahd quatro zonas (Norte, Sul, leste
oeste). O bairro do Jardim Cidade Universitaria facalizado na Zona Sul.

A cidade possui duas grandes reservas de Matatikdamue funcionam como
verdadeiros pulmdes, além de mitigar o avanco d#gdm. A primeira delas fica no bairro
central do Roger (nessa regido existia um verganhtesro satitario) e denomina-se Parque
Arruda Camara (ou "Bica", como é popularmente coidae devido a presenca da Fonte
Tambia no local).

A outra reserva florestal importante € a Mata deaBuinho (fica perto do bairro em
estudo e perto da UFPB), recentemente parte dei@fsformada em Jardim Botanico. Com
cerca de 515 ha de mata virgem, cortada por riagtiostes naturais, fica situada em um dos
maiores reservatorios que abasteciam a cidade.

Compdem a rede hidrogréafica da Grande Jodo Pessmabacias, sendo que a do
Rio Paraiba € mais importante devido a sua aremftl€ncia na regido em estudo. A
importancia destas bacias é representada pelo alen gomo elemento de equilibrio

ecologico e como fator amenizador do clima. Todosas da bacia sdo de natureza perene e
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tém seus cursos orientados para a zona do litpragsentado padrdo de drenagem sub-
paralelo.

As areas de atuacdo do Comité de Bacia de domstanleal foram definidas pela
Resolucdo N° 03 do CERH. Nesse sentido, o Comg@daias Hidrograficas do Litoral Sul
tem como area de atuacdo o somatorio das areasifjeag das bacias dos Rios Gramame e
Abiai.

A éarea de drenagem da bacia € de 589,1 km2. Oigaincurso de agua € o rio
Gramame, com extensdo de 54,3 km, e seus princgblaisntes sdo os rios Mumbaba,
Mamuaba e Agua Boa. Caracteriza-se por uma sémenfitos a respeito de degradacéo da
propria bacia, irrigacao, registro de elevado iadie assoreamento do rio principal, atividade
industrial, entre outros.

A EMLUR? realiza a coleta de Jodo Pessoa, que correspofifiéoada coleta de
residuos do municipio. O restante dos residuo$eéado por empresa prestadora de servigos.
A coleta em éareas inacessiveis € realizada parg@rde tracdo animal.

A disposicéao final dos residuos solidos urbanosmadmicipio era feita, de forma
inadequada, no Lixado do Rdoger, uma area de margu& tha localizada no bairro do Baixo
Roger, préximo ao centro da cidade. Com a criagdond novo aterro sanitario, aquela area,
atualmente, passa por um processo de recuperadfientah

Considerando-se como atendido todo o municipiospsdovicos de coleta, varricao e
congéneres, a EMLUR atende cerca de 94% da poputagé os servicos de coleta e 55%
com o0s servicos de varricdo e congéneres. A caletaresiduos sélidos na area de
abrangéncias € executada de forma ordenada nasitesgomnodalidades: coleta domiciliar
regular; coleta de entulho e podas e a coletasiéues sélidos de servigos de saude.

Sob o ponto de vista ambiental, os lixdes podemsarapoluicdo das aguas
superficiais e subterraneas, devido a percolac&ohdwume”, que € um liquido de cor preta
altamente poluente, formado da degradacdo da mabéganica ndo-controlada. Podem
causar a poluicdo do solo como também poluicdo stéroa, devido & emanacao de gases
como o0 metano e o gas sulfidrico.

Os lixdes também s&o um ambiente propicio parakfggacdo de macro e micro
vetores, como ratos, baratas, mosquitos, bactéiiags e outros, que sdo responsaveis pela
transmissado de varias doengas como leptospirosgudgediarréias, febre tiféide entre outras.

2 A EMLUR (Autarquia Especial Municipal de Limpeza Urbpéauma empresa publica de limpeza de ruas e
coleta de lixos. Ela atua sobre a cidddelodo Pess@afaz também varios eventos publicos.
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A disposicéo do lixo de forma inadequada traz molasls de ordem econémica, pois
se joga fora materiais que poderiam ser reutiligaglou reciclados (papel, vidro, plastico e
metal), desperdicando-se energia, méo-de-obrauesecminerais.

O problema social causados pelos lixdes é que ngétde, por ndo ter onde
trabalhar e morar, sente-se atraida para trabathaatacdo dos materiais reciclaveis e acaba
morando no mesmo local de “trabalho”, apresentamsim uma forma sub-humana de
sobrevivéncia.

A area onde sera implantado o novo Aterro Sanitdiétropolitano de Jodo Pessoa
(ASMJP) que fica no Engenho Mussuré, no Distritdubtrial, recebera o lixo do Consorcio
de Desenvolvimento Intermunicipal da Regido Methtgaa, composto pelas cidades de
Santa Rita, Bayeux, Cabedelo, Lucena, Conde, Qrigsgirito Santo e Jodo Pessoa.

Os projetos especificos relacionados ao Aterro t&ami Metropolitano de Joédo
Pessoa (ASMJP) contempla o EIA/RIMA, foram desevidos pelo Grupo de Residuos
Solidos (GRS — UFPE), que executou estudos regip@rantamentos plani-altimétricos,
sondagens e ensaios de laboratorio, destinadedaratdo dos documentos técnicos:

O bairro do Jardim Cidade Universitaria

E um bairro de classificado classe média, encagram forte expans&o imobiliaria.
Seu crescimento tem motivado uma grande espeauldids valores dos terrenos e dos
imoveis. Tem como limite o litoral sul e variasewfncias organizacionais, quase sempre
ligado a instituicdes de ensino.

O menor caminho até o bairro do Jardim Cidade Usité&ia € via a Avenida Pedro
Il segundo, em direcdo a Universidade Federal dailf@a (ver o mapa da figura 3). Esse
caminho, apesar de ndo ser o Unico, desembocaim@ppl dos bancéarios (a avenida de
acesso) que corta perpendicularmente toda a erteasd@rea em estudo.

UFPB
Cq B, seguindo em
frente peld meio do caminho:
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0 shopping Sul, uma universidade particular (UN|REha universidade estadual (UEPB),
uma escola particular de referencia (GEO) e, proxesede da prefeitura.

As referencias destacadas anteriormente, podeirdaperfil dos habitantes desse
bairro, que, de forma direta ou indireta, estdadép a area da educacdo. Dessa forma, a
principio, a hipotese é que um processo de educacdo ambientaksa regido tende ser

bem sucedido.

O espaco geopolitico do conflito

As ac0Oes politicas do poder publicam junto com mwuodade tém implantado na
Capital uma forma pioneira de fazer a coleta selethtravés dgrojeto '‘Acordo Verde', as
pessoas que moram na regido, cerca de 2familias, se comprometeréo a fazer a separacao
dos residuos. Ja eatadoresterdo o compromisso de fazer o recolhimento eegatro 'saco
verde' para que o morador continue fazendo a sggado lixo seco do umido.

A Emlur tem explicado que nessa etapa de implaotdgacoleta sera firmado um
acordo simbdlicoentre o agente e a populacéo. Pelo processo,adorarecebera a visita do
catador em companhia de wmstagiario que juntos dardo informacdes sobre o projeto. "A
familia que fizer a adesdo assumird um acordo dicthonde se compromete a fazer a
separacao e dos residuos reciclaveis para o catador

Com o acordo, 0s agentes também terdo os seusdegemprometendo-se a passar
para recolher o residuo na data que ficou combinadoo morador, trocar um saco cheio por
um vazio e ainda fazer uma prestacdo de contasadmsnontante que recebeu com a venda
do material para a reciclagem.

O projeto, além de gerar renda para os agentesemtais, tem o objetivo de
diminuir a degradacdo do meio ambiente e, conséginemte, a quantidade dos residuos
depositados no Aterro Sanitario Metropolitano.

Com a coleta seletiva ha a possibilidade do aumgateida util do aterro, uma vez
gue varios materiais, que antes eram depositades dée demoram varios anos para se

decompor, terdo como destino a reciclagem.
O projeto da coleta seletiva

O projeto pretende inverte a logica atual de defecid que a coleta seletiva tem do

catador, a0 mesmo tempo em que possibilita paes esttadores ganhos subjetivos com o
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reconhecimento do seu papel social, permite ganhivos por meio do acréscimo e da
limpeza do material reciclavel coletado do meidemte.

No bairro do Jardim Cidade Universitaria, em um @memorativo, Jodo Pessoa
ganhou, em primeiro de agosto de 2007, um nuclemohi#a seletiva, que se somara aos ja
existentes e sera um modelo para o projeto acoeddev O empreendimento, instalado,
gerara renda e inclusdo social, em um primeiro nmbopeara as familias de 36 agentes
ambientais (catadores).

A obra foi realizada pela Prefeitura e a Emlur qaex o novo nudcleo (ver foto a
seguir), os bairros de Anatélia, Jardim Sao Paldodim Cidade Universitaria, Bancarios e

Mangabeira passarao a ser atendidos pela coletavael

Figura 4: galpdo da coleta seletiva

Os folhetos da Emlur tém explicado que a coletatisal dentro de casa € muito
facil. Separe o material reciclavel (papel, plastimetal e vidro) do lixo comum. O material
reciclavel devera ser destinado a um agente anabient lixo comum continuara sendo
recolhido normalmente pelos caminhdes compactadores

Entre os materiais que podem ser reciclados eftdwl, revista, folhas de papéis,
papeldes, cartazes, garrafas e potes de vidro,deacmro, garrafas e embalagens de plastico,
descartaveis, latinhas, enlatados, objetos de @ahaminio, ferro e outros.

De acordo com o projeto a acao € inovadora porgya@0e a estreitar a relacédo
entre as pessoas envolvidas: moradores e catas®m@mhecerdo pelo nome, os moradores
vao ajudar na preservagao do meio ambiente e gdesgsaberdo quais sdo as pessoas que
estdo fazendo a separacédo dos residuos e contidbecmm a sua renda.

O processo comecou dentro da propria Emlur - tedasalas receberam cestos de
lixo — decorado com material reciclavel - nas caas e vermelho, para que seja realizada a
separacdo de papel e plastico. Em locais espexificam implantas os recipientes para a

coleta dos residuos nas cores amarela (metal)e v@idro), vermelho (plastico) e azul
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(papel). O material de expediente recolhido é sejmae encaminhado para a Oficina de Artes
ou para 0s nucleos de coleta seletiva. Na OficmaAdes, os artesédos e artistas plasticos
transformam os residuos em objetos de decoracdensilios diversos, que séo utilizados

pela propria Emlur e por outras secretarias.

Identificagcdo do campo e pesquisa

Como o objetivo é identificar os possiveis condlitpelas falas dos agentes
envolvidos no processo, o metodo de abordagemauoaipativel € o da Analisie Discurso,
um método essencialmente qualitativo e centradaramabordagem interpretativa; diferente
daAnélise de Conteldamais quantitatvo).

Para Orlandi (2002), a Analise de Contetudo constituiese uma ciéncia que
empreende uma pratica que se preteregra no plano do significado das falas, na tentativa
de ndo alcancar diretamente o que haveria pordoagiue se diz. A relacdo entre o
pesquisador e seu objeto de andlise é de distamgiammediada por uma abordagem
metodoldgica que garantiria a desejada neutralidade

Para Brandao (1996) O surgimentoAtalise do Discursose caracteriza ndo so por
uma reorientacao tedrica da relacdo entre o gdelse o ndo se fala objetivamente, como
também por uma mudanca da postura do observadofaeendo objeto de pesquisa. A
linguagem, de um ponto de vista discursivo, ndeaenas representar algo ja dado, sendo
parte de uma construcao social que rompe cdosao de neutralidadeentre os limites do
linguistico e os do extralinguistico.

Para a analise do discurso, cabe ao pesquisadudendanento da linguagem como
forma de intervencdo, a construcdo de saberes soleal, algo que exige o didlogo com
outras perspectivas e configura uma iniciatintardisciplinar .

Em um levantamento de campo, previamente foi itleatnos que os conflitos, entre
0os agentes do processo do Acordo Verde, aconteesmtnodde espacos geograficos bem
definidos, os Campos de Confliipem que os varios agentes manifestam suas opinides
(falas, discursos, etc.) a partir das experiéneigalores trazido para dentro dos campos ou

desenvolvidos dentro deles, o habitus

® para Bourdieu (1989,1997,2001), campo represengspaco simbélico, no qual as lutas dos agentes
determinam, validam e legitimam representactes p&der simbolico. Nele se estabelece uma claagéiz dos
signos, do que é adequado, do que pertence ouurdaadigo de valores.

* Para Bourdier (1989,1997,2001), tem a func&o elévaf a ligacéo entre as condigdes objetivasesqaemas
mentais. Ele representa a sociedade incorporadgalivdduo, a visdo de mundo de cada pessoa.
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Pelos recortes que foi feito dos espacos discugsiop identificado 0s seguintes
campos de conflitos: as casas dos moradores, arFadissociacdo dos catadores e o nucleo
de triagem (local de trabalho dos catadores, extenas atividades de rua).

Cada um desses campos de conflitos é formado poosvénembros internos
(agentes), os quais interagem em uma relacao d&,ppehse sempre. Cada agente participa
dessa relac&o recorrendo a determinado tipo d&Bapie trazem nos momento de conflitos,
sao as contrapartidas de cada um ao processo ddoA¢erde.

As relacdes, portanto, entre os agentes do acardtte formam quatro campos de

conflitos em que os capitais de cada um sé&o tras@dono Vvisto pela seguinte representacao:

Areas de conflitos horizontais

Q;eas esposa coordenador
conflito marido secretario
T agregados tesoureiro
Coordenador
Coordenador estagiario
homens fiscal
mulheres

Figura 5: Espacos de analise

No desenho anterior os campos de conflitos esfiiesentados por cada retangulo,
cuja denominacao aparece nas abas. As setas indumws conflitos acontecem nos interior
de cada campo (areas de conflito verticais), oweeas campos de conflitos (areas de
conflitos horizontais).

O método da andlise de discurso possui um cam@iudgdo de amplitude muito
vasta, propria para aplicagcdes em que se pretemdstar informacdes de natureza complexa,
COMO 0 NOSSO.

Em relacdo ao estudo de campo observou-se categpreaexpressao relagcoes de
poder que conservam nocgdes tipicas, entre as @émisro, organizacao, afetividade, gestao,

financeira, confianca, politica, ecologica, legdithdo, confianca. experiéncia, etc.

® Para Bourdieu (1989,1997,20013pital é um conceito que discute a quantidadeclemulo de forcasdos
agentes em suas posicdes no campo. Esse autoratEdmdistingue, no decorrer de sua obra, quatneipais
tipos de capital: o social, o cultural, o econdneam simbdlico (no qual se inclui o cientifico)trenoutros.
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A Emlur dividiu as ruas em setores e, para cada,s#finiu uma equipe de agentes
ambientais (catadores) que, periodicamente, pasaammoradias que assinaram o acordo do
projeto (moradia com selo), criando uma possivélitera relacdo de confianca entre os
moradores e 0s agentes ambientais.

Coube aos moradores separarem a parte reciclalideod® coloca-las em sacos que
sao oferecidos eles pelos agentes no momento dihiraento periédico do lixo.

Os sacos séo colocados em carros motiveis (casridhaolixo) e conduzidos para
ponto estratégicos localizados nas esquinas das@gabandeiras) e alojados em caminhdes
da prefeitura e, por fim, sdo encaminhados paraatea de triagem. Entre as informacdes
guantitativas principais levantadas do processtadasios as seguintes:

Quantidade de discurso colhido: aproximadamenteoifs;

Quantidade de discurso recortados: 82 areas dbtosnf

Quantidade de nucleo do projeto: 4 (Mandacaruplesdtigo,no novo aterro, Torre);

Quantidade de carrinhos de lixo por dia: 18 caasntecolhido dia/equipe (200 Kg)

Quantidade de peso de lixo recolhido: 4 000 KgafBiodes);

Quantidade de nucleo do acordo verde: 4;

Quantidade de dinheiro distribuido: ~ R$ 150,00quonzena/catadores;

Instrumento de levantamento de dados:
Céameras;
Gravador;
Observacao;
Software editor de audio;

Software editor de video;

Identificagdo dos conflitos

Ao re-escutarmos as falas gravadas foi-se recart@mada assunto citadas pelos
agentes que demandasse uma area de atrito vRaral.a necessidade de nossos objetivos a
nocao de conflito que adotamos foi: um problemaipatde ser identificado, objetivamente,
dentro de um contexto de solugdes.

Das escutas foram recortads 82 area de atritoszempadas as identidades de cada
um dos entrevistados. Das 82 éarea de atritos fasipel identificar alguns conflitos
recorrentes de interesse do objetos de pesquis@sBa concepgdo, conseguimos identificar

0S seguintes principais conflitos:
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O acordo provoca uma mudanca da
rotina dos moradores

social

Propagar os beneficios das
mudancas de rotinas dos moradores

Os moradores de perto do nucleo de
triagem reclama da organizacao do
centro de triagem

administrativo

Elevar o nivel de organizacao dg
centro de triagem

Os moradores de perto do centro de
triagem reclamam da poeira

administrativo

Elevar o nivel de organizacao do
centro de triagem

O numero de associado é menor que
procura para se associar

administrativo

Elevar o numero de nucleo de
triagem nos bairros

A associacao precisa de mais espag

D financeiro

ref&ipura precisa investir em
mais espaco para associagcao

O coordenador da associacéo
vislumbra a insercéo social dos
catadores via profissionalizacédo dos
associados.

Organizacional

A associacao precisa ter uma vi
de futuro bem definida

Alguns associados confundem doacd
pessoais e a doagdes a associacao

ydgformacional

Desenvolver sistema de orientagao
sistémica que informe o0s
associados

O coordenador sugere que 0s Cultural Desenvolver o espirito de
associados ainda precisam desenvolver cooperacgao entre os associados
mais 0 espirito de cooperagao

Quando na divisao do dinheiro ha | Cultural Desenvolver o espirito de

desconfianca

cooperagao entre 0os associados

O volume de material esta incomoda
0S moradores

d@rganizacional

Desenvolver competéncias
administrativas da associagao

Existe uma sobrecarga de
responsabilidade em cima do
coordenador

Organizacional

Fazer valer todas as func¢des dal
diretoria na associagao

Entre os moradores existe aquele qu
percebe gue ha valores politicas em
jogo

epolitica

Intensificar a linha politica do
projeto entre os moradores

Alguns moradores demonstrar ter Politica Esclarecer as demissfes ecoldgicas
elevado grau de consciéncia ecoldgica do projeto nas ruas
Existe uma maior dificuldade de se | Género Sistematizar a abordagem dos

aceitar um catador masculino

homens catadores

Alguns moradores reclamam que
existem outras prioridades que sena
acordo verde

Administrativo
DO

Realizar também as outras
necessidades basicas da populagao

Alguns moradores nao entendem be
as finalidades do projeto

rinformativo

Informar mais a populacéo sobre
projeto

]

Uma das maiores reclamacoes € a fg
de assiduidade dos catadores.

lEdministrativo

Criar um mecanismo de controle
gue verifigue a assiduidade dos
catadores na coleta.

Os catadores que nao entraram no | informativo Ampliar os mecanismos de
projeto reclamam que ndo foram divulgacao do projeto junto aos
informados sobre o projeto. catadores.

A selecéo exclusiva do lixo reciclave Administvati | Desenvolver novas politicas de
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pode esta ampliando a exclusdo dos
qgue ndo entram no projeto

inclusédo dos catadores que néao
entraram no projeto

A carga de da desconfianca recai ma
sobre os catadores homens

isSocial

Desenvolver mecanismo de
aceitacdo dos homens catadores
entre os moradores.

Alguns moradores confundem a
parceria do projeto com atividade
publica

Informacional

Aumentar as informacao a respe
das parcerias frente os moradore

ito

v

Alguns associados acham que teria
uma relagao formal com a associaca

Informacional
0

Informar para todos os associad
mais condi¢gdes da cooperacao

Existe conflito entre catadores e
catadoras quanto ao uso da forga bry

Organizacional
uta

Se faz necessario definir funcde
dentro de cada equipe de catado
nas ruas

(2]

es

Existia desvio de matéria nas
associagao

Administrativo

Desenvolver o espirito cooperati
dos associados

0]

Existe conflito de género dentro da
casa dos moradores

Administrativo

Desenvolver mecanismo de apoi
aos moradores para solucionar
problemas operacionais do projet
em suas moradias

[®)

[®)

Os catadores clandestinos estao tira
0s selos das moradias

n@rganizacional

Definir um outro local seguro pa
colar os selos

ra

Para alguns moradores a imagem d3
prefeitura ainda esta em baixa

Administrativo

As ac0les publicas preciséo ser
efetivas

N&o houve um critério totalmente jus
na escolha dos estagiarios

tAAdministrativos

Desenvolver acdes coerentes na
selecao dos servigos dos estagiat

0s

Os estagiarios tém mais dificuldade
com os moradores mais velhos

informativo

Desenvolver orientacdo dirigida

para lidar com os moradores mais

velhos

D

A bolsa de trabalho das estagiarias €é
muito pouca.

Administrativo

Buscar forma de elevar o valor d
bolsa

Os estagiarios recebem assedios
sexuais

Informativo

Orientar as estagiarias para lidar
com os assedios sexuais

Os associados brigam quando da
divisao dos servicos

Administrativos

Desenvolver uma politica interna
de gestéo de pessoal nos centros

de

triagem

Quadro 1: identificacédo do conflitos informacionais do canggopesquisa

Consideracoes finais

O uso de um meétodo qualitativo como o da analisedideursos requer uma

dedicacdo de quem pesquisa diferenciada. Uma \&m§o sendo uma proposta que se possa

metigar, varios fatores de ordem subjetiva interdenforma negativa nos resultados obtidos.

Entdo, um procedimeto de pesquisa criterioso éeopgale fazer a diferenca e efetividade da

informacéo.

O conceito de campo, capital e habitus na pesdpiigague proporcionou o criterio

gue deu a coerencia necessaria aos procedimentdsaloliho, Porque esses conceitos
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guardam em seu escopo uma tradicdo nos estudoidasiaCSociais hoje, devido a uma
filiacdo discursivas que tem sido aprofundado casmgpo.

O projeto Acordo Verde, pelo que abservamos, tempciolo seus objetivos que é
entregar as comunidades que produzem os lixos easggue podem tirar algum proveito
econdmico da coleta seletiva, tranfornando lixo &nte de sobrevencia, de forma
humanitaria e integrada a natureza.

Apesar dos exitos dos projeto, como todo relacdoama, ndo poderia deixar de ser
construido dentro de uma relagcéo conflituosa; ofque identificado. Sao esses conflitos que
caracterizam a existencia de relacdes livre e.réasfio esses conflitos que pode apontar os
limites de um projetos como esse e mostrando spmkEsveis para o seu aprimoramento.

A pesquisa foi feita considerando os limites darbaila Cidade Universitaria, mas,
foi observado que, pela recorréncia de algumasotyms de conflitos, é possivel que esses
listados sejam comuns a outros bairros. A sugéstiie o método adotado seja aprimorado e
aplicado a outros casos.
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