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Resumo: Este artigo visa apontar as contribuicGes e limitagdes da Educacdo Ambiental num processo de
mobilizacdo e participagdo social identificando essa capacidade nos agentes dos Planos Municipais de
Saneamento Basico. A metodologia utilizada foi uma revisdo bibliografica em documentos histéricos e oficiais,
em disposicGes legais e em autores da Educagdo Ambiental, sendo examinada por meio da Analise de
Conteudo. Ao analisar o material constatamos que o Brasil tem um histdrico de baixa mobilizagdo e
participacdo social nos processos decisérios. Concluimos que a Educagdo Ambiental pode contribuir para
atuacdo dos sujeitos nos processos sociais, construindo valores, conhecimentos e habilidades voltados para a
conservacdao do meio ambiente e concretizagcdo do saneamento basico, sendo limitada somente na auséncia da
democracia. Cabe aos responsaveis pelo saneamento basico, criar um ambiente propicio para que a
mobilizacdo e a participagdo social acontecam e, aos usuarios, cabe participarem efetivamente na elaboragao,
execucao e fiscalizagdo dos servigos.
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Educacion ambiental y la movilizacion y participacion social en los planes municipales de
saneamiento

Resumen: Este articulo tiene como objetivo sefialar los aportes y limitaciones de la Educacion Ambiental en un
proceso de movilizacidon y participacién social, identificando esta capacidad en los agentes de los Planes
Municipales de Saneamiento Basico. La metodologia utilizada fue una revisidn bibliografica de documentos
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histdricos y oficiales, disposiciones legales y autores de Educacién Ambiental, siendo examinados a través de
Andlisis de Contenido. Al analizar el material, encontramos que Brasil tiene una historia de baja movilizacién y
participacion social en los procesos de toma de decisiones. Concluimos que la Educacion Ambiental puede
contribuir al desempefio de los sujetos en los procesos sociales, construyendo valores, conocimientos y
habilidades encaminados a conservar el medio ambiente y lograr un saneamiento basico, encontrandose
limitada sélo en ausencia de democracia. Corresponde a los responsables del saneamiento bdsico crear un
ambiente propicio para la movilizacién y participacion social, y corresponde a los usuarios participar
efectivamente en la preparacion, ejecucidn y supervision de los servicios.

Palabras clave: educacion ambiental; movilizacion y participacidn social; saneamiento basico.

Environmental education and social mobilization and participation in municipal sanitation
plans

Abstract: This article aims to point out the contributions and limitations of Environmental Education in a
process of social mobilization and participation, identifying this capacity in the agents of Municipal Basic
Sanitation Plans. The methodology used was a bibliographical review of historical and official documents, legal
provisions and authors of Environmental Education, being examined through Content Analysis. When analyzing
the material, we found that Brazil has a history of low mobilization and social participation in decision-making
processes. We conclude that Environmental Education can contribute to the performance of subjects in social
processes, building values, knowledge and skills aimed at conserving the environment and achieving basic
sanitation, being limited only in the absence of democracy. It is up to those responsible for basic sanitation to
create a conducive environment for social mobilization and participation to take place, and it is up to users to
effectively participate in the preparation, execution and supervision of services.

Keywords: environmental education; social mobilization and participation; basic sanitation.

Introducao

O presente artigo é o resultado de um recorte da tese de doutorado realizada pela
autora no Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo Ambiental da FURG, na drea de
concentracdo em Educacdo Ambiental Nao Formal (EANF). A tematica central da tese
envolveu a Educacdo Ambiental e o Saneamento Basico. No caso especifico do presente
estudo, procuramos evidenciar a importancia da Educacdo Ambiental (EA) no saneamento
basico por meio das categorias mobilizacdo e participacao social.

Buscando uma definicdo para essas duas categorias, encontramos na Cartilha com
OrientacGes de Referéncia para Instituir o Controle Social (Brasil, 2016), produzida pela
Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, que a mobilizacdo social envolve engajar a
comunidade, organiza¢des e individuos em agdes coletivas para promover a conscientizagao
e a mudanca em questdes ambientais. Por sua vez, a participacdo social é voltada a inclusdo
ativa das pessoas nas decisdes que afetam o meio ambiente (Brasil, 2016), e esta associada a

democracia deliberativa e a uma esfera publica (Jacobi, 2015). Nesse sentido, a EA pode
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contribuir para que a populagdo atue como sujeito dos processos sociais, construindo

valores, conhecimentos e habilidades voltados para a conservagdao do meio ambiente e
concretizacdo do saneamento basico.

O saneamento basico é de suma importancia para a qualidade de vida dos seres
humanos. Em decorréncia disso, em janeiro de 2007, foi criada a Lei n? 11.445, conhecida
como Lei do Saneamento Basico (Brasil, 2007). Em 15 de julho de 2020, a referida Lei foi
atualizada pela Lei n2 14.026, chamada de Marco Legal do Saneamento Basico (Brasil, 2020).
Consta no Marco Legal, no Artigo 72, que o saneamento basico é o “conjunto de servicos
publicos, infraestruturas e instalacGes operacionais” (Brasil, 2020, p. 6). Esses servicos
englobam o abastecimento de 4dgua potdvel, o esgotamento sanitario, a limpeza urbana e
manejo de residuos solidos, e a drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas (Brasil,
2020).

Segundo a Confederacdao Nacional de Municipios (2014), a Lei do Saneamento Bdasico
também definiu a obrigatoriedade da elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento
Basico (PMSB), entendidos como ferramentas indispensaveis de planejamento e gestdo para
alcangar a melhoria das condigdes sanitdrias e ambientais de cada municipio e, por
consequéncia, da qualidade de vida da populacdo (CNM, 2014).

Diante disso, surgiram questdes que guiaram essa discussdo, tais como: Quais as
contribuicdes e limitagdes da Educagao Ambiental, nesse processo de mobilizacdo e
participacdo social? Qual a capacidade de mobilizacdo e participacdo social dos agentes
envolvidos na construg¢ao dos Planos Municipais de Saneamento Basico?

Procurando responder a essas questdes, este artigo tem o objetivo de apontar as
contribuicGes e limitacdes da EA frente a um processo de mobilizacdo e participagdo social,
além de identificar a capacidade de mobilizacdo e participacdo social dos agentes que

constituem os Planos Municipais de Saneamento Basico.

Procedimentos Metodoldgicos
Para alcancarmos o objetivo proposto, a metodologia utilizada foi uma revisao

bibliografica a respeito da mobilizacdo e da participa¢do social no campo da EA e do
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saneamento basico. Primeiramente foram analisados documentos histéricos e oficiais, tais

como: a Carta de Belgrado (1975); o Documento gerado na Conferéncia de Thilisi (1977); a
Declaracdo do Rio de Janeiro (1992); a Politica Nacional de Educacdao Ambiental (1999); o
Programa Nacional de Educacdo Ambiental (2018). Da mesma forma, foram examinadas as
disposi¢Ges legais constantes na Lei do Saneamento Basico (2007), no Marco Legal do
Saneamento Basico (2020), e nos documentos que tratam dos Planos Municipais de
Saneamento Basico. Além dos documentos histéricos e oficiais foi realizada uma busca por
autores que tratam de tal temdtica por meio dos descritores mobilizacdao e participacao
social, nos ultimos 10 anos, isto €, de 2014 até 2024, tais como: Castro e Canhedo Jr. (2014),
Reigota e Santos (2014), Jacobi (2015) e Leff (2015). Ademais dos autores citados, outras
referéncias foram utilizadas para complementar a interpretagdao dos resultados.

Para fundamentacao da analise dos dados desta pesquisa, foi utilizada a Andlise de
Conteudo proposta por Laurence Bardin (1977) edicdo de 2021. A Andlise de Conteudo
proposta por Bardin (2021) é composta por trés etapas principais: 1) a pré-andlise; 2) a
exploracdo do material; e 3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao.
Assim, apods a selecdao dos documentos, preparamos os mesmos para andlise, o material foi
organizado por data e relevancia dentro da drea da EA e do saneamento basico. Com a
leitura dos documentos, procuramos identificar nas informacbes coletadas o quanto
apareciam as categorias mobilizacao e participagao social. Em seguida a revisao bibliografica,
foi feita uma analise das categorias selecionadas no campo da EA e no setor de saneamento
basico. Juntamente com essa analise foram discutidas as contribui¢des e limitagcdes da EA
nos processos de mobilizacdo e participacdao social, além da capacidade dos agentes que

fazem parte dos Planos Municipais de Saneamento Basico em realiza-las.

Mobilizacao e Participag¢ao social na Educagiao Ambiental

O Seminario Internacional sobre Educacdao Ambiental em Belgrado (1975), elaborou a
Carta de Belgrado, que apresenta uma estrutura global para a Educacdo Ambiental. Na carta
foi descrito que um dos objetivos da EA é a participacdo, devendo ela “contribuir com os

individuos e grupos sociais no sentido de desenvolverem senso de responsabilidade e
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urgéncia com relacdo aos problemas ambientais para assegurar a acdo apropriada para

soluciona-los” (Sdo Paulo, 1994, p. 12). O mesmo conceito de participagdo se repete no
documento gerado pela Conferéncia Intergovernamental sobre Educacdo Ambiental,
realizada em Thilisi, Gedrgia, em 1977 (Sdo Paulo, 1994).

A Conferéncia das NagbGes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD), realizada no Rio de Janeiro, Brasil, em 1992, referendou um documento
conhecido como Declaracdo do Rio de Janeiro sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento.

Neste constam 27 principios, dos quais o numero 10 diz que:

A melhor maneira de tratar questdes ambientais é assegurar a participacdo, no
nivel apropriado, de todos os cidaddos interessados. No nivel nacional, cada
individuo deve ter acesso adequado a informagdes relativas ao meio ambiente de
que disponham as autoridades publicas, inclusive informagGes sobre materiais e
atividades perigosas em suas comunidades, bem como a oportunidade de
participar de processos de tomada de decisdes. Os Estados devem facilitar e
estimular a conscientizacdo e a participagdo publica, colocando a informacdo a
disposicdo de todos. Deve ser propiciado acesso efetivo a procedimentos judiciais e
administrativos, inclusive no que diz respeito a compensacao e reparagao de danos
(Declaragdo do Rio de Janeiro, 1992, p. 155-156).

Essa Declaracdo também reafirma a importancia da participacdo social, colocando-a
como a melhor forma de abordar as questdes ambientais. Ela considera que a inclusdo ativa
das pessoas nas decisdes que afetam o meio ambiente sdao a melhor maneira de se conseguir
gue os cidaddos se tornem agentes de mudanca e defensores do meio ambiente.

Na sequéncia desses eventos, a Lei n? 9.795/1999 institui a Politica Nacional de
Educacdo Ambiental (PNEA), onde, dentre os seus principios basicos podemos destacar: “o
enfoque humanista, holistico, democratico e participativo”; e define, como um de seus
objetivos, “o incentivo a participacao individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacdao do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade
ambiental como um valor insepardvel do exercicio da cidadania” (Brasil, 1999).

Também vamos encontrar a participacdo social no Programa Nacional de Educacdo
Ambiental (ProNEA), onde aparece nas diretrizes e nos principios do Programa. Dentre as

diretrizes apresenta: a “democracia, mobilizacdo e participacao social”. Com relagdo aos

115

Revista Eletrénica do Mestrado em Educagdo Ambiental
Programa de Pés-Graduacao em Educagcdo Ambiental - FURG
v.42,n.2,p.111-131, mai./ago. 2025. E-ISSN: 1517-1256




eQ

principios: o “enfoque humanista, holistico, histérico, critico, politico, democratico,

participativo, inclusivo, dialégico, cooperativo e emancipatorio”; e, a “transparéncia, gestao
democratica e controle social dos planos, programas, projetos e a¢des locais que envolvam a
Educacdo Ambiental” (Brasil, 2018, p. 25).

Segundo Castro e Canhedo Jr. (2014), historicamente o Brasil ndo apresenta modos
consideraveis de participacdo da sociedade na discussdo dos problemas, pois a formacao
brasileira se desenvolveu em moldes paternalistas, onde a sociedade transfere suas
reinvindicacOes e reponsabilidades para as classes dominantes. Para os autores, foi somente
com o “surgimento dos sindicatos e outros tipos de organizagao de trabalhadores”, que os
processos de mobilizacdo e participacdo social comecaram a aparecer, evidenciando a

importancia da coletividade (Castro; Canhedo Jr., 2014, p. 466). Eles destacam que:

Na participagdo, contudo, a potencialidade individual deve estar a servico de um
processo coletivo, transformador, em que a populagao, no exercicio do seu direito,
conquistara autonomia por meio da presenga ativa e deciséria. Desse modo,
exercera controle sobre a autoridade constituida. A populagdo deve provar que
individuos ou grupos sdo capazes, em um dado momento, de mobilizar-se ou
organizar-se para alcancar seus objetivos sociais. Trata-se de uma intervengao
ativa. Um processo coletivo que deve ser transformador e, quando for o caso,
capaz de impedir a legitimacdo de a¢Oes estatais impostas ou contrarias a melhoria
da qualidade de vida e a outros interesses da populagao (Castro; Canhedo Jr., 2014,
p. 467).

Para Reigota e Santos (2014), a EA tem condicGes de ajudar as pessoas na formulacao
de um planejamento de carater ambiental por meio da participacdo popular. A ideia é que a
prépria comunidade, através das experiéncias locais, possa relacionar os problemas
ambientais prioritarios, possibilitando a participacao de diferentes atores sociais, na busca
de alternativas para a solucdo desses problemas. E importante destacar que a participacdo
popular é aquela que inclui os grupos sociais em maior vulnerabilidade socioambiental, o
que devera levar a priorizagdo destes como sujeitos da acdo educativa. O conceito de
vulnerabilidade socioambiental ganha atualidade e evidéncia com as mudancas climaticas,
que a intensifica e atinge de modo desigual a sociedade (Nobre; Marengo, 2017). Nesse

contexto, Loureiro, Azaziel e Franca (2003), ja& identificavam a vulnerabilidade
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socioambiental como sendo caracterizada pela auséncia de participacdo legitima em

processos decisorios de politicas publicas que afetam o local em que vivem e dependem,
assim como pela exclusdo de grupos especificos do acesso aos bens publicos socialmente
produzidos, como é o caso das estruturas de saneamento basico.

Segundo Jacobi (2015), o conceito de participacdo estd associado a democracia, pois
é a partir das instituicbes democraticas que surgiram os processos que possibilitam a

participacdo das pessoas nas decisdes politicas de toda a natureza. O autor define que:

A participagdo deve ser entendida como um processo continuado de
democratiza¢do da vida dos cidaddos e o controle social representa a possibilidade
dos cidadaos fiscalizarem, monitorarem e controlarem as a¢des da administragdo
municipal no acompanhamento das suas politicas no municipio, em especial do
Saneamento, o que representa um importante mecanismo de fortalecer a
cidadania (Jacobi, 2015, p. 31).

Pelas palavras de Jacobi (2015), percebe-se que a participacdo social possibilita um
fortalecimento da sociedade civil, na medida em que ela se agrupa, se associa para
reivindicar seus direitos como cidadaos. A questdo da participacdao por meio da coletividade
é, portanto, um fator importante no momento das solicita¢des, pois da mais legitimidade
aos pedidos.

Finalizamos esse referencial teérico com Leff (2015), que nos traz a ideia de uma
pedagogia do ambiente. Para o autor, essa nova pedagogia surge da necessidade de a EA
trabalhar dentro de um determinado contexto social, na realidade a qual os sujeitos estdo
envolvidos, ensejando um trabalho de saberes e responsabilidades a partir da experiéncia
com o meio fisico e social, para entdo se buscar as solugdes para as problematicas

ambientais.

Mobilizagao e Participa¢ao social no Saneamento Basico

A competéncia para legislar sobre o saneamento bdsico vem da Constituicao Federal
de 1988, que estabelece um modelo federativo, formado pela unido indissolivel de Estados,
Municipios e do Distrito Federal, o que possibilita arranjos institucionais entre estes,

inclusive com relagdo ao saneamento basico (Brasil, 2023).
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Segundo a Constituicdo Federal (CF) de 1988, a Unido pertence o direito de legislar

sobre as aguas (Art. 22, inciso V) (Brasil, 2023, p. 24); e de forma concorrente aos Estados,
as normas sobre conservacdo da natureza, defesa do solo e dos recursos naturais, protecao
do meio ambiente e controle da poluicdo (Art. 24, inciso VI) (Brasil, 2023, p. 26). Aos
Municipios compete a legislacdo sobre assuntos de interesse local e suplementar a legislacao
federal e a estadual no que lhe tocar (Art. 30, inciso | e ll) (Brasil, 2023, p. 30).

Ainda na CF (1988), encontramos que com relacdo as competéncias executivas, a
Unido pertence a instituicdo das diretrizes para o saneamento basico (Art. 21, inciso XX)
(Brasil, 2023, p. 25). Por outro lado, a Unido, aos Estados e aos Municipios compete
promover, de forma comum, a melhoria das condi¢des de saneamento basico (Art. 23, inciso
IX) (Brasil, 2023, p. 26). Aos municipios cabe organizar e prestar, diretamente ou sob regime
de concessdo ou permissdo, os servicos publicos de interesse local, dentre os quais, o
saneamento bdsico esta inserido (Brasil, 2023).

Diante disso, a Lei Federal n? 11.455/2007, Lei do Saneamento Basico, estabelece as
diretrizes nacionais para o saneamento basico, que tém base em principios, tais como: a
universalizacdo do acesso, a integralidade, o abastecimento de d4gua e esgotamento
sanitdrio, a disponibilidade de servicos de drenagem e manejo das 4guas pluviais, a adogao
de métodos locais e regionais, a eficiéncia econdmica e sustentabilidade, a transparéncia e o
controle social. Sendo o controle social, o “conjunto de mecanismos e procedimentos que
garantem a sociedade informacdes, representacoes técnicas e participacdo nos processos de
formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados com os servicos
publicos de saneamento bdsico” (Brasil, 2007).

A funcdo desses principios é orientar os agentes dos servicos de saneamento basico,
no momento da elaboracdo dos Planos, e também possibilitar que a sua realizacdo ocorra de
maneira adequada para proteger a saude publica e o meio ambiente, levando em conta as
peculiaridades de cada regido. Nesse sentido, por meio do controle social estipulado na Lei
do Saneamento Basico (2007), referendado pelo Marco legal do Saneamento Basico (2020),
estd prevista a forma legal de mobilizacdo e participagao social dos usudrios dos servicos de

saneamento basico. Essas leis também definem que sdo cinco os entes que atuam no setor
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de saneamento basico, a saber: o titular dos servicos, o prestador dos servicos, o regulador,

a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico (ANA) e o usuario.

O titular dos servicos sdo os municipios, que tém a incumbéncia de elaborar a politica
publica de saneamento basico por meio dos Planos Municipais de Saneamento Basico. Cabe
a eles decidirem sobre a forma de prestagdo, o seu planejamento e metas, o
estabelecimento de direitos e deveres, a designacdo das entidades reguladoras, os
mecanismos de controle social, em suma, definir toda a politica publica dos servicos (Brasil,
2020).

Os prestadores de servicos publicos de saneamento basico sdo os municipios, a partir
de sua estrutura, ou criando um 6rgdo especifico (empresa publica ou autarquia). Podem
ainda, por meio de contratos de concessdo, “delegar a organizacdo, a regulacdo, a
fiscalizacdo e a prestacdao desses servicos” (Brasil, 2020, Art. 82), por meio de um
concessiondrio (publico ou privado) ou um consdrcio publico. Essa concessdao serve para
todos os servicos de saneamento basico ou apenas para aqueles nos quais 0s municipios ndo
tém condicGes técnicas de realiza-los (Brasil, 2020).

O regulador deve ser designado pelo titular dos servigos, tendo a fun¢ao de fiscalizar
a prestacdo dos servicos e a execucdo dos PMSB e suas metas, editar regulamentos de
prestacdo dos servicos, bem como regular as tarifas, garantindo a sustentabilidade
econdmico-financeira da prestacdo dos mesmos. O ente regulador deve ser independente e
autonomo ao titular, dado que exerce uma funcdo destinada a garantir direitos e deveres ao
titular, prestador e usuario dos servicos (Brasil, 2020).

O quinto ente é o usuario, o que recebe os servicos prestados. Ele dispde de direitos
e deveres pré-estabelecidos, sendo a quem devem ser garantidos os niveis de acessibilidade
e qualidade dos servicos, devendo, em contrapartida, pagar as tarifas e taxas
correspondentes. Cabe também aos usuarios, a mobiliza¢do e a participacdo social ao longo
de todo o processo dos PMSB (Brasil, 2020). A diversidade de usudrios fica evidente na
composicao do 6rgdo colegiado de controle social em saneamento basico, o qual pode ser
integrado por usuarios residenciais, comerciais, industriais, dentre outros usudrios, como

entidades filantrépicas ou de Organizacdes Nao-Governamentais (ONGs). Como a normativa
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prevé prioridade ao usuario residencial, o nimero de seus representantes costuma ser

equivalente, ou superior, aos demais (Brasil, 2016). Mesmo assim, sendo um bloco
heterogéneo e com niveis de poder desiguais, é preciso garantir que as instancias de

controle social no saneamento basico sejam efetivamente participativas e democraticas.

Andlise e Discussoes

A partir dessa revisdo bibliogréfica identificamos que as categorias estudadas
apareceram em todos os documentos analisados, embora ndo exatamente com a
nomenclatura das categorias que foram definidas no inicio dessa pesquisa, como pode ser

visto no Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - Categorias encontradas nos documentos e nos autores estudados

Documentos/Autores Categorias
Seminario realizado em Belgrado (1975) Participacdo
Conferéncia realizada em Thilisi (1977) Participacdo
Conferéncia realizada no Rio de Janeiro/Brasil (1992) | Participagdo
Politica Nacional de Educa¢do Ambiental (1999) Participativo; Exercicio da Cidadania
Programa Nacional de Educagdo Ambiental (2018) Participativo; Controle Social
Castro e Canhedo Jr. (2014) Mobilizagdo e Participagdo Social
Reigota e Santos (2014) Participacdo Popular
Jacobi (2015) Participagdo Social; Democracia
Leff (2015) Pedagogia do Ambiente
Lei do Saneamento (2007) Controle Social
Marco legal do Saneamento Basico (2020) Mobilizagdo e Participagdo Social

Fonte: Elaboragdo propria.

A participacdo é a categoria presente em todos os documentos oficiais da EA,
enfatizando a importancia e a necessidade de as pessoas participarem ativamente nas
decisbes que afetam o meio ambiente tornando-as agentes de mudanca e cidad3dos
defensores do meio ambiente. E esse exercicio da cidadania surge nos documentos nao

apenas como uma participacdo nos processos decisdrios de toda a ordem social, mas,
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também, como “controle social dos planos, programas, projetos e acdes locais que envolvam

a Educagdo Ambiental” (Brasil, 2018, p.25), como visto no ProNEA, que além das categorias
mobilizagdo e participagao social, inclui o controle social como forma democratica de
participacao social.

Ndo obstante as dificuldades histéricas de mobilizagdo e participacdo social,
apresentadas pelos autores aqui citados, existe um grande potencial de fazer com que estas
acontecam, particularmente no setor de saneamento bdsico, que é o foco desse estudo. A
EA, por meio da formacgdo socioambiental, possibilitard que os responsaveis pelas politicas
de saneamento basico, que os executores dos servicos de saneamento basico e os usuarios
possam trabalhar juntos em prol de um bem-estar comum. Essa formacdo socioambiental
pode acontecer de diversas formas, incluindo a mobilizagdo e participagao social, a
participacdao popular, a democracia e a pedagogia do ambiente, que foram as categorias
encontradas nos autores analisados.

Loureiro (2019, p.70), sugere a comunicacdo popular que surge nos “processos
culturais de manifestacdo e reivindicacdo”, que podem ser realizadas por meio de
instrumentos como video-reportagens, documentarios, murais, redes sociais, radios
comunitarias, entre outros, como forma das pessoas se mobilizarem e quererem participar
das decisdes que envolvem e afetam a todas as pessoas em uma sociedade. Para Loureiro
(2019), as pessoas precisam ser educadas para gerar o interesse nas questdes publicas, e
nesse sentido elas precisam entender todo processo.

Sendo assim, a partir dessas considera¢cdes podemos analisar a capacidade de
mobilizacdo e de participacdo social pela 6tica dos atores envolvidos nos processos de
saneamento basico. Para isso, os dividimos em dois grupos: de um lado, os titulares dos
servicos, os prestadores dos servicos, os reguladores e a ANA. Do outro lado, os usudrios dos
servicos de saneamento basico.

Os primeiros, sdo os responsaveis pela elaboragao das politicas publicas, regulagdo e
execucdo dos servicos. Os segundos, sdo aqueles que usufruem dessas atividades e,
também, os que mais sofrem com a auséncia ou deficiéncia dos servicos de saneamento

basico. Cabe destacar, que, em suma, todos somos usuarios desses servicos, mas os efeitos
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de suas falhas incidem de modo diferenciado na sociedade, com maior impacto nas

popula¢gdes em situagdo de vulnerabilidade socioambiental (caracterizada por Loureiro,
Azaziel e Franca, 2003) e de injustica ambiental, quando hd imposicdo de riscos e impactos
ambientais a essas populacdes (como definido por Acselrad, 2005 e Canil et al., 2021).

As deficiéncias de saneamento bdasico caracterizam essa situacdo, ja que no Brasil, a
dimensdo que mais contribui para a pobreza de criangas e adolescentes é o saneamento
basico (33,8% sem banheiro de uso exclusivo ou com um sistema adequado de esgoto),
seguida de renda (32,9% no nivel inferior a linha de pobreza e de pobreza extrema). Quanto
ao acesso a banheiro e rede de esgoto, ha quase o dobro de criangas e adolescentes
negros(as) e indigenas convivendo com esse tipo de privacdo, do que brancos(as) e
amarelos(as) (47% e 29,7%, respectivamente) (UNICEF Brasil, 2023). Referendando essa
situacdo, Santos e Sorrentino (2023) indicam que a desigualdade racial é explicitada em
varios campos, incluindo as piores condi¢cdes de acesso pela populacdo negra e indigena ao
saneamento bdsico, moradia digna e segura e educacdo, dentre outros.

Partindo do pressuposto de que vivemos em uma democracia, que respeita as leis
que emanaram da propria sociedade, aos primeiros, que sdo responsaveis pela politica de
saneamento basico, ndo basta apenas permitir a participacdo das pessoas nesse processo, é
preciso que se estimule a participacao social efetiva, criando condi¢des adequadas para que
ela possa acontecer. Para tanto, algumas questOes elementares devem ser consideradas,
como a divulgacdo de todo tipo de informacodes relacionadas ao saneamento basico, seguida
da oferta de um local adequado para ocorréncia das audiéncias publicas, além de facilitar o
deslocamento das pessoas até o lugar definido.

Cumpridas essas etapas basicas, a democracia é imprescindivel para que todos
tenham oportunidades iguais de participacdo nesses eventos. Isso porque a participacao é
um processo cujas caracteristicas sdo determinadas pela sua amplitude democratica, a qual
define diferentes graus e niveis, como é demonstrado por duas classicas perspectivas da
participacdo social, propostas por Arnstein (1969) e Bordenave (1994). Arnstein (1969),
usando a metafora de uma escada, identificou que a participacdao acontece em trés niveis —

ndo participacdao, concessio minima de poder e poder cidaddo — onde cada degrau
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corresponde a amplitude do poder da populagdo em decidir o que lhe afeta. No mesmo

sentido, Bordenave (1994), identifica que, conforme o grau de controle dos membros sobre
as decisdes e a importancia das decisGes de que podem participar, se definem diferentes
graus de participacdo, que vao da mera informacdo ao estdgio da autogestdo, o grau
maximo de participacao.

Como a participacdo social estd presente na Lei de Saneamento Basico, por meio do
controle social, sendo inclusive uma obrigacdo dos titulares dos servicos, seria interessante,
também, que esses possibilitassem formacdes aos cidadaos no tema. Ou seja, criar formas
de organizar e capacitar as pessoas a exercerem o seu direito de mobilizacdo e de
participacdo social de forma ativa e responsavel, o que esta no dmbito da EA N3o-Formal,
que trata das “acdes e praticas educativas voltadas a sensibilizacdo da coletividade sobre as
questGes ambientais e a sua organizacao e participa¢do na defesa da qualidade do meio
ambiente”, como previsto no art. 13 da PNEA (Brasil, 1999). Cabe ressaltar que a EA esta
considerada como um dos objetivos do Marco Legal do Saneamento Basico (art. 49, inciso XlI
da Lei n? 14.026/2020), mas limitado a “promover Educacdo Ambiental destinada a
economia de agua pelos usudrios”, o que a restringe a instrumentalidade, a ag0es
pragmaticas e comportamentais, restringindo o seu cardter critico, emancipatério e
transformador.

Entretanto, a EA tem um papel preponderante ao possibilitar a criagao de formagdes
aos cidad3dos levando em conta o contexto social, buscando emergir um sentimento de
pertencimento e afetividade pela sua comunidade, contribuindo para um desejo de
mobiliza¢do e de participagao social ativa nos acontecimentos da sua comunidade e regido.
Afinal, o incentivo a mobilizacdo e a participacao social tem uma importante contribuicdo,
para os formuladores das politicas publicas de saneamento basico. Isto porque, os usuarios
de cada localidade de um municipio, sdo os que verdadeiramente conhecem a realidade da
sua comunidade, as dificuldades e os problemas ali enfrentados. Além disso, por meio dessa
experiéncia de vida, podem vir a contribuir com boas ideias e alternativas locais para
resolucdo dos problemas sanitarios. Essas formacdes aos cidaddos podem ocorrem em

diversos espacos publicos, como escolas, associagdes de bairros, pracas, enfim em locais
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onde as pessoas costumam estar presentes, ou sejam convidadas e incentivadas a estarem

presentes. Por meio de rodas de conversa, apresentagles teatrais, brincadeiras, musicas,
etc., pode-se propiciar um ambiente de formacdo e de trocas de conhecimentos mutuos,
gue beneficiara gestores e usudrios dos servicos de saneamento basico.

Assim, aos segundos, que sdo os usuarios dos servicos de saneamento basico, cabe
ter a consciéncia de que os processos reivindicativos devem acontecer de forma
comunitaria, onde as demandas da comunidade devem ser pensadas no coletivo. Com a
formacdo e a educa¢do popular, como nos disse Loureiro (2019), as pessoas poderdo
perceber o quanto é essencial a participacdo em associacoes de bairros, em representacbes
e em conselhos municipais, para que, ao levar as demandas de uma determinada
comunidade, todos estejam representados, o que darda mais forca e legitimidade a
solicitagdo. Individualmente, a mobilizacdo e a participacao social enfraquecem. Em grupo,
podemos procurar sensibilizar as pessoas sobre a importancia da conservacdo ambiental,
propiciando a participacdo ativa da comunidade em projetos e iniciativas relacionadas ao
meio ambiente, além de promover ag¢les concretas para proteger e preservar recursos
naturais.

Dado o ndo atendimento das metas do ODS 6 (Assegurar a disponibilidade e gestao
sustentavel da agua e saneamento para todas as pessoas), o Relatério Luz 2023 indica que
devem ser priorizadas solugdes adaptadas aos territérios, com a participacdo das
comunidades locais e com tecnologias apropriadas e de menor custo em relagdo as redes
tradicionais (GTSC A2030, 2023). Ao mobilizar a comunidade para um determinado projeto,
temos maiores chances de participacao social com a inclusdo ativa das pessoas nas decisdes
gue afetam o meio ambiente. A inclusdo de diferentes grupos sociais, como comunidades
locais, povos indigenas, Organizacdes Ndo Governamentais (ONGs), ird ajudar nas discussdes
e tomadas de decisdo. Tudo isso pode levar ao empoderamento dos cidaddos, para que se
tornem agentes de mudanca e defensores do meio ambiente, garantindo que as politicas e
praticas ambientais sejam transparentes e responsaveis.

No caso especifico do saneamento bdsico, ele é um conjunto de medidas que visa

preservar ou modificar as condi¢cdes do meio ambiente, com o intuito de prevenir doengas e
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promover a saude, melhorando a qualidade de vida da populagdo, facilitando a atividade

econdmica. Essas medidas tornam possivel garantir uma melhor qualidade de vida para as
pessoas, mais oportunidades do ponto de vista econémico e, principalmente, a promocao da
salde, uma vez que aumenta a salubridade das habitacdes e evita a proliferacdo de doencas.
Além de garantir melhor qualidade de vida da populagdo, o saneamento basico repercute
também na qualidade ambiental, pois, ao dar um destino adequado ao esgoto e aos residuos
solidos, evitamos a poluicdo de solos e corpos hidricos (rios, lagos, zonas costeiras e oceano).

Por sua vez, a falta de saneamento bdsico tem impactos significativos e negativos no
meio ambiente e na sociedade. A deficiéncia de saneamento basico contribui para a
disseminacdo de doencas, como por exemplo a diarreia, oriunda de aguas contaminadas e
da falta da coleta de esgoto. O tratamento adequado do esgoto minimiza a quantidade de
micro-organismos causadores de doengas. Outrossim, a reproducdo de mosquitos em aguas
paradas pode provocar doencas como a dengue, a febre amarela, a malaria e outras
enfermidades.

Os efeitos das mudancas climaticas podem ser agravados por servicos de
saneamento bdsico inadequados, jd que o aumento das chuvas, particularmente em locais
com bueiros entupidos, ou auséncia de estrutura adequada para a drenagem das aguas,
pode levar a problemas como inunda¢des e enchentes, atingindo de sobremaneira as
populagdes periféricas. Isso é corroborado pela UNICEF (2023) ao indicar que, além da falta
de estruturas de saneamento e outros problemas, as familias mais pobres “vivem em 4reas
geograficamente mais sujeitas a desastres, inundacdes e secas, sem recursos para se adaptar
as consequéncias ambientais, sociais e econdmicas das mudancas climaticas” (UNICEF, 2023,
p. 22).

Em vista disso, as Diretrizes de Educacdo Ambiental Climatica (FUNBEA, 2023)
indicam que enfrentar a emergéncia climatica requer justica climatica (Diretriz 9),

recomendando:

9.1. Abordar os impactos desproporcionais da emergéncia climatica nas
comunidades marginalizadas e periféricas, enfatizando a necessidade de solugGes
equitativas que fortalecam sua capacidade adaptativa, combatam a injustica
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ambiental e reconhegam a diversidade, os saberes e praticas daqueles que menos
contribuem para as mudangas climaticas e que mais sofrem (e sofrerdo) com seus
efeitos;

9.2. Priorizar as vozes e perspectivas das comunidades em situacdo de
vulnerabilidade nos processos de tomada de decisdo (FUNBEA, 2023, p. 27).

As problematicas ambientais aqui exemplificadas, suscitam a mobilizacdo e a
participagdo social das pessoas em todas as instancias possiveis, sejam elas privadas ou
publicas. De forma consciente, reivindicando melhorias, mas também participando das

decisGes, apresentando sugestdes, visando o bem-estar de toda a coletividade.

Consideracoes finais

Mobilizar as pessoas a participarem ativamente nas decisdes de politicas publicas é
preocupacdo de varios autores da Educacdao Ambiental. Relacionar essas categorias aos
Planos Municipais de Saneamento Basico é um desafio que gerou questionamentos, tais
como: Quais as contribuicbes e limitacdes da Educacdo Ambiental, nesse processo de
mobiliza¢do e participacao social? Qual a capacidade de mobilizacdo e participa¢do social
dos agentes que constituem os Planos Municipais de Saneamento Basico?

Na busca por respostas, esta pesquisa teve o objetivo de apontar as contribuicbes e
limitacdes da EA, frente a um processo de mobilizacdo e participacao social, além de
identificar a capacidade de mobilizagdo e participa¢do social dos agentes que constituem os
Planos Municipais de Saneamento Basico.

Apds analisar os documentos de Educacdo Ambiental e de Saneamento Bdsico, além
de autores que falam sobre essa tematica, podemos constatar interessantes reflexdes sobre
a mobilizacdo e a participac¢do social. O primeiro destaque foi sobre as dificuldades histéricas
para o uso do direito de mobilizacdo e participacdo social no Brasil. Varios autores falaram
sobre a democracia tardia no pais, que ndo possibilitava, tdo pouco incentivava a
mobiliza¢do e a participa¢do social das pessoas nos processos decisdrios de toda a natureza.
Consequentemente, a democracia foi considerada por todos como pressuposto basico para

a mobilizacdo e a participacdo social acontecer.
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Um segundo apontamento encontrado estava mais ligado aos aspectos pessoais,

sensoriais e afetivos. Como sentimento de individualismo, com interesse em pautas

individuais, ligado a falta de sentido de pertencimento, de afeto e de empatia pela sua

comunidade. Esses aspectos também foram considerados importantes para a falta de
motivagdo por mobilizar-se e participar de decisdes que sao coletivas.

Outro ponto evidenciado foi a necessidade de formacdo para uma consciéncia
democratica, voltada para obtencdo de conhecimento e criacdo de valores, condutas e
praticas direcionadas a mobilizacdo e a participacdao social responsavel nas decisdes que
envolvem as questdes socioambientais.

Portanto, a Educacdo Ambiental pode contribuir para os processos de mobilizacdo e
participacdo social por meio da formacdo dos cidaddos com os preceitos de uma educacao
problematizadora e engajada na luta por uma sociedade, que assume suas problematicas
socioambientais e busca formas de resolvé-las. Uma limitacdo encontrada seria a auséncia
de democracia.

Com relagcdo aos agentes envolvidos nos Planos Municipais de Saneamento Basico,
encontramos cinco grupos de atores, que agrupamos em dois grupos. De um lado, os
titulares dos servicos, os prestadores dos servicos, os reguladores e a ANA. Do outro lado, os
usuarios dos servicos de saneamento bdsico. Buscando destacar a capacidade de
mobilizacdo e participacao social desses atores junto aos PMSB, concluimos que:

1. Cabe aos primeiros, que sdo os responsaveis pela politica de saneamento bdasico, criar
um ambiente propicio para que a mobilizacdo e a participacdo social possam
efetivamente acontecer. Essas condi¢des passam por um planejamento prévio que deve
envolver: a capacitacdo das pessoas, por meio de formacgdo sobre a importancia da
participacdo coletiva e de como ela pode acontecer; uma divulgacdo ampla e eficiente
sobre as audiéncias publicas; a oferta de local adequado e de facil acesso; e, de forma
democratica a possibilidade de fala e de acolhimento das reivindicagdes populares. Em
suma, sdo os entes que devem propiciar as condi¢cées (mecanismos e procedimentos)

necessarias ao controle social e a participacao cidada.
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2. Aos usuarios, cabe: a consciéncia de que os processos reivindicativos devem acontecer

de forma coletiva; que as demandas da comunidade devem prevalecer sobre as questdes
individuais; que é necessdrio participar das associacoes de bairros, das representacdes
em conselhos municipais, enfim, em todas as instancias de representac¢do popular, o que
dara mais forga e legitimidade as solicitagcGes. Em suma, devem exercer a sua cidadania.

Enfim, a Educacdo Ambiental tem condi¢Oes de ajudar as pessoas na formulacdo de
um planejamento de carater ambiental por meio da participacdo popular. A ideia é que a
prépria comunidade, através de um processo educativo com base nas experiéncias locais,
possa relacionar os problemas ambientais que s3do prioritarios, possibilitando a participacdo
de diferentes atores sociais, na busca de alternativas para a solucdo desses problemas.

A mobilizacdo e a participacdo social da sociedade sdo, portanto, essenciais na
formulagdo, implementacao, gestao e fiscalizacdo dos servicos de saneamento bdsico. Estas
atitudes fortalecem a democracia e garantem que as politicas publicas atendam as
necessidades e demandas das pessoas. Essas categorias permitem que a sociedade civil
tenha voz nos espacos das politicas institucionais. Por fim, mobilizacdo e a participacao
social sdo ferramentas poderosas para transformar a sociedade, envolvendo cidad3os ativos

na construcao de um mundo mais justo e igualitario.
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