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Resumo: O texto apresenta os conceitos basicos sobre os mapas conceituais bem como a
metodologia de utilizagdo dos mesmos dentro do contexto da investigacdo das concepgdes do senso
comum no contexto escolar. Dessa forma, os mapas conceituais sdo apresentados tanto como
instrumento de eliciagdo de conhecimento quanto instrumento de analise de textos escritos. E
apresentado e discutido um exemplar de mapa conceitual oriundo de uma pesquisa em educacao
matematica e ao final sdo discutidas os cuidados e as implicagdes metodoldgicas de sua utilizagao.

1. Introducao

De acordo com Novak & Gowin (1984) mapas conceituais constituem uma tentativa de representar
relacdes significativas entre conceitos na forma de proposi¢des. Proposi¢oes sdo dois ou mais
conceitos ligados por palavras em uma unidade semantica. A forma mais simples de um mapa
conceitual seria dois conceitos conectados por uma palavra de ligagdo para formar a proposi¢do.
Assim, por exemplo, ‘o céu é azul' poderia representar um mapa conceitual simples formado por
uma proposi¢ao valida sobre os conceitos de ‘céu’e ‘azul’.

De modo geral, pode-se dizer que mapas conceituais sdo diagramas que indicam relagdes entre
conceitos que podem refletir a organizacao conceitual do sujeito sobre uma determinada area de
conhecimento. Novak (1977) afirma que devido ao fato da aprendizagem significativa (Ausubel,
1978) ocorrer mais facilmente quando novos conceitos ou significados de conceitos sdo ancorados
em conceitos mais amplos e abrangentes, os mapas conceituais devem ser hierarquicos, ou seja, 0s
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conceitos mais gerais e inclusivos devem aparecer no topo do mapa, com conceitos mais especificos
e menos inclusivos colocados abaixo deles.

Dessa forma, os mapas conceituais podem ter varias dimensdes, sendo que os unidimensionais
representam apenas listas de conceitos que tendem a ser organizados verticalmente (Novak &
Gowin, 1984). Mapas conceituais bidimensionais exploram tanto a dimensdo vertical, relacionada a
hierarquia dos conceitos, quanto a dimensao horizontal, permitindo uma melhor representagao das
relagdes entre conceitos de mesmo status hierarquico. Mapas multidimensionais abrem a
possibilidade de se estabelecer relagdes mais significativas entre conceitos € proposi¢des, no
entanto, mapas com mais de trés dimensdes podem refletir simples abstracdes sem significado
concreto. A Figura 01 apresenta um exemplo de mapa conceitual representando uma visao sobre a
organizagdo do conhecimento.
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Figura 01: Mapa Conceitual sobre uma visdo do Conhecimento do Senso Comum e o
Conhecimento Cientifico (adaptado de Ferracioli, 1986)
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2. Modelo de Estrutura de um Mapa Conceitual

A Figura 02 apresenta um modelo simplificado da estrutura de mapas conceituais, mostrando os
diversos niveis hierarquicos dos possiveis conceitos envolvidos.

Hierarquia Conceito
Chave

ligacéo

Nivel 1 Conceito Conceito Conceito
Geral Geral Geral
ligacbes
Nivel 2
ligagéo ligacéo
Nivel 3 Concei -
. onceito Conceito
Conceito Menos Geral Menos Geral
exemplo exemplo
Nivel 4 ) ) )
Conceito Conceito Conceito
. Especifico Especifico Especifico
evento objeto

ligacéo cruzada

Figura 02: Modelo de Estrutura de um Mapa Conceitual
(Adaptado de Novak & Gowin, 1984)

A partir desta estrutura podem-se fazer as seguintes observagdes:

e a partir de um conceito chave mais geral e abrangente, representado no topo do mapa, os
demais conceitos menos gerais sdo representados hierarquicamente na vertical,

e conceitos de mesmo status hierarquico ou com aproximadamente o mesmo nivel de
generalidade e inclusividade sdo representados em uma mesma posi¢do vertical;

e a situagdo onde varios conceitos diferentes aparecem na mesma posi¢ao vertical did ao
mapa conceitual sua dimensao horizontal;
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¢ nivel hierarquico mais baixo pode chegar a ser explicitado através de exemplos especificos,
tais como eventos e objetos;

e as ligagdes em um mapa conceitual sdo palavras ou frases curtas explicitando a relagdo dos
conceitos conectados;

e podem haver liga¢oes cruzadas explicitando a relagdo entre conceitos de diferentes niveis
hierarquicos;

3. Mapas Conceituais como Instrumento de Eliciacio de Conhecimento

Os mapas conceituais tém sido largamente utilizados no processo de ensino-aprendizagem tanto
como estratégia de ensino quanto instrumento de avaliagao (Novak, et. Al., 1983; Moreira, 1985;
Novak & Gowin, 1984, Novak, 1995).

Em uma outra perspectiva a utilizagdo de mapas conceituais pode ser considerada uma técnica para
a eliciacdo de conceitos e proposicdes sobre determinada area de conhecimento. Neste contexto,
pelo fato dos mapas conceituais poderem ser considerados como uma explicita representagdo da
maneira que o sujeito entende e relaciona conceitos, eles permitem visualizar o significado das
ligacdes estabelecidas auxiliando o reconhecimento da validade de uma ligacdo ou da falta de
ligagdes significativas entre esses conceitos. Nesse sentido, mapas conceituais podem ser utilizados
como uma ferramenta para a eliciagdo de Conhecimento do Senso Comum (Ferracioli, 1994),
compreendido como o entendimento proprio do sujeito sobre uma determinada area de
conhecimento. Esse conhecimento do senso comum seria o resultado da articulacdo das concepgoes
do senso comum através dos modos de raciocinio (Ferracioli, 1994).

Dessa forma, a utilizagao dos mapas conceituais pode sinalizar a existéncia de concepcodes do senso
comum através de 3 maneiras:

e ligacdes entre conceitos que venham a revelar uma proposi¢do falsa na visdo do
conhecimento cientifico;

e inexisténcia de ligacdes entre conceitos claramente relacionados na visdo do conceito
cientifico;

o utilizacdo de palavras que traduzam um significado distinto daquele definido pelo
conhecimento cientifico.

No entanto, ¢ importante ressaltar dois aspectos fundamentais:

e Mapas conceituais ndo sdo, necessariamente, representacdes completas de conceitos e
proposicdes sobre o conhecimento do sujeito em determinada area, mas podem representar
uma aproxima¢do viavel de seu entendimento sobre o conhecimento pesquisado e,
consequentemente, sobre suas concepcdes do senso comum;

¢ Qualquer mapa conceitual deve ser visto como apenas uma das possiveis representacdes de

uma certa estrutura conceitual, ou seja, um mapa conceitual ¢ uma possivel representacao
do conhecimento do sujeito e ndo a representacdo desse conhecimento.
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4. Estratégia para a Apresentacio dos Mapas Conceituais aos Estudantes

Novak & Gowin (1984) apresentam uma estratégia para a apresentacao do mapeamento conceitual
que ¢ constituida de duas etapas: atividades de preparo para o mapeamento conceitual e atividades
de mapeamento conceitual.

4.1 Atividades de Preparagao para o Mapeamento Conceitual

1. Faca duas listas de palavras familiares relacionadas a objetos e eventos. Exemplos de objetos
podem ser carro, cachorro, cadeira, drvore, nuvem, livro; exemplos de eventos podem ser
chovendo, correndo, lavando, pensando, trovejando, festejando. Pergunte aos estudantes se
eles podem explicar a diferenca das duas listas. Tente auxilid-los a reconhecer que a primeira
lista € de coisas ou objetos e a segunda de acontecimentos ou eventos. Na seqiiéncia rotule as
duas listas.

2. Solicite aos alunos que descrevam o que eles pensam quando ouvem as palavras da primeira
lista. Auxilie-os a perceber que apesar de usarmos a mesma palavra, cada um de nés pode
pensar em coisas um pouco diferentes. Essas imagens mentais que possuimos das palavras
sd0 0s nossos conceitos ou concepgdes. Introduza a palavra conceito ou concepgao.

3. Repita 0 mesmo procedimento para a segunda lista de palavras relacionadas a eventos.

4. Discuta entdo a razio pela qual muitas vezes temos problemas em entender os outros apesar
de usarmos as mesmas palavras. Palavras sdo rotulos para conceitos, mas cada um de nos
tem o nosso proprio entendimento e significado para palavras.

5. Agora liste palavras tais como onde, sdo, a, é, entdo, com. Pergunte aos alunos no que ¢ que
eles pensam quando ouvem estas palavras. Elas ndo sdo conceitos ¢ sao denominadas de
ligagoes as quais usamos quando falamos ou escrevemos. 4s palavras de liga¢do sdo usadas
juntamente com os conceitos para construir frases que tenham um significado.

6. Nomes proprios ndo sdo conceitos, mas nomes para pessoas, eventos, locais ou objetos
especificos. Utilize alguns exemplos para auxiliar os alunos a observar a distingdo entre
rotulos para regularidades em eventos ou objetos e os rotulos para objetos e eventos
especificos ou nomes proprios.

7. Utilizando algumas palavras conceitos e palavras de liga¢do, construa algumas sentencas
curtas para ilustrar como ndés humanos construirmos significados. Exemplos podem ser: 'o
cachorro esta correndo', ou 'existem nuvens e trovoes'.

8. Solicite aos estudantes que escrevam suas proprias sentengas identificando se os conceitos
sdo objetos ou eventos e quais as palavras de ligacao.

9. Introduza algumas palavras ndo muito familiares tais como medonho, conciso, canino. Essas
palavras traduzem conceitos que, talvez eles ja saibam, mas que tém de alguma forma um
significado especial. Discuta o fato de que os significados das palavras ndo sdo fixos ou
rigidos, mas que podem mudar e melhorar.

10. Escolha uma se¢do de um livro texto e faga copias para os estudantes. Escolha uma
passagem que tenha uma mensagem clara e definida. Solicite que leiam o texto e
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identifiquem os conceitos chaves. Solicite que os alunos também escolham alguns conceitos
e palavras de ligacdo menos importante no texto.

4.2 Atividades de Mapeamento Conceitual

1.

Escolha uma secdo ou paragrafo de um livro texto e solicite aos alunos que selecionem os
conceitos chave, ou seja, os conceitos necessarios para o entendimento do significado do
texto. Faga uma lista dos conceitos selecionados e discuta quais sao os mais importantes e
inclusivos em relagdo ao texto.

Faca uma nova lista ordenando os conceitos mais gerais, inclusivos, até os menos gerais ou
mais especificos. Pode haver discordancia, o que é natural, uma vez que este fato pode
explicitar a existéncia de mais de um significado para o texto.

Construa entdo o mapa conceitual usando a lista de conceitos ordenada hierarquicamente.
Discuta a escolha de boas palavras de ligacdo para formar as proposigdes mostradas nas
linhas de ligagdo do mapa.

A primeira tentativa de constru¢do de mapas conceituais pode ser pobre em simetria ou
mesmo agrupar conceitos pouco relacionados. Reconstrua o mapa. Deixe claro que ¢
necessario reconstruir o mapa pelo menos uma vez, sendo algumas vezes necessario mais
tentativas, para se chegar a uma boa representagdo das idéias do texto em questao.

Um resumo geral das atividades de mapeamento conceitual pode ser expresso pelos passos:

Localizar os conceitos

Listar os conceitos em uma ordem hierarquica
Distribuir os conceitos em duas dimensdes

Tracar as linhas que indicam as relagdes entre conceitos
Escrever a natureza da relacao

Revisar e refazer o mapa

Preparar o mapa final.

5. Um Exemplo de Utilizacao dos Mapas Conceituais como Instrumento de Eliciacdo de

Conhecimento

Uma vez concluida a fase de preparacdo para o mapeamento conceitual e realizada alguma
atividade de mapeamento propriamente dita pode-se passar para a ectapa de eliciagdo do
conhecimento proprio do sujeito sobre determinado tdpico ou assunto em estudo aqui denominado
de conhecimento do senso comum (Ferracioli, 1994). Dessa forma, solicita-se ao sujeito que
construa seu proprio mapa conceitual sobre o topico em estudo.
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Em um estudo sobre concepcdes do ensino de Geometria a partir da pratica docente, Paiva (1999)
utilizou o mapeamento conceitual como instrumento de eliciagdo das concepgdes de professoras de
ensino fundamental sobre Geometria e de seu processo de ensino-aprendizagem. Foi solicitado as
professoras que construissem um mapa conceitual que refletisse sua visdo propria sobre a
Geometria. A Figura 03 apresenta o mapa conceitual construido por uma das professoras que
participaram do estudo.

Uma analise geral mostra que o mapa foi construido a partir de uma estrutura bésica hierarquica
partindo-se de conceitos mais inclusivos para conceitos menos significativos interligados de modo a
refletir o seu entendimento sobre o assunto: sua visdo sobre Geometria, grau de importancia de cada
conceito e como sao vistos em relagdo aos demais conceitos considerados no mapa conceitual.

Dessa forma, no topo da hierarquia Geometria ¢ vista através de 3 conexdes basicas: com a historia,
revelando seu conhecimento sobre a génese da Geometria; com ferra e natureza, estabelecendo sua
ligacdo com as artes através dos mosaicos; € com medida, que através da ligagdo com o conceito de
comparagdo, revela toda sua maneira de entender Geometria.

Uma analise técnica mais detalhada revela que esta professora seguiu, de modo geral, os passos
resumidos no final de se¢do 4.2: localizou e listou os conceitos que considerou mais significativos
de forma hierarquica, os distribuiu em duas dimensdes, tracou linhas indicando as relagdes entre
eles e escreveu a natureza destas relagdes. Embora a professora tenha sido solicitada a revisar e
refazer seu mapa conceitual um més apds sua construcdo, esta ndo o fez argumentando que aquela
era a maneira que concebia a Geometria (Paiva, 1999).

Em relacdo aos niveis hierarquicos, embora alguns destes nao sejam claramente definidos, como € o
caso dos blocos constituidos por povos-gregos-egipcios e triangulos-rigidez do triangulo-
Pitagoras, ou o nivel hierdrquico de natureza assim como os niveis de perimetro e de espaciais-
volume-sdlido, o mapa conceitual apresenta uma estrutura objetiva e organizada. Mais ainda, a ndo
clareza destes niveis hierdrquicos pode revelar as duvidas desta professora sobre o assunto, o que
eventualmente pode ser explicitado através da utilizagdo de uma entrevista.

Um comentario final ¢ que embora os exemplos devam ser localizados em um nivel hierdrquico
mais baixo através citacdo de eventos e objetos, talvez as palavras Tridngulos, Paralelogramos,
Trapézios, Losangos, Quadrados e Retdngulos, localizadas em niveis hierarquicos superiores,
possam ser considerados como exemplos.
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Figura 03: Mapa Conceitual 1 sobre Concepgoes de Geometria (Paiva, 1999)
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6. Mapas Conceituais como Instrumento de Analise de Dados

A utilizagdo dos mapas conceituais apresentada até agora enfocou a perspectiva onde o estudante ¢
solicitado a construir seu mapa conceitual sobre determinado assunto para posterior analise de seu
construto.

Uma outra possibilidade de aplicagdo do mapeamento conceitual ¢ aquela onde este ¢ utilizado
como instrumento de andlise de dados. Nesta perspectiva o aluno ndo ¢ solicitado a construir seu
proprio mapa conceitual, mas sim, por exemplo, a escrever um texto sobre um determinado assunto
utilizando suas proprias palavras.

A partir deste texto, utilizando os aspectos técnicos do mapeamento conceitual, o pesquisador
podera construir um mapa conceitual do texto escrito pelo estudante. Nesta perspectiva, os passos
para o mapeamento conceitual serao:

1. Localizar as palavras que possam traduzir as concepgdes do senso comum
2. Listar as concep¢des em uma ordem hierdrquica

3. Distribuir as concepgdes em duas dimensdes

4. Tragar as linhas que indicam as relagdes entre concepgdes

5. Inferir e escrever a natureza da relagao

6. Revisar e refazer o mapa

7. Preparar o mapa final

8. Analise do mapa conceitual final por outros pesquisadores.

Procedimento andlogo podera ser utilizado no caso dos dados serem constituidos da transcri¢do de
uma entrevista clinica (Ferracioli, 1986) ou das respostas de um pedido de explicagdo sobre o como
e o porque de um fendmeno ou evento ocorrer. Esta ultima perspectiva de trabalho pode ser
utilizada quando existe a impossibilidade de acesso direto a amostra de alunos, escassez de tempo
ou mesmo devido ao proprio delineamento do estudo onde se conclua que esse procedimento seja
mais apropriado.

A inclusdao do passo numero 8 nessa perspectiva de trabalho se deve ao fato de que, neste caso, o
construto final ¢ um mapa conceitual do pesquisador sobre o texto escrito pelo aluno, ou seja, uma
interpretacdo pessoal sobre o texto. Assim, a utilizagdo de outros pesquisadores para julgar o mapa
construido assegura a validade e fidedignidade do resultado da andlise.

E importante ressaltar que validade e fidedignidade sio parimetros relacionados a analise
quantitativa, mas que tém sido abordados na analise qualitativa. Nesta situacao, a fidedignidade ¢
vista como a adequacdo dos dados obtidos ao contexto de estudo envolvido, ao invés de
consisténcia objetiva, estavel e equivalente entre observagdes. Pesquisadores distintos, estudando o
mesmo contexto, podem obter diferentes dados e chegar a diferentes resultados, sendo que todos
podem ser fidedignos. A fidedignidade devera ser objetivamente questionada, caso os resultados
sejam contraditorios ou incompativeis (Bogdan & Biklen, 1982).
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Entretanto, essa ¢ uma questdo em aberto, e muitos pesquisadores, hoje envolvidos com esse tipo
de analise, tém procurado de alguma forma, contribuir nesse sentido. Enfase tem sido dada a
fidedignidade ao invés da validade, na perspectiva de ser a fidedignidade um critério de validade
(Ferracioli, 1986).

O objetivo de se abordar esse parametros oriundos da andlise quantitativa no contexto da andlise
qualitativa ¢ o de assegurar as possiveis generalizacdes dos resultados obtidos. Nesse sentido, a
idéia da inclusdo de outros pesquisadores vem dos estudos de Jean Piaget que sempre utilizou dados
qualitativos oriundos do método clinico e consequentemente da andlise qualitativa. Piaget raramente
trabalhou s6 apds suas primeiras investigacdes, geralmente envolvendo uma equipe de
pesquisadores. Dessas equipes participavam especialistas de diversas areas de conhecimento,
procurando, talvez, através da interdisciplinaridade e da extensa divulgacao dos resultados de seus
estudos, a constante critica de seu trabalho para uma efetiva generaliza¢ao de seu modo de entender
o desenvolvimento do conhecimento no sujeito (Ferracioli, 2001).

Dessa forma, como o mapeamento conceitual envolve o procedimento de andlise qualitativo, a
inclusdo de um maior niimero de pesquisadores e a constante publicagdo dos resultados assegura a
efetividade dos resultados obtidos.

7. Conclusao

O presente texto apresenta as idéias basicas sobre mapas conceituais a partir de textos de quem os
concebeu, Professor Joseph Novak da Universidade de Cornell. Os mapas conceituais, juntamente
com o0 'V' de Gowin (Ferracioli, 2001) foram largamente utilizados na década de 1970 no Programa
de Pesquisa denominado Learning How to Learn que deu origem a publica¢do de um livro com o
mesmo nome primeiramente publicado em 1984.

No final da década de 1990 o Professor Novak, em associagdo com a University of West Florida,
desenvolveram o software CMapTool para a confec¢do de mapas conceituais. Informagdes sobre
este software podem ser obtidas no enderego http://cmap.ihmc.us/ .

Para concluir a Figura 04 apresenta um mapa conceitual mostrando os conceitos chave envolvidos
no mapeamento conceitual adaptado de Novak & Gowin (1984). Um estudo mais aprofundado pode
ser feito a partir da bibliografia apresentada ao final.

Uma recomendacao final ¢ que a utilizacdo do mapeamento conceitual demanda uma preparagio

adequada das atividades bem como um treinamento apropriado. A nao observancia destes aspectos
pode levar ao comprometimento dos resultados que por ventura venham a ser obtidos.
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