71
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Resumo: A Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) apresenta regramentos gerais so-
bre protecao de dados pessoais, cabendo a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais
(ANPD) elaborar as diretrizes de protecao e privacidade correspondentes a esses dados, bem como
elaborar regulamentos, fiscalizar e aplicar penalidades. Este trabalho tem cunho qualificativo e
abordagem qualitativa. Metodologicamente, foi feito revisdo de literatura, andlise de normativos
e publicagdes da ANPD. Estabeleceu-se como pergunta de pesquisa: qual o entendimento atual da
ANPD quanto as hipoteses legais relacionadas ao tratamento de dados de criangas e adolescentes?
O objetivo geral ¢ analisar a prote¢do de dados pessoais relacionados a criangas e a adolescentes.
Definiram-se como objetivos especificos: a) analisar a divergéncia doutrindria referente ao trata-
mento de dados de criangas e adolescentes; b) analisar o ENUNCIADO CD/ANPD N° 1/2023.
Constatou-se existir divergéncia doutrinaria relacionada a melhor base legal para o tratamento
de dados desses titulares. A LGPD nenhuma referéncia fez quanto ao tratamento de dados dos
adolescentes. Na hipotese da utilizagdo de outra base legal, que ndo o consentimento, a LGPD
¢ clara ao determinar que os responsaveis pelo tratamento se vinculam as demais determinagdes
previstas nessa Lei e em outros normativos. Como referéncias principais foram utilizadas a Lei
n°® 13.709/2018, o ENUNCIADO CD/ANPD N° 1/2023 e demais normativos. Concluiu-se que
a ANPD nao define como regra tnica o consentimento para o tratamento de dados de criangas
e adolescentes, afastando-se a divergéncia quanto a esta questdo, sendo ressaltado que o melhor

interesse destes usudrios seja sempre observado.
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The protection of personal data of children and adolescents

Abstract: The General Law for the Protection of Personal Data (LGPD) presents general rules
on the protection of personal data, and the National Authority for the Protection of Personal Data
(ANPD) is responsible for developing the protection and privacy guidelines corresponding to the-
se data, as well as drafting regulations, supervising and apply penalties. This work has a qualifying
nature and a qualitative approach. Methodologically, a literature review and analysis of ANPD

regulations and publications were carried out. The research question was established: what is the
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ANPD's current understanding of the legal hypotheses related to the processing of children and
adolescents' data? The general objective is to analyze the protection of personal data related to
children and adolescents. The following specific objectives were defined: a) analyze the doctrinal
divergence regarding the processing of data from children and adolescents; b) analyze the CD/
ANPD STATEMENT No. 1/2023. It was found that there is doctrinal divergence related to the best
legal basis for processing data from these holders. The LGPD made no reference to the processing
of adolescents' data. In the event of using another legal basis, other than consent, the LGPD is
clear in determining that those responsible for the treatment are bound by the other determinations
provided for in this Law and other regulations. Law No. 13,709/2018, CD/ANPD STATEMENT
No. 1/2023 and other regulations were used as main references. It was concluded that the ANPD
does not define consent for the processing of data from children and adolescents as a single rule,
ruling out the divergence regarding this issue, and it is emphasized that the best interests of these

users must always be observed.
Keywords: LGPD; ANPD; personal data; consent; children; teenagers.
1. INTRODUCAO

No Brasil, a possibilidade de criagdo de uma legislagcdo especifica que disporia sobre o
tratamento de informagdo pessoal foi prevista no Art. 31, § 5°, da Lei de Acesso a Informagao
(LAI). Desta forma, o pais, seguindo o movimento internacional, editou a Lei n® 13.709, de 14
de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Posteriormente, através da
Emenda Constitucional (EC) n°® 115, de 10 de fevereiro de 2022, com a inclusao do inciso LXXIX
ao Art. 5° da Constituicdo Federal (CF), a protecdo de dados pessoais foi incluida na categoria
de direitos e garantias fundamentais. Na mesma oportunidade, fixou-se que a Unido seria dada
competéncia privativa para legislar sobre o tema.

Por ser uma norma transversal, a LGPD abarca diferentes agentes econdmicos, como a
academia (universidade), o setor privado, o setor publico e o terceiro setor. Harmonizando-se com
o posicionamento internacional sobre o tema, a Lei brasileira objetiva apresentar medidas que
balanceiam o desequilibrio da relacdo entre os titulares e o controlador (Zappelini, 2020).

O Art. 5° da LGPD, que apresenta os conceitos pretendidos pela norma, dispde que o
dado pessoal corresponde a qualquer informag¢do relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel (inciso I). O titular € a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de
tratamento (inciso V). Por sua vez, o controlador ¢ a pessoa natural ou juridica, de direito publico
ou privado, responsavel pelas decisdes referentes a esse tratamento (inciso VI). O tratamento
correlaciona-se as operagdes realizadas e que perpassam todo o ciclo de vida desses dados (inciso
X). Nos termos do inciso XII, o consentimento ¢ a manifestacao livre, informada e inequivoca para
que o tratamento dos dados pessoais atenda a uma finalidade determinada (Brasil, 2018).

Nao obstante a autoridade nacional ter sido definida na LGPD (Art. 5°, XIX), a Autoridade
Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) foi criada através da Lei n® 13.853, de 8 julho de 2019 e

transformada em autarquia por meio da Lei n° 14.460, de 25 de outubro de 2022. Dentre as suas
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competéncias (Art. 55-J, LGPD) estdo elaborar as diretrizes para a Politica Nacional de Protecao
de Dados Pessoais e da Privacidade; elaborar e difundir normas e regulamentos; fiscalizar o
cumprimento da lei; aplicar penalidades, inclusive multas.

Através da Resolucdo CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro de 2021, foi aprovado o
Regulamento do Processo de Fiscalizagdo e do Processo Administrativo Sancionador no dmbito da
ANPD, dando condigdes a esta de aplicar as san¢gdes no ambito administrativo, que j& estavam em
vigor desde 1° de agosto de 2021. Ressalte-se que, no ambito judicial, ja havia a possiblidade de
aplicagdo de san¢des com base em outros normativos que ndo a LGPD conforme algumas decisdes
apresentadas no item 2.

Segundo publicagdo no Diario Oficial da Unido, de 06 de julho de 2023, a primeira multa foi
aplicada pela Coordenagao-Geral de Fiscalizacdo da ANPD (CGF/ANPD) a uma microempresa,
através do processo administrativo sancionador (00261.000489/2022-62), por violacdo ao Art. 7°
e ao Art. 41 da LGPD, além do Art. 5° do Regulamento de Fiscalizacao.

O resguardo dos direitos dos titulares dos dados pessoais torna-se a regra a ser seguida e, em
relacdo as criancgas e aos adolescentes, a protecao ¢ um tema de grande importancia e discussao no
cendrio juridico patrio. Esses titulares, pelo fato de ndo terem plena capacidade de desenvolvimento,
devem contar com todo arcabouco juridico existente, de sorte a serem respeitados os seus direitos
e a sua dignidade, particularmente, os previstos na Constitui¢do Federal (CF) e no Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA).

E assegurada a protegdo integral a crianca e ao adolescente, cujo dever de cuidado recai
sobre a familia, a sociedade e o Estado, bem como garantem-se a esses titulares, de forma prioritaria,
direitos fundamentais como os referentes a vida, a saude, a alimentagdo, a educacao, ao esporte, ao
lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar
e comunitdria, direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociais e nacionalidade (Arts.
5°ao 17, Art. 227, da CF; Art. 1°, Art.3°, Art. 4°, caput, Art. 7° ao Art. 69, do ECA). Ademais,
asseguram-se, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes
facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e
de dignidade (Art.3° do ECA).

Este trabalho tem cunho qualificativo e abordagem qualitativa. Metodologicamente, foi
feito revisdo de literatura, andlise de normativos e publicacdes da ANPD. Foi estabelecida a
seguinte pergunta de pesquisa: Qual o entendimento atual da ANPD quanto as hipoteses legais
relacionadas ao tratamento de dados de criancas e adolescentes? Em subsidio a resposta a esta
questdo, foi estabelecido o seguinte objetivo geral: analisar a questdo da protecdo de dados
pessoais relacionados a criangas e a adolescentes. Para alcangar o objetivo geral, foram definidos
como objetivos especificos: a) analisar a divergéncia doutrinéria referente ao tratamento de dados
de criangas e adolescentes; b) analisar o ENUNCIADO CD/ANPD N° 1, de 22 de maio de 2023.

2. APROTECAO INTEGRAL AS CRIANCAS E AOS ADOLESCENTES

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), em seu Art. 2°, considera crianga a pessoa

até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade
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(Brasil, 1990).

O Art. 1° do Codigo Civil (CC), em regra, considera que toda pessoa ¢ capaz de direitos
e de deveres na ordem civil, podendo tomar todas as decisdes. Contudo, nos termos do seu Art.
3°, serdo absolutamente incapazes de exercer os atos da vida civil os menores de dezesseis anos
que, consequentemente, deverao ser substituidos por responsavel. Por outro lado, segundo o Art.
4°, 1, deste mesmo diploma legal, a incapacidade relativa a certos atos € oponivel aos maiores
de dezesseis e menores de dezoito anos que, ndo obstante poderem tomar decisdes, devem ser
assistidos por pessoa com capacidade civil plena para a regularidade e a validade de seus atos
(Brasil, 2002).

A Constituicao Federal (CF) em seu Art. 227 assegura a protecdo integral a crianca e ao
adolescente, cujo dever de cuidado recai sobre a familia, a sociedade e o Estado (Brasil, 1988).

Nos comentarios ao Projeto de Lei (PL) n® 4.060/2012, do deputado Milton Monti (PR/
SP), a Comissdo Especial da Camara dos Deputados, encarregada de proferir parecer a este projeto,
apontou que a redagdo constante no referido documento ndo acrescentava nenhuma protecao
especial as criancas e aos adolescentes, considerado grupo vulneravel de pessoas, destoando-se
das praticas verificadas em outros paises, particularmente nos Estados Unidos da América (EUA)
e na Lei COPPA (Children's Online Privacy Protection Act) de 1998, que ¢ um regulamento dos
EUA aplicavel a coleta de informagdes pessoais de criangas menores de 13 anos.

O artigo 17 do PL n°4.060/2012 limitava-se a informar que o “tratamento de dados pessoais
de criangas somente sera possivel mediante o consentimento dos seus pais, responsaveis legais ou
por imposicao legal.”. Certamente, a operacionaliza¢do desse consentimento torna-se um grande
desafio para todos, haja vista a norma ter sido silente em relagdo a esta questao.

O PL n° 4.060/2012 foi apensado ao PL n°® 5.276/16 de iniciativa do Ministério da Justica,
orgao ao qual coube a coordenacdo do processo de elaborag@o e consulta a populagdo. Segundo
Mensagem do Poder Executivo ao PLn°5.276/16, esta proposta baseia-se na Resolu¢ao da ONU, de
25 de novembro de 2013, sobre "Direito a Privacidade na Era Digital”, e, que “109 paises possuem
normas neste sentido e mais de 90 destes tém uma autoridade publica especifica especializada no
tema” (TCU, 2022).

Ap6s intenso debate e audiéncias publicas, o PL n°® 4.060/2012 foi transformado na Lei
Ordinarian® 13.709, de 14 de agosto de 2018, ou Lei Geral de Prote¢dao de Dados Pessoais (LGPD),
cuja maioria dos seus artigos passou a vigorar a partir de 18 de setembro de 2020, uma vez que o
Brasil, além de ter sofrido pressdo internacional, desejava ingressar em organismos internacionais
como a OCDE (Organizacao para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico), a Eurojustice e a
Euro Pol, que exigem protecdo minima de informagdes (Costa, 2023).

A LGPD néo estabeleceu a necessidade de consentimento dos pais ou responsaveis legais
para o tratamento de dados dos adolescentes, situagdo que se contrapde ao disciplinado em outros
normativos, como o Codigo Civil, o Estatuto da Crianca e do Adolescente e a Constitui¢ao Federal.
Cabe aos pais ou aos responsaveis, por terem maior capacidade de discernimento e experiéncia,
orientar os seus filhos no uso da Internet, evitando-se abordagens indevidas (Fonseca; Rego, 2020).

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), em seu Art. 14, caput, seguindo

a logica constante em outros normativos, disciplina que o melhor interesse das criancas e dos
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adolescentes devera prevalecer no tratamento de seus dados. Por outro lado, o paragrafo 1° deste
mesmo artigo disciplina que, no caso de criangas, tal tratamento necessita de consentimento
especifico e destacado, por pelo menos um dos pais ou pelo responsavel legal. Grande discussao
foi travada em relagdo ao melhor entendimento interpretativo constante neste dispositivo (Art. 14).

Em estudo preliminar relacionado ao tratamento de dados de criancas e adolescentes, de
setembro de 2022, a ANPD informa que, ao ser prevista na LGPD uma secdo especifica para o
tratamento de dados desses titulares, o legislador brasileiro trabalhou em sintonia com o arcabougo
juridico-normativo nacional e internacional. Porém, a propria ANPD admite que ha davidas e
interpretacdes divergentes relacionados ao tema, particularmente, dada a possibilidade de incerteza
juridica em fun¢@o da indefini¢do sobre quais hipdteses legais autorizam o tratamento de dados
pessoais de criancas e adolescentes (ANPD, 2022).

Além da controvérsia académica quanto a melhor interpretagao do Art. 14, 6rgaos publicos
manifestaram posi¢cdes divergentes. Para alguns, o consentimento seria a unica hipotese legal
apropriada para o tratamento de dados pessoais de criangas. Lado outro, alguns sustentam existirem
outras hipoteses de tratamento elencadas nos artigos 7° e 11 da LGPD, como execucdo de politicas
publicas e a realizag@o de estudos por 6rgaos de pesquisa (ANPD, 2022).

O paragrafo 1°, do Art. 14, da LGPD informa a necessidade de consentimento apenas para
os dados pessoais de criangas. Teria se olvidado o legislador de incluir na norma o consentimento
para os adolescentes? Ou tal auséncia foi proposital, concluindo-se pela sua desnecessidade? O
que, em tese, vai de encontro a outros normativos. Para responder a essas indagagdes recorreu-se
a estudos relacionados ao tema em questdo, abordados na sequéncia.

ParaFonsecaeRego (2020),ndo obstante aomissao legal, o consentimento deve ser estendido
aos adolescentes como meio de orientar o acesso a informagdo, mas que tal regulamentacdo seria
incumbéncia da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Segundo Hermes, Sutel e Silva (2020), o problema torna-se mais complexo em funcao
do fato de os encarregados pela promoc¢ao da protecao integral, como pais e responsaveis, nem
sempre conseguirem perceber os riscos a que estdo expostos as criangas e os adolescentes, os quais
se sentem seduzidos pelas facilidades que o uso das tecnologias proporciona, impedindo-os de
perceberem os riscos associados a algumas ferramentas, potencializados pela utilizagdo da rede de
computadores.

Costa e Sarlet (2021) consideram que, em virtude de todo o conjunto normativo relacionado
aos direitos das criangas e dos adolescentes, que engloba a LGPD, haveria a necessidade de uma
protecdo especial dos dados desses titulares, haja vista a condigao peculiar de desenvolvimento em
construcao.

Embora reconheca a possibilidade de posteriormente o Poder Judiciario e a ANPD terem
entendimento contrario quanto ao tratamento dos dados pessoais, Zappelini (2020) entende que,
no caso de o titular tiver entre 12 e 16 anos incompletos, seria recomendavel o consentimento
especifico e destacado dos pais ou responsaveis, ao passo que, se o adolescentes tiver entre 16
e 18 anos incompletos, deveriam ser aplicadas as disposi¢des contidas no Art. 7° e no Art. 11
da LGPD, mantendo-se a harmonia com a regulacdo europeia sobre o tema e respeitando-se a

protecdo juridica que o ordenamento brasileiro confere a criancas e a adolescentes.
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A exclusdo do adolescente da necessidade de consentimento dos pais ou responsaveis (§1°,
Art. 14, da LGPD) pressupde que esse publico teria capacidade para dispor de seus dados pessoais,
a despeito do entendimento juridico patrio brasileiro discordante sobre a incapacidade civil.
Ademais, o disposto no §5° deste mesmo artigo faz entender que os provedores de Internet estao
qualificados a oferecer meios eficientes para assegurar que quem efetivamente deu o consentimento
foi o pai ou responsavel, o que garantiria uma protecado minima. A GDPR (General Data Protection
Regulation) adota a idade limite de dezesseis anos, conforme previsto na Regulation (EU) 2016/67.
No Brasil, o consentimento especifico dos pais ndo € fator impeditivo para que a participacao dos
adolescentes seja efetivada na Internet, mas, sim, visa a prote¢do destes (Yandra; Silva; Santos,
2020).

2.1 A protecao de dados pessoais no mundo e no Brasil

Apesar de o direito a privacidade ndo se apresentar como uma ideia nova, apenas
recentemente houve tentativas de normatiza¢ao do tema no mundo.

Em meados de 1890, a privacidade ganhou relevancia a partir do artigo publicado por Louis
D. Brandeis na revista Harvard Law Review, ao abordar a possibilidade de ameagas a protecao e
a privacidade das pessoas, em virtude de inovagdes da época, como a camera fotografica (TCU,
2022).

Apobs a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), o mundo passou a dar maior atencdo
(garantia e prote¢do) aos direitos humanos e fundamentais (Freitas, 2020), surgindo a ideia de
protecdo dos dados pessoais, ao ponto de o tema protecdo ganhar relevancia em 1948, sendo que
o Art. 12 da Declara¢do Universal dos Direitos Humanos disciplinou o direito de protecdo contra
interferéncias indevidas na vida privada do cidadao (ONU, 1948).

Investimentos em tecnologia de informatica corporativa foram impulsionados pela
globalizacdo, o que ocasionou o aumento da competicdo organizacional e o consequente
questionamento da seguranca das informagdes tratadas pelas corporacdes, que passaram a se
preocupar em evitar vazamentos de dados e informagdes de terceiros (RAPOSO et al., 2019). Os
primeiros projetos relacionados ao processamento de dados surgiram nos anos 1960 nos Estados
Unidos da América (EUA) e em paises da Europa, tendo como ponto de partida a preocupacao
com as questdes juridicas voltadas para a protecdo de dados pessoais e para o uso da tecnologia
(Rocha et al., 2019).

No século XXI, a preocupagdo com a prote¢ao dos dados fez a Unido Europeia (EU) aprovar
em 2016 e emitir em 2018 o seu Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (GDPR, na sigla
em inglés). Nao obstante a GDPR europeia ter inspirado diversas nagdes, inclusive o Brasil, desde
o ano 2000, o Canada e a Argentina contam com legislacdes voltadas para a protecdo de dados
(Costa, 2023). Apesar de o Chile ter elaborado a sua lei protetiva a dados pessoais em 1999, esta
apresentava deficiéncias, ndo sendo considerada uma boa norma.

A ideia de protecao de dados pessoais apresentada pelo contexto mundial obrigou o Estado
brasileiro a publicar regramento proprio (LGPD), objetivando reprimir praticas inaceitaveis

relacionadas ao tratamento dos dados do cidadao. Considerando que a norma vigente nao pretende



77

€ ndo consegue esgotar por si so todas as condutas reprovaveis no tratamento incorreto de dados
dos titulares, vislumbra-se a necessidade desta Lei ser complementada pela Constituicao e demais
legislacdes extravagantes (especiais), de sorte a fazer valer a pretensdo legislativa de prote¢dao dos
dados pessoais (Costa, 2022).

Objetivando a protecdo dos direitos fundamentais de liberdade, de privacidade, de livre
desenvolvimento da personalidade do individuo (Art. 1), a LGPD ¢ uma lei que apresenta diretrizes
gerais relacionadas a protecao de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, sendo uma norma
de interesse nacional e aplicavel a todos os entes federados. A maioria dos artigos da LGPD entrou
em vigor em 18 de setembro de 2020, estruturando-se em onze principios, sendo eles: a boa-
fé; finalidade (por qué?); adequacao; necessidade (para qué?); livre acesso; qualidade dos dados;
transparéncia (como/com quem?); seguranca; prevengdo; nao discriminacdo e responsabilizacao
pela prestagdo de contas.

Inobstante caber a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) emitir
esclarecimentos e regras adicionais relacionados ao tema, ancorando-se no artigo 5°, X, da CF/88,
a LGPD apresenta, no seu artigo 2°, os sete fundamentos relacionados a prote¢do de dados pessoais,
sendo eles: o respeito a privacidade; a autodeterminacdo informativa; a liberdade de expressao, de
informagdo, de comunicag¢do e de opinido; a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem:;
o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovagao; a livre iniciativa, a livre concorréncia
e a defesa do consumidor; e os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a
dignidade e o exercicio da cidadania.

A LGPD aplica-se (art. 3°) a qualquer operagdo de tratamento realizada por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, por qualquer meio, do pais de sua sede ou do
pais onde estejam localizados os dados.

Segundo as hipoteses apresentadas pelo seu artigo 4°, a Lei ndo se aplica quando: realizado
por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e ndo econdmicos; realizado para fins
exclusivamente jornalistico, artisticos, académicos, seguranga publica, defesa nacional, seguranga
do Estado ou atividades de investigacdo e repressdo de infragdes penais; tratamentos de dados
provenientes do exterior e que ndo sejam objeto de comunicacgdo; uso compartilhado de dados
com agentes de tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia internacional de dados com outro
pais que ndo o de proveniéncia, desde que o pais de proveniéncia proporcione grau de protecao de
dados pessoais adequado a LGPD (Brasil, 2018).

Complementarmente, nos termos do Art. 12 (caput), a LGPD nio se aplica a dados
anonimizados, visto que estes ndo serem considerados dados pessoais, exceto se o processo de
anonimizagdo for revertido (exclusivamente por meios proprios), ou puder ser revertido (com
esforcos razoaveis) (Brasil, 2018).

A Autoridade, através da Nota Técnica n° 03/2023/CGF/ANPD, em resposta a consulta
formulada pela Policia Rodovidria Federal (processo 00261.002079/2022-56), concluiu que a
LGPD nao se aplica no caso de tratamento de dados pessoais de pessoas falecidas. A protecao post
mortem dos direitos da personalidade dos titulares dos dados pessoais ndo estaria abarcada pela
norma, uma vez que nao haveria mais o desenvolvimento de personalidade, pois, de acordo com o

Art. 6° do CC, a existéncia da pessoa natural termina com a morte. Para a prote¢do dos direitos da
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pessoa falecida, aplicam-se outros normativos, particularmente, os artigos 16 € 20 do CC (ANPD,
2023a).

No Guia Orientativo relacionado ao tratamento de dados pessoais para fins académicos
e para a realizagdo de estudos e pesquisas, a Autoridade, em junho de 2023, entendeu que opera
o afastamento parcial da LGPD quando o tratamento for realizado para fins exclusivamente
académicos. Contudo, o tratamento deve se amparar em uma das hipoteses legais estabelecidas no
Art. 7° e no Art. 11, devendo ser observados os regramentos especificos constantes nessa Lei para
a hipotese legal utilizada (ANPD, 2023c).

Juridicamente, a violacdo a prote¢do dos dados pessoais antecede & LGPD. Segundo o
artigo 5°, X, da CF/88 sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indeniza¢do pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo.
Assim, além da LGPD e da Constituicdo Federal, outras legislagdes protegem a utilizacdo de
dados pessoais e, particularmente, de imagens (fotos e videos), como o Cddigo Civil — CC (artigos
11 e 20), a Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT (artigo 223-C), o Coédigo de Defesa do
Consumidor — CDC (artigos 6° e 81), o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (artigo 1°
e seguintes), o Marco Civil da Internet (artigo 3°, III) e, a depender do contetdo (cenas de sexo,
nudez ou pornografia), o Codigo Penal — CP (artigo 218-C) (Costa, 2022).

A Constituigdo Federal inseriu o direito de imagem no rol dos direitos e garantias
fundamentais (TITULO II), protegendo-o conforme o artigo 5°, inciso X. Garante-se a todos a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes:

O Cddigo Civil, Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 classifica o direito de imagem
como um direito da personalidade (CAPITULO II), cabendo o direito de protegio e de reparagio se
cometido algum ato ilicito. Segundo o Cédigo Civilista, comete ato ilicito aquele que violar direito
e causar dano a alguém, por a¢gdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia (artigo 186).
Ademais, aquele que no exercicio de um direito exceder os limites que lhe sdo impostos pelo seu
fim econdmico ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes (artigo 187), obriga-se a reparacao
(artigo 927), independente de culpa ou dolo (pardgrafo inico) nos casos previstos em lei, ou em
virtude do desenvolvimento de alguma atividade que traga riscos aos direitos de outrem.

Segundo o artigo 11 do Cddigo Civil, salvo excecdes previstas em lei, os direitos de
imagem sdo intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio ser limitado de forma
voluntaria. O artigo 20 desse mesmo diploma legal dispde que a exposicdo ou utilizagdo da
imagem de uma pessoa podera ser proibida se ndo permitida, cabendo indeniza¢do no caso de
serem atingidas a honra, a boa fama, a respeitabilidade, ou se a destinacao for para fins comerciais.
Situagdes necessarias a administragdo da justica ou a manuteng@o da ordem publica dispensam tal
autorizacao.

O Supremo Tribunal Federal, através da ADIN 4815, considerou que essa autorizagao seria
desnecessaria quando se tratar de pessoa biografada, bem como coadjuvantes (ou de seus familiares,
em caso de pessoas falecidas), relativamente a obras biograficas literarias ou audiovisuais.

No ambito trabalhista (Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943), a possibilidade de

reparagdo de dados de natureza extrapatrimonial estd prevista no Titulo II-A da Consolidagao



79

do Trabalho (CLT). Por forca do artigo 223-B da CLT, os danos de natureza extrapatrimonial
correspondem aqueles cuja acdo ou omissdo resultam em ofensa a esfera moral ou existencial
tanto da pessoa fisica quando da pessoa juridica. Relativamente a pessoas fisicas, os bens a
serem tutelados sdo aqueles relacionados a honra, a imagem, a intimidade, a liberdade de acao, a
autoestima, a sexualidade, a saude, ao lazer e a integridade fisica (artigo Art. 223-C).

Na seara criminal, o artigo 218-C do Cddigo Penal (Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro
de 1940) considera que se constitui crime a disponibilizagdo ou divulgagdo de fotos, video ou
imagem de cenas de sexo, nudez ou pornografia sem consentimento da vitima.

O TJRJ, com base nos artigos 3° III e 7°, VII, do MCI, no processo n° 0001036-
57.2019.8.19.0212, condenou o infrator a obrigagdo de indenizagdo por danos morais, pelo
vazamento de dados pessoais, inclusive sensiveis, contidas em perfil de rede social.

Ademais, a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (ECA) estabelece, em seu artigo 1° e
seguintes, a obrigatoriedade de prote¢do integral a crianca e ao adolescente, o que certamente
implica a protecdo aos seus dados pessoais. Considera-se crianga a pessoa até doze anos de idade
incompletos, e adolescente aquele entre doze e dezoito anos de idade, podendo o Estatuto ser
excepcionalmente aplicado as pessoas entre dezoito e vinte e um anos de idade (artigo 2, caput e
paragrafo Gnico).

Em decisdo de primeira instancia, o TISP, com base no artigo 14, §1°, LGPD, no processo
n°® 1035919-45.2020.8.26.0224, determinou que fosse retirado video de plataforma de mensagens,
haja vista a auséncia de autorizagdo por pelo menos um responsavel legal de menor em grupo de
mensagens on-line composto por 364 membros de um condominio.

Oportuniza-se chamar a atencdo para o fato de que o Coédigo Consumerista brasileiro (Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990), ao proteger o consumidor, considera como condutas reprovaveis
aquelas que violem a sua dignidade, visto que elas podem trazer reflexos em sua personalidade.
Como direito dos consumidores, estd previsto o acesso aos orgdos judiciarios e administrativos
para a prevencao, protecdo ou reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou
difusos (artigo 6°, VII).

Através do processo n° 1016969-24.2019.8.26.0482, o TISP, com base no CDC, condenou
uma institui¢do financeira a reparagdo por danos morais, em virtude de utilizagdo de engenharia
social, uma vez que, além do vicio de consentimento, ndo foi demonstrada a devida prote¢ao aos
dados pessoais pela institui¢ao bancaria.

A 2* Turma do Tribunal Regional do Trabalho do TRT da 4* Regido (RS) manteve a
condenacdo de uma seguradora a indenizar por danos morais coletivo, conforme Ac¢ao Civil
Publica em Recurso Ordindrio Trabalhista n® 0000241-06.2013.5.04.0802, por compartilhamento
indevido de dados pessoais a terceiro, com base no artigo 5°, X, da CF, bem como no artigo 13-A
da Lei n° 11.442/2007 e no artigo 198 do Codigo Tributario Nacional (CTN).

Através da agdo civil publica movida pelo Instituto Brasileiro de Defesa ao Consumidor
(IDEC) contra a Via Quatro, por meio do processo 1090663-42.2018.8.26.0100, a 8* Camara de
Direito Publico do Tribunal de Justiga de Sao Paulo (TJSP), em 2023, manteve a condenagao
de 1° instancia (2021) a concessionaria da Linha Amarela do Metrd de Sao Paulo, por utilizar

indevidamente o sistema de cdmeras de seguranga para captagdo de imagens de usudrios com
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fins comerciais e publicitarios, elevando-se o valor do dano moral coletivo para R$500 mil
reais. Considerou o TJSP que houve coleta e armazenamento ilicitos de dados sensiveis (dados
biométricos) em plataforma digital do Metrd sem consentimento de usudrios para fins comerciais
que beneficiam exclusivamente a Ré e empresa terceira, o que viola os normativos patrios, como:
Art. 17,do ECA; Art. 227, da CF/88; Art. 6°, I e Art. 11, Il ¢ art. 14, da LGPD; Art. 5, X, da CF/88;
Art. 6°, IlT e IV e Art. 31, do CDC).

Conforme demonstrado, o dever de protecao esta respaldado por diversos normativos, sendo
que a violacdo a protecdo de dados pessoais, particularmente de imagens pessoais, pode acarretar
danos patrimoniais ou morais, inclusive coletivos, com o consequente dever de reparagdo. Em
relacdo a LGPD, apos a reparagdo do dano ao titular dos dados pessoais, aquele que o fizer, terd
direito de regresso contra demais responsaveis que tenham participado no evento danoso (artigo
42, § 4°).

Os artigos 7°, 11 e 14 da LGPD apresentam as hipdteses de realizacdo de tratamento de
dados pessoais, observando-se que o consentimento (artigo 7°, I) é a regra geral a ser seguida,
particularmente se envolver o tratamento de dado sensivel (artigo 11, I) ou de criangas (artigo
14, § 1°). O dado sensivel ¢ aquele vinculado a uma pessoa natural, que se revelado sem o devido
consentimento, pode trazer situagdes indesejadas para o seu titular, uma vez que envolve questdes
relacionadas a origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou
a organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico (Art. 5°, II).

2.2 Tratamento de dados pessoais por provedores de internet

A sociedade digital, a partir dos novos recursos tecnoldgicos, permite a integracao € o uso
de tecnologias na vida de todos (pessoas e empresas) e, segundo Botelho (2020), corresponde a
uma realidade que alcanca a todos, principalmente, com o surgimento da “Internet das Coisas” —
Internet of Things (10T) e do Big Data, que permite uma maior imersao no universo da tecnologia
digital, na qual todos se tornam produtores de dados. Neste contexto, insere-se o tratamento de
dados pessoais por provedores e conexdes pela Internet.

A Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet - MCI) prevé a observancia as suas
finalidades, que devem ser especificadas nos instrumentos de prestacao de servigos ou aplicacdes
de Internet. O consentimento para o tratamento dos dados pessoais, além de expresso, precisa ser
destacado das demais cldusulas contratuais, sendo vedado o compartilhamento ndo autorizado
com terceiros. Na hipotese de finalizagao da aplicagdo, ndo sendo obrigatoria a guarda dos dados
pessoais, estes devem ser excluidos (Brasil, 2014, artigo 7°, VII, VIII, IX e X).

O MCI ao estabelecer principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil,
prevé em seu artigo 3° a necessidade de protecdo a privacidade (inciso II) e aos dados pessoais, na
forma da lei, nas “operagdes de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de registros, de dados
pessoais ou de comunicagdes por provedores de conexao e de aplicagdes de internet em que pelo
menos um desses atos ocorra em territoério nacional” (artigo 11). Apesar de reconhecer o acesso

a internet como essencial para a liberdade e o exercicio da cidadania, a violagdo da intimidade e
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da vida privada implica a possibilidade de indenizacdo pelo dano (material ou moral) provocado
(artigo 7°, 1).

O artigo 6°, VII, da LGPD determina a adocdo de medidas de seguranca, bem como
técnicas administrativas e controles que assegurem a integridade dos dados pessoais, de maneira a
serem minimizados 0s riscos inerentes ao seu tratamento, que envolvam acessos nao autorizados,
indevidos, perdas ou vazamento de dados. As medidas de seguranca a serem implementadas
dependem da sensibilidade dos dados pessoais que sdo tratados e dos riscos para os titulares desses
dados no caso de um incidente.

Essas medidas, previstas nos artigos 46 a 50 da LGPD, baseiam-se em boas praticas
internacionais e devem promover a seguranca no fluxo informacional da empresa. As medidas
de seguranga constantes nos guias orientativos da Autoridade ndo sdo exaustivas, devendo ser
entendidas como orientagcdes de boas praticas (ndo vinculantes) a serem complementadas por
outras necessarias para a promoc¢ao do fluxo de informagao empresarial. A politica de seguranga
da informagdo (PSI) necessita de revisdo periddica, e almeja construir um processo estruturado
de seguranga, em que seja evidenciada a boa-fé da organizagdo, diligenciando na seguranca dos
dados pessoais por ela custodiados. O ambiente organizacional deve incentivar que os usuarios de
sistemas da empresa (internos e externos) reportem os incidentes e as vulnerabilidades detectadas
durante toda a fase de tratamento dos dados pessoais (ANPD, 2021).

No Art. 46, a LGPD estabelece que agentes de tratamento (operadores e controladores)
devem adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas, ou seja, vulnerabilidades que
podem expor os dados dos titulares a tratamento inadequado ou ilicito. J4 o §2° do Art. 46 desta
Lei determina que as medidas de que trata o caput do artigo deverdo ser observadas desde a fase
de concepcao do produto ou do servigo até a sua execucao (ANPD, 2021).

Os mecanismos para a seguranca da informacao, conforme tratamento previsto no artigo 47
da LGPD, devem contemplar a prote¢ao, a privacidade e um sistema de informacao (SI) estruturado.
Desta forma, as organizacdes obrigam-se a desenvolver um programa de conformidade que
contemple: a conscientizac¢do, o planejamento, 0 mapeamento, o gap analisy e a implementacao
(Costa, 2022).

Por sua vez, o artigo 49 determina que os sistemas adotados para o tratamento de dados
pessoais devem ser estruturados a fim de serem atendidos os requisitos de seguranca, os padrdes
de boas praticas e de governanca, os principios gerais previstos na LGPD e demais normas
regulamentares (ANPD, 2021).

Dentro desse contexto, quando da participacdo de criangas e adolescentes em jogos,
aplicagdes de Internet ou outras atividades, as informagdes pessoais coletadas devem se restringir
estritamente ao necessario para o desenvolvimento das atividades pretendidas por esses usuarios
e, levando-se em consideracdo o melhor interesse destes e o seu estidgio de desenvolvimento.
Ademais, as informagdes sobre o tratamento de dados deverdo ser fornecidas de maneira simples,
clara e acessivel, havendo a possibilidade de utilizacdo de recursos audiovisuais, com informagdes
necessarias e de facil entendimento, inclusive para os responsaveis legais (Brasil, 2018, Art. 14, §
4°e § 6°).
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Em relacdo aos menores de 16 anos, Zappelini (2020) entende que, para a utilizagdo de
plataformas e aplicagdes digitais que utilizem dados, deve ser certificado o consentimento do
responsavel legal através de termos de uso e politica de privacidade, que detalhem a forma como o
tratamento € realizado e as finalidades pretendidas. Para estes usuarios, além de ndo ser recomendavel
a utiliza¢do de redes sociais para realizacdo de /ogin, o legitimo interesse ndo pode ser adotado
como base legal se a pretensdo ¢ a realizagdo de publicidade, perfilamento, direcionamento e
processos de analise e categorizagdo. Por outro lado, a auséncia de consentimento dos responsaveis
impede o tratamento de dados dos titulares menores de 16 anos para fins de marketing, publicidade

e criagdo de perfis.

2.3 Bases legais para o tratamento de dados de criancas e adolescentes

Nao obstante a regra quanto ao tratamento de dados de criangas seja o consentimento (Art.
14, § 1°), de acordo com o Art. 14, § 3°, da LGPD este estara dispensado quando: a) houver a
necessidade de serem contatados os pais ou o responsavel legal, utilizados uma tUinica vez e sem
armazenamento; b) para a sua prote¢do. Em ambas as hipdteses, veda-se o compartilhamento nao
autorizado. Ademais, preceitua o Art. 14, § 2°, da Lei que deve ser mantida ptblica a informacao
sobre os tipos de dados coletados, a forma de sua utilizagdo e os procedimentos para o exercicio
dos direitos da crianga elencados no Art. 18 da LGPD (Brasil, 2018).

Em virtude da divergéncia de entendimentos relacionados ao melhor tratamento de dados
das criancgas e dos adolescentes, o0 Conselho Diretor da ANPD emitiu o ENUNCIADO CD/ANPD
N°1, de 22 de maio de 2023, em vigor desde 24 de maio de 2023, que representa a primeira iniciativa
da ANPD voltada para a protecdo de dados destes titulares, fixando entendimento relacionado as

possibilidades de interpretacao do artigo 14 da LGPD.

O tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes podera ser realizado com
base nas hipoteses legais previstas no art. 7° ou no art. 11 da Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais (LGPD), desde que observado e prevalecente o seu melhor interesse, a ser
avaliado no caso concreto, nos termos do art. 14 da Lei (ANPD, 2023b).

Através desse Enunciado, o tratamento de dados de criancas e adolescentes pode ser
realizado com base nas hipoteses legais previstas na LGPD, que engloba, além do consentimento,
outras hipoteses legais.

De acordo com o Art. 7° da LGPD, nos casos de dados pessoais ndo sensiveis (incisos de II
a X), o tratamento sem o consentimento podera ser realizado para: cumprimento de obrigacao legal
ou regulatoria pelo controlador; a Administragdo Publica executar politicas publicas; a realizacdo
de estudos por 6rgdo de pesquisa; a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares; o
exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; a protecdo da vida
ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros; para a tutela da saude; atender aos interesses
legitimos do controlador ou de terceiros; para a protecao do crédito.

Em relag@o aos dados pessoais sensiveis, com base no Art. 11, inciso II, o tratamento nao

consentido pode ocorrer quando necessario para: cumprimento de obrigagao legal ou regulatoria
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pelo controlador; a execugdo de politicas publicas pela Administragdo Publica; a realizagdo de
estudos por 6rgdo de pesquisa; exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo
judicial, administrativo e arbitral; protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiros; tutela da satide; garantia da prevencao a fraude e a seguranca do titular. Ressalte-se que,
para esses tipos de dados, ndo foi prevista a possibilidade de tratamento como base no legitimo
interesse.

Deve prevalecer em qualquer situacdo o melhor interesse da crianga e do adolescente,
cabendo ao controlador adotar uma avaliagdo cautelosa no tratamento de tais dados, indo ao
encontro do previsto no Coédigo Civil, no ECA e na CF/88. Dada a importancia da protecao de
dados desse grupo de pessoas, a Autoridade fez constar na Agenda Regulatéria de 2023 € 2024 a
protecdo de dados de crianca e adolescente (ANPD, 2023Db).

No Guia Orientativo para o tratamento de dados para fins académicos, a Autoridade
informa que a LGPD permite que o tratamento de dados pessoais possa ocorrer para uma atividade
distinta da coleta inicialmente justificada, desde que o tratamento posterior seja compativel
com as finalidades do tratamento original e em observancia a propositos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sobretudo atento aos padrdes éticos e a confiabilidade no uso
das informagdes. No caso de dados de criangas e adolescentes, devem ser observados os padroes

éticos relacionados a pesquisa a ser realizada (ANPD, 2023c).
3. CONSIDERACOES FINAIS

Segundo dispde a LGPD, o consentimento ¢ a regra basica a ser aplicada, nos termos do
Art. 7°, inciso I (dado ndo sensivel), e, caso os dados pessoais sejam sensiveis (Art. 11, inciso ) ou
se refiram a criancas (Art. 14, § 1°), estes devem ser expressos de maneira especifica e destacados.

Em relagdo as criangas, o consentimento deve partir de um dos pais ou do responsavel legal,
com as excegdes previstas no normativo (Art. 14, § 3°). Porém, ndo ha concordancia doutrinéria
quanto a possibilidade de os proprios adolescentes consentirem que os seus dados pessoais sejam
tratados.

O presente estudo demonstrou a divergéncia doutrindria relacionada a melhor base legal
para o tratamento de dados de criancas e adolescentes, embora a LGPD e outros normativos
disciplinem que o melhor interesse destes usuarios seja sempre observado. Como a LGPD prevé
em seu Art. 14, § 1°, a necessidade de consentimento (especifico e destacado) nas situagdes em que
forem envolvidos tratamentos de dados de criangas, a doutrina converge com tal entendimento.
Contudo, divergéncias foram verificadas quanto ao tratamento de dados dos adolescentes, visto que
a LGPD nenhuma referéncia fez sobre o tema, situagcdo que nao se coaduna com o disciplinado em
outros normativos, como o Codigo Civil, o Estatuto da Crianga e do Adolescente e a Constitui¢ao
Federal.

Assim, ¢ recomendavel que os agentes de tratamento (controladores e operadores)
se atentem para possiveis problemas juridicos relacionados ao consentimento pelos proprios
adolescentes, inclusive dos maiores de 16 anos, que tém capacidade relativa. A anélise do caso

concreto determinard a melhor base legal para o tratamento dos dados pessoais destes titulares.
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Contudo, ndo esta afastada a possibilidade de interpretacdo divergente por parte do Judiciario.

Segundo Fonseca e Rego (2020), apesar da omissdo legal, o consentimento deve ser
estendido aos adolescentes, mas que tal regulamentacdo incumbiria a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD).

Para Zappelini (2020), caso o titular tenha entre 12 e 16 anos incompletos, seria
recomendavel o consentimento especifico e destacado dos pais ou responsaveis, ao passo que, se 0
adolescente tiver entre 16 e 18 anos incompletos, deveriam ser aplicadas as disposi¢cdes do Art. 7°
e do Art. 11 da LGPD, objetivando-se manter a harmonia com a regulagio europeia e o respeito a
protecdo juridica trazida pelo ordenamento brasileiro relativo a criangas e a adolescentes. Porém,
reconhece-se a possibilidade de posteriormente o Poder Judiciario e a ANPD terem entendimento
contrario quanto ao tratamento dos dados pessoais para esses titulares.

A exclusdo do adolescente da necessidade de consentimento dos pais ou responsaveis (§1°,
Art. 14, da LGPD) pressupde que esse publico teria capacidade para dispor de seus dados pessoais,
a despeito do entendimento juridico patrio brasileiro discordante sobre a incapacidade civil.
Ademais, o disposto no §5° deste mesmo artigo faz entender que os provedores de Internet estao
qualificados a oferecer meios eficientes para assegurar que quem efetivamente deu o consentimento
foi o pai ou responsavel, o que garantiria uma protecdo minima.

A GDPR (General Data Protection Regulation) adota a idade limite de dezesseis anos,
conforme previsto na Regulation (EU) 2016/67, mas os paises podem disciplinar de forma
diferente esta questdo. Assim, para que o tratamento seja licito, a idade minima seria de 16 anos
(Art. 8). Reforga-se que para a GDPR o consentimento parental ndo € a unica hipotese legal para
tratar dados de criangas e adolescentes. No Brasil, o consentimento especifico dos pais ndo ¢é fator
impeditivo para que a participacdo dos adolescentes seja efetivada na Internet, mas, sim, visa a
protecdo destes (Yandra; Silva; Santos, 2020).

Em resposta a pergunta da pesquisa, exercendo as suas funcdes institucionais, a ANPD,
através do ENUNCIADO N° CD/ANPD N° 1/2023, tenta langar uma luz interpretativa sobre o
tema, indicando que as bases legais previstas no Art. 7° e no Art. 11 da LGPD aplicam-se no
tratamento de dados tanto de criangas quanto de adolescentes, obrigando-se a prevaléncia do seu
melhor interesse, a ser avaliado no caso concreto, € em observancia ao Art. 14 da LGPD.

Assim, as seguintes hipdteses sdo aplicaveis, devendo a andlise do caso concreto determinar
a melhor a ser seguida: consentimento; cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo
controlador; execucdo de politicas publicas pela Administracdo Publica; realizagdo de estudos
por 6rgdo de pesquisa; execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares; protecdo do
crédito; exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial, administrativo
e arbitral; prote¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros; tutela da satde;
interesses legitimos do controlador ou de terceiro e garantia da prevencao a fraude e a seguranga
do titular.

Esse ENUNCIADO define que, para as criangas e os adolescentes, o tratamento dos dados
pessoais pode ser realizado com base nas hipdteses legais constantes no Art. 7° ou no Art. 11 da
LGPD, mas sendo necessario que seja atendido o seu melhor interesse, a ser avaliado no caso

concreto, nos termos do Art. 14 da LGPD, o que responde a pergunta da pesquisa. Portanto, ndo



85

apenas o consentimento ¢ a base legal para o tratamento de dados destes titulares, mas também
outras hipoteses legais, afastando-se a divergéncia quanto a esta questdo. Contudo, a idade limite
para os adolescentes consentirem nao foi objeto de analise pela Autoridade, fazendo-se com que o
caso concreto defina a melhor hipotese de tratamento, o que ndo afasta questionamentos no ambito
Judicidrio.

Considerando-se que o consentimento ndo € a Unica hipdtese legal para o tratamento de
dados pessoais, até mesmo porque esta ¢ uma base legal fragil, visto poder ser retirado a qualquer
momento, os responsaveis devem analisar qual a melhor alternativa para o tratamento de dados
de criancas e adolescentes, observando-se que o legitimo interesse, em regra, ndo se aplica ao
tratamento de dados pessoais sensiveis e de criangas e adolescentes.

A LGPD apresenta as hipoteses de dispensa de consentimento nos artigos 7° e 11. Em se
tratando de criancas e adolescentes, o artigo 14, § 3°, da Lei determina que os dados pessoais poderao
ser coletados quando necessarios para “contatar os pais ou o responsavel legal, utilizados uma
Unica vez e sem armazenamento, ou para sua prote¢do”, ndo podendo haver o compartilhamento
com terceiro sem o consentimento.

Deixar que a interpretacdo da idade limite para consentir ocorra apenas em ambito
judicidrio ndo parece ser a melhor alternativa. Assim, oportuniza-se que o legislador discuta a
questao, regulamentando-a ou que a propria Autoridade emita esclarecimentos sobre tal ponto, até
mesmo porque, no estudo preliminar sobre as hipoteses legais aplicaveis ao tratamento de dados
pessoais de criancas e adolescentes (setembro de 2022), a ANPD entendeu que ndo estava afastado
o estabelecimento de restricdes ao tratamento de dados pessoais desses individuos em situagdes
especificas, sempre que for necessario para garantir o melhor interesse.

Contudo, o Art. 3° do Codigo Civil disciplina que os menores de dezesseis anos sao
absolutamente incapazes de exercer os atos da vida civil, o que exige serem substituidos por seu
responsavel. Portanto, a obrigatoriedade de consentimento por criangas e adolescentes (até 16
anos incompletos) ndo se afigura a melhor interpretacdo. Tal questdo deve ser abordada levando-
se em consideragdo a teoria do didlogo das fontes, ndo sendo possivel a interpretagao isolada de
dispositivos legais, principalmente, do Art. 14, da LGPD, visto o ordenamento juridico ser unitério.

Este estudo tem como mérito trazer as divergéncias doutrinarias atinentes ao tratamento
de dados de criangas e adolescentes, atualizando a discussdo sobre o tema, principalmente com a
apresentacao do entendimento atual da ANPD apresentado no Enunciado sobre o tema.

Como limita¢des ao presente estudo, aponta-se o fato de ndo terem sido analisadas que
acOes efetivas tém sido adotadas por organizagdes quanto ao melhor tratamento de dados de
criancas e adolescentes. Oportunizam-se pesquisas em instituigdes que tratem especificamente
dados pessoais destes titulares, particularmente, escolas, provedores de Internet e assemelhados.

De qualquer forma, na hipdtese da utilizagdo de outra base legal, que ndo o consentimento,
a LGPD ¢ clara ao determinar que os agentes responsaveis pelo tratamento (operadores e
controladores) se vinculam as demais determinacdes previstas nessa Lei e em outros normativos,

principalmente dos principios gerais e da garantia dos direitos do titular.
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