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RESUMO

O estudo apresenta as atividades de agao cultural realizadas na Semana Nacional de Arquivos da
Universidade Federal de Santa Catarina, no periodo de 2017 a 2019. Apresentam-se 0s conceitos de
arquivos universitarios, difusdo e marketing, e acdo cultural nos arquivos. O presente estudo tem
como objetivos identificar, analisar e descrever as acodes realizadas pelo Arquivo Central da UFSC
na Semana Nacional de Arquivos da Universidade Federal de Santa Catarina no periodo de
2017 a 2019. A metodologia utilizada na pesquisa foi qualitativa, descritiva, documental e bibliografica
exploratéria. O procedimento para a coleta de dados foi por meio de consulta na documentagédo do
evento da Semana Nacional de Arquivos de 2017 a 2019 em conjunto com informacbes
complementares repassadas pela Gestdo do Arquivo. Concluiu-se que a acdo cultural se faz
necessaria, pois as iniciativas contempladas na Semana Nacional de Arquivo trouxeram grandes
beneficios para o arquivo e para comunidade, onde o Arquivo Central da UFSC, em sua atuacéo
desde a criacdo do evento atuou com exceléncia juntamente com o Departamento do CIN e com o
Curso de Arquivologia aqui representado pelos professores do Curso.

Palavras-chave: Acao Cultural em Arquivos. Acao cultural em Arquivos Universitarios.

CULTURAL ACTION IN UNIVERSITY ARCHIVES:
AN ANALYSIS OF THE NATIONAL ARCHIVES WEEK
OF THE FEDERAL UNIVERSITY OF SANTA CATARINA

ABSTRACT

The study presents the cultural action activities carried out at the National Archives Week of the
Federal University of Santa Catarina, from 2017 to 2019. The concepts of university archives, diffusion
and marketing, and cultural action in archives are presented. The present study aims to identify,
analyze and describe the actions taken by the UFSC Central Archive at the National Archives Week of
the Federal University of Santa Catarina from 2017 to 2019. The methodology used in the research
was qualitative, descriptive, documentary and bibliographic. exploratory. The procedure for data
collection was through consultation in the documentation of the event of the National Archives Week
from 2017 to 2019 together with complementary information provided by the Archive Management.
It was concluded that the cultural action is necessary, because the initiatives contemplated in the
National Archive Week brought great benefits to the archive and to the community, where the UFSC
Central Archive, in its performance since the creation of the event, worked with excellence along with
the CIN Department and the Archivology Course represented here by the Course's teachers.
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1 INTRODUGAO

A presente pesquisa trata da acdo cultural em arquivos universitarios, uma analise da
Semana Nacional de Arquivos da Universidade Federal de Santa Catarina.
E emergente discutir sobre a interacdo entre os arquivos e os usuarios que frequentam
esse ambiente. Conforme afirma Fugueras (2003, p.161):
[...] “a maioria das pessoas e uma parte dos gestores e politicos tem dificuldades
para estabelecer uma correlagdo positiva entre suas necessidades de

informacao e a existéncia de um servico de arquivos capaz de fornecer uma
resposta adequada”.

E preciso tornar o arquivo um ambiente ativo de grande circulacdo de pessoas e nédo
apenas um ambiente que simplesmente guarde documentos, pois ainda é muito latente essa
visdo de que o Arquivo € simplesmente guarda de documentos.

Santos (2017) destaca ainda que a agao cultural se torna necessaria nos mais diversos
ambientes sociais por causar um estado de modificacdo de consciéncia e atitudes nos
individuos.

Muitas sdo as possibilidades de acado cultural em arquivos, neste trabalho vamos tratar
sobre as acdes realizadas em arquivos universitarios, como objetivo geral analisar as acdes
realizadas pelo Arquivo Central da UFSC durante a Semana Nacional de Arquivos da
Universidade Federal de Santa Catarina no periodo de 2017 a 2019, bem como objetivos
especificos identificar, analisar e descrever estas agoes que sao realizadas pelo Arquivo Central.

A Semana Nacional de Arquivos € uma temporada de eventos em arquivos e outras
instituicoes de memérias de todo o pais. Seu objetivo é aproximar essas instituicbes da
sociedade e divulgar os valiosos trabalhos nelas desenvolvidos. (ARQUIVO NACIONAL, 2019).

Para o desenvolvimento da pesquisa realizou-se um levantamento bibliografico sobre o
tema, e posteriormente uma consulta a documentagdo do evento da Semana Nacional de
Arquivos de 2017 a 2019 disponibilizada pelo Arquivo Central da Universidade Federal de
Santa Catarina em conjunto com informagdes complementares através de entrevista

repassadas pela Gestao deste Arquivo.
2 ARQUIVOS UNIVERSITARIOS

O adequado uso da informacdo em uma instituicdo de nivel superior € elemento
indispensavel para a sua gestdo administrativa, onde o0s arquivos desempenham um

importante papel, como uma unidade que oferece servigos a todos os setores da universidade
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e que se torna um instrumento para a tomada de decisbes, apoia as a¢gées administrativas,
académicas, juridicas e culturais.

A Universidade segundo Boso (2007, p.1), deve ter por meta o desenvolvimento do
conhecimento por meio da pesquisa, a transmissao do conhecimento por meio do ensino,
a preservacao do conhecimento e a difusdo do conhecimento por meio da publicagdo. Nesse
sentido, a fungcéo do Arquivo Universitario € extremamente importante na vida académica dos
alunos e da Universidade, enquanto instituicao voltada para o saber cientifico.

A Lein. 8159, de 8 de janeiro de 1991, em seu art. 2°, refere-se aos arquivos como:

Conjunto de documentos produzidos e recebidos por 6rgados publicos,
instituicoes de carater publico e entidades privadas, em decorréncia do exercicio
de atividades especifica, bem como por pessoa fisica, qualquer seja o suporte da
informagéo ou a natureza dos documentos.

O arquivo universitario segundo definicdo de Tanodi (2011, p. 17):

“Es el conjunto de documentos de cualquier fecha, formato o soporte material,
producidos o reunidos en el desarrollo de las funciones y actividades de los
diferentes miembros y érganos universitarios, organizados y conservados para la
informacioén y gestion administrativa, para la investigacién y para la cultura.
Se entiende igualmente por archivo universitario el servicio especializado en la
gestion, conservacion y difusion de los documentos con finalidades
administrativas, docentes, investigadoras y culturales de la universidad”.

E possivel verificar nas definicdes acima que se refere a documentos relacionados a
gestdo administrativa, isto €, os documentos produzidos em decorréncia das atividades de uma
universidade.

E Bellotto (1989, p. 25), aponta que os arquivos permanentes das universidades:

[...] possibilitam eficiéncia administrativo-académica, informam sobre os
procedimentos passados de ensino e de pesquisa; guardam direitos e deveres
de professores, alunos e funcionarios durante seu tempo de permanéncia na
universidade e mesmo depois dele; finalmente, fornecem dados de toda ordem
como “grande capital de experiéncia® para continuidade institucional da
universidade.

E através dos arquivos correntes, intermediarios e permanentes das universidades €
possivel acompanhar a vida funcional dos professores, alunos e funciondrios durante sua
permanéncia na universidade.

Os arquivos universitarios conforme Bellotto (1989, p.23) possuem o papel principal de:

1. Reunir, processar, divulgar e conservar todos os documentos relativos a administracao,

histéria e ao funcionamento/desenvolvimento da universidade;

282
FURG Biblos: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagéo, Rio Grande _

g I] UNIVERSIDADE FEDERAL

== DO RIOGRANDE v. 35, n. 02, p. 280-297, jul./dez. 2021. ISSN 2236-7594. DOI: https://doi.org/10.14295/biblos.v35i2.9768.

®
Esta obra esta licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicéo 4.0 Internacional. @ E




Biblos E-ISSN 2236-7594

2. Avaliar e descrever estes documentos tornando possivel seu acesso, segundo as
politicas e procedimentos elaborados especificamente para estes fins;
3. Supervisionar a eliminacao, ter o controle da aplicacao das tabelas de temporalidade,

a fim de que nenhum documento de valor permanente seja destruido.

E conforme menciona a autora acima os arquivos universitarios possuem um importante
papel dentro da instituicao, pois reunem toda documentacao universitaria, com o objetivo de

preservar e tornar disponivel para consulta.
3 MARKETING E DIFUSAO EM ARQUIVOS

As unidades de informacao como Arquivos, Bibliotecas, Museus que transmitem informacdes
e conhecimentos das mais variadas formas, para melhor oferecer seus servigos e atrair cada vez
mais publico, precisa estar em constante desenvolvimento e inovagdo, e para isso necessita
conhecer seus usuarios e suas necessidades. E o marketing nas unidades de informagao € uma
forma de aprimorar seus processos e conhecer as necessidades de seus USUArios.

O marketing para (BRAGANCA, 2016, p. 91):

[...] pode ser incorporado na gestdao de unidades de informagéo para aprimorar
0S processos, conhecer os usuarios e suas necessidades de informacao,
entender o mercado que atua para posicionar-se, desenvolver estratégias para a
difusdo do acervo, dos produtos e dos servigos, aprimorar a comunicagao com o
seu publico.” E conforme o autor afirma é a partir do marketing que é possivel
desenvolver diversas estratégias de difusdo da informagdo para a atingir
determinado publico, inovando em determinados servigos e aprimorando outros.

Segundo (Savard, 1988 apud Fugueras, 2001, p. 33)

[...] la filosofia del marketing obliga a: a) estar constatemente a la escucha de las
necesidades y deseos de los clientes (usuarios y no usuarios); b) ajustar el
servicio de archivo, sobre todo organizacion y produtos o servicios, em funcién
de estas necesidades; c) darse a conocer a los usuarios; d) medir
constantemente el grado de satisfaccion de los usuarios ante el servicio para
efectuar, si cabe, las correciones necessarias.

Conforme menciona os autores percebemos que o marketing esta focado da satisfacao
dos usuarios, buscando conhecer seus desejos e necessidades para melhor atendé-los.
A funcdo do marketing, dentro de uma organizagdo segundo (Braganga, 2016, p. 91) é:
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identificar as necessidades e os desejos do consumidor/cliente/usuério, utilizar
técnicas para determinar o mercado alvo para que a instituicdo possa planejar
produtos, servicos e programas mais adequados para atender a esses mercados.

E segundo (Brochu apud Fugueras, 2001, p. 33)

[...] 0 arquivo para responder as demandas do mercado, necessita integrar no plano
de marketing cinco variaveis basicas: “analisis externo (estudio de las necesidades
de los clientes actuales y ponteciales); andlisis interno (evaluacion de los objetivos y
los productos di su proprio organismo); objetivos y estrategias (promocion de los
productos em funcién de los objetivos, necesidades del mercado y de los recursos
humanos, financeiros y materiales); presupuesto necesario, y medios de controlar
los objetivos y las estrategias para evaluar su eficacia.

Nesta perspectiva percebe-se a relevancia da implantacdo de estratégias de marketing
em unidades de informacgéao, pois é através dessas estratégias que sera possivel introduzirem
servicos para melhor atender os usuarios.

Diante desse contexto, incorporado as estratégias de marketing, o qual requer uma nova
postura do arquivista, um profissional que deixa de ser passivo para se tornar um ser ativo
que conhece seu usuario sendo capaz de antecipar suas necessidades e de atuar no
mercado de trabalho.

E além do marketing temos também a difusédo, que segundo o Dicionario de Terminologia
Arquivistica (2005, p. 71-72) nos mostra o termo disseminacdo da informacdo como
fornecimento e difusdo de informacbes através de canais formais de comunicacao,
e divulgacao como conjuntas de atividades destinadas a aproximar o publico dos arquivos por
meio de publicacdes e da promog¢ao de eventos, como exposi¢cdes e conferéncias.

Em Bellotto (2004), observamos trés tipos de difusdo em arquivos:

1. Difusao educativa, que abrange uma relacdo entre o arquivo e as escolas por meio de

visitas e outras atividades de interacdo entre os alunos e o arquivo;

2. Difus@o editorial, que, por meio de publicacées e documentos, divulgam os produtos e

servicos do arquivo;

3. Difusao cultural, voltada para diversas ag¢des culturais com diversas tematicas.

Esta ultima procura cumprir com duas fungbes consideradas pela autora, “lancar
elementos de dentro para fora, procurando atingir um campo de abrangéncia cada vez mais
amplo, e a que permite o retorno dessa mesma politica, acenando com atrativos no recinto do
arquivo” (BELLOTTO, 2004, p. 228).

Em uma perspectiva arquivistica, a difusdo envolve uma série de fatores, onde se torna

necessario a atencado a trés elementos conforme Rockembach (2015, p. 105): o usuario
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da informagdo, o conteudo a ser difundido e o uso de tecnologias de informagédo e
comunicagdo. Para atingir uma difusdo ampla de forma eficaz e efetiva, acreditamos que seja
preciso uma abordagem interdisciplinar, levando em conta algumas tematicas especificas:
acessibilidade e transparéncia, marketing aplicado a servigos e produtos de informacgao, estudo
de usuarios, comportamento informacional, mediacao da informacgéo e literacia informacional.

A consulta a um acervo de arquivo para Bellotto (2004, p. 230), se sustenta sobre um
tripé: o historiador, o administrador e o cidaddo. Para o primeiro, concentra-se na matéria prima
profissional; para o segundo, provas, testemunho e informacéao; para o terceiro, os dados que
informam e definem a comunidade em que vivem e sua propria atuagao nela.

A partir da afirmacéo de Bellotto percebemos que o arquivo pode ter determinados tipos

de usuario, com determinados objetivos que cabe ao arquivista avaliar para melhor atendé-los.
4 ACAO CULTURAL EM ARQUIVOS

Para melhor compreender o conceito de agéo cultural, € necessario entender a fungéo
que a cultura exerce na sociedade. De acordo com Maciel (2015, p. 26)
[...] a cultura exerce um papel de mediadora na formag¢ao da consciéncia e nos
aspectos integrais do desenvolvimento humano. Implica em processos de um
sistema de significagdo. As vivéncias culturais sao transformadas pela

experiéncia individual, constituindo novidades que, por sua vez, sdo
incorporadas a um processo especifico e peculiar do individuo.

Esta funcdo social da cultura, incorporada nas vivéncias culturais se torna formadora de
consciéncia do individuo. E para falar em agao cultural é necessaria a compreensao do conceito
de cultura. Conforme o Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa cultura € “o complexo de padrdes
de comportamento, das crencas, das instituicdes, das manifestacdes artisticas, intelectuais etc.,
transmitidos coletivamente, e tipicos de uma sociedade.” (FERREIRA, 2010, p. 213)

Para Cuche (1999, p. 21) [...] “a cultura é a soma dos saberem acumulados e transmitidos
pela humanidade, considerada como totalidade, ao longo de sua histéria”. E a soma desses
saberes transmitidos ao longo da sua historia pode ser vivenciada através de agbes no arquivo.

Rosa (2006, p. 373) destaca que a cultura ndo é s6 disponibilizada nos bens culturais,
mas também na participacdo e na criacdo e troca de conhecimento. E a partir das vivéncias
culturais possibilita a troca de conhecimentos para a formagéo da consciéncia do individuo.

E para Barbalho (2013, p. 6) a cultura passou a ter varias concep¢des em relacdo ao seu
entendimento, contribuindo para o processo de transformacédo da sociedade valorizando o

sujeito que passa a ser visto de forma mais referencial as suas caracteristicas cotidianas,
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ao seu desenvolvimento intelectual e artistico, a sua interacdo com o coletivo e, principalmente,
a compreensdo histérica da sua origem.

Podemos perceber a partir dos conceitos de cultura, que esta contribui para o
desenvolvimento intelectual e artistico do individuo dentro da sociedade. A pratica da acao
cultural segundo Minuzzo (2010, p. 16) € uma maneira de difundir o arquivo na sociedade,
e que tem seu foco a formacdo da identidade cultural, que é elemento fundamental a
constituicdo do cidadao. E para difundir o arquivo na sociedade, o arquivista ou responsavel
pelo arquivo deve conhecer seu usuario, seja ele externo ou interno.

As atividades culturais e educativas desenvolvidas nos arquivos segundo (FREIRE, 2009,
p. 2) sdo as que melhor cumprem a funcdo de transforma-lo num bem social, popular e da
comunidade. Seus acervos guardam a histéria das localidades onde estao inseridos, por isso
podem ser utilizados efetivamente como fontes de conhecimento, ndo apenas para 0s
pesquisadores e historiadores, mas de forma mais democratica — para os cidadaos comuns,
e em especial para os alunos. Pois é a partir dessas a¢des que a informagdo é socializada e
tornada publica.

Muitas sédo as atividades culturais que os arquivos podem promover, e segundo Bellotto
(2004, p. 228), algumas instituicbes brasileiras promovem algumas como: palestras, debates,
lancamentos de obras e concursos sobre temas de histéria geral do Brasil e historia regional.

Alguns arquivos publicos de outros paises trazem outras experiéncias para atingir a
comunidade. Segundo Bellotto (2004, p. 228) tém alguns exemplos como: Le quart d heure de
culture na Franca que se trata do comentario de algum grupo documental de interesse mais
popular, feito pelos arquivistas do Museu de Histéria da Franca, que é um apéndice dos
Arquives Nationales.

Esses eventos tém lugar na hora do almoco, atraindo trabalhadores das proximidades.
Outra pratica é a do “documento do més”, em torno de algum fato ou evento, cuja exposicao se
da paralelamente a sua apresentacdo comentada em transmissao radiofénica, e essa pratica
de comentar documentos em radio e televisdo tem causado bons resultados na RdUssia,
Estados Unidos, Alemanha e Espanha.

Outra atividade desenvolvida pelos alemées é a colaboracdo dos arquivistas com o
turismo cultural e com a realizacdo de filmes documentarios ou artisticos, onde os arquivistas
podem montar circuitos turisticos.

Algumas iniciativas de acdo cultural ja sdo realizadas no Brasil conforme menciona a
autora, mas a partir das acoes existentes em outros paises ainda é possivel aprimorar.
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3 MARKETING E DIFUSAO EM ARQUIVOS

As unidades de informacédo como Arquivos, Bibliotecas, Museus que transmitem informacgdes
e conhecimentos das mais variadas formas, para melhor oferecer seus servigos e atrair cada vez
mais publico, precisa estar em constante desenvolvimento e inovagdo, e para isso necessita
conhecer seus usuarios e suas necessidades. E o marketing nas unidades de informagéo é uma
forma de aprimorar seus processos e conhecer as necessidades de seus usuarios.

O marketing para (BRAGANGCA, 2016, p. 91):

[...] pode ser incorporado na gestao de unidades de informag&o para aprimorar
0S processos, conhecer os usuarios e suas necessidades de informacao,
entender o mercado que atua para posicionar-se, desenvolver estratégias para a
difusdo do acervo, dos produtos e dos servicos, aprimorar a comunicagao com o
seu publico.” E conforme o autor afirma é a partir do marketing que é possivel
desenvolver diversas estratégias de difusdo da informagdo para a atingir
determinado publico, inovando em determinados servigos e aprimorando outros.

Segundo (Savard, 1988 apud Fugueras, 2001, p. 33)

[...] la filosofia del marketing obliga a: a) estar constatemente a la escucha de las
necesidades y deseos de los clientes (usuarios y no usuarios); b) ajustar el
servicio de archivo, sobre todo organizacion y produtos o servicios, em funcién
de estas necesidades; c) darse a conocer a los usuarios; d) medir
constantemente el grado de satisfaccion de los usuarios ante el servicio para
efectuar, si cabe, las correciones necessarias.

Conforme menciona os autores percebemos que o marketing estd focado da satisfacéo
dos usuéarios, buscando conhecer seus desejos e necessidades para melhor atendé-los.
A funcao do marketing, dentro de uma organizacao segundo (Braganca, 2016, p. 91) é:

identificar as necessidades e os desejos do consumidor/cliente/usuario, utilizar
técnicas para determinar o mercado alvo para que a instituicdo possa planejar
produtos, servigos e programas mais adequados para atender a esses mercados.

E segundo (Brochu apud Fugueras, 2001, p. 33) [...] o arquivo para responder as
demandas do mercado, necessita integrar no plano de marketing cinco varidveis bésicas:
“analisis externo (estudio de las necesidades de los clientes actuales y ponteciales); analisis
interno (evaluacion de los objetivos y los productos di su proprio organismo); objetivos y
estrategias (promocion de los productos em funcién de los objetivos, necesidades del mercado
y de los recursos humanos, financeiros y materiales); presupuesto necesario, y medios de

controlar los objetivos y las estrategias para evaluar su eficacia.
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Nesta perspectiva percebe-se a relevancia da implantacdo de estratégias de marketing
em unidades de informagéo, pois é através dessas estratégias que sera possivel introduzirem
servicos para melhor atender os usuarios.

Diante desse contexto, incorporado as estratégias de marketing, o qual requer uma nova
postura do arquivista, um profissional que deixa de ser passivo para se tornar um ser ativo
que conhece seu usuario sendo capaz de antecipar suas necessidades e de atuar no
mercado de trabalho.

E além do marketing temos também a difusédo, que segundo o Dicionario de Terminologia
Arquivistica (2005, p. 71-72) nos mostra o termo disseminagdo da informacdo como
fornecimento e difusdo de informagdes através de canais formais de comunicacéo,
e divulgacao como conjuntas de atividades destinadas a aproximar o publico dos arquivos por
meio de publicacdes e da promog¢ao de eventos, como exposicoes e conferéncias.

Em Bellotto (2004), observamos trés tipos de difusdo em arquivos:

1. Difusédo educativa, que abrange uma relagao entre o arquivo e as escolas por meio de

visitas e outras atividades de interacao entre os alunos e o arquivo;

2. Difusao editorial, que, por meio de publicacées e documentos, divulgam os produtos e

servicos do arquivo;

3. Difuséo cultural, voltada para diversas a¢des culturais com diversas tematicas.

Esta ultima procura cumprir com duas fungbes consideradas pela autora, “lancar
elementos de dentro para fora, procurando atingir um campo de abrangéncia cada vez mais
amplo, e a que permite o retorno dessa mesma politica, acenando com atrativos no recinto do
arquivo” (BELLOTTO, 2004, p. 228).

Em uma perspectiva arquivistica, a difusdo envolve uma série de fatores, onde se torna
necessario a atencao a trés elementos conforme Rockembach (2015, p. 105): o usuério da
informacao, o conteudo a ser difundido e o uso de tecnologias de informagdo e comunicagao.
Para atingir uma difusdo ampla de forma eficaz e efetiva, acreditamos que seja preciso uma
abordagem interdisciplinar, levando em conta algumas tematicas especificas: acessibilidade e
transparéncia, marketing aplicado a servicos e produtos de informagéo, estudo de usuarios,
comportamento informacional, mediagédo da informacéo e literacia informacional.

A consulta a um acervo de arquivo para Bellotto (2004, p. 230), se sustenta sobre um

tripé: o historiador, o administrador e o cidaddo. Para o primeiro, concentra-se na matéria prima

UNIVERSIDADE FEDERAL

=== DORIO GRANDE v. 35, n. 02, p. 280-297, jul./dez. 2021. ISSN 2236-7594. DOI: https://doi.org/10.14295/biblos.v35i2.9768.

, . 288
QI II] FURG Biblos: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagao, Rio Grande _

®
Esta obra esta licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicéo 4.0 Internacional. @ E




Biblos E-ISSN 2236-7594

profissional; para o segundo, provas, testemunho e informacao; para o terceiro, os dados que
informam e definem a comunidade em que vivem e sua propria atuacao nela.

A partir da afirmacao de Bellotto percebemos que o arquivo pode ter determinados tipos
de usuario, com determinados objetivos que cabe ao arquivista avaliar para melhor atendé-los.

4 ACAO CULTURAL EM ARQUIVOS

Para melhor compreender o conceito de acao cultural, € necessario entender a funcao

que a cultura exerce na sociedade. De acordo com Maciel (2015, p. 26)

[...] a cultura exerce um papel de mediadora na formag¢ao da consciéncia e nos
aspectos integrais do desenvolvimento humano. Implica em processos de um
sistema de significacdo. As vivéncias culturais sao transformadas pela
experiéncia individual, constituindo novidades que, por sua vez, Ssao
incorporadas a um processo especifico e peculiar do individuo.

Esta funcdo social da cultura, incorporada nas vivéncias culturais se torna formadora de
consciéncia do individuo. E para falar em agéo cultural € necessaria a compreensao do conceito
de cultura. Conforme o Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa cultura € “o complexo de padrdes
de comportamento, das crencas, das instituicdes, das manifestacdes artisticas, intelectuais etc.,
transmitidos coletivamente, e tipicos de uma sociedade.” (FERREIRA, 2010, p. 213)

Para Cuche (1999, p. 21) [...] “a cultura € a soma dos saberem acumulados e transmitidos
pela humanidade, considerada como totalidade, ao longo de sua historia”. E a soma desses
saberes transmitidos ao longo da sua histéria pode ser vivenciada através de agbes no arquivo.

Rosa (2006, p. 373) destaca que a cultura ndo é s6 disponibilizada nos bens culturais,
mas também na participacdo e na criagcdo e troca de conhecimento. E a partir das vivéncias
culturais possibilita a troca de conhecimentos para a formagao da consciéncia do individuo.

E para Barbalho (2013, p. 6) a cultura passou a ter varias concepgdes em relagdo ao seu
entendimento, contribuindo para o processo de transformacdo da sociedade valorizando o
sujeito que passa a ser visto de forma mais referencial as suas caracteristicas cotidianas,
ao seu desenvolvimento intelectual e artistico, a sua interacdo com o coletivo e, principalmente,
a compreensdo histdrica da sua origem.

Podemos perceber a partir dos conceitos de cultura, que estd contribui para o
desenvolvimento intelectual e artistico do individuo dentro da sociedade. A pratica da acao
cultural segundo Minuzzo (2010, p. 16) € uma maneira de difundir o arquivo na sociedade,
e que tem seu foco a formacdo da identidade cultural, que é elemento fundamental a
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constituicdo do cidadado. E para difundir o arquivo na sociedade, o arquivista ou responsavel
pelo arquivo deve conhecer seu usuario, seja ele externo ou interno.

As atividades culturais e educativas desenvolvidas nos arquivos segundo (FREIRE, 2009,
p. 2) sdo as que melhor cumprem a funcdo de transforma-lo num bem social, popular e da
comunidade. Seus acervos guardam a histéria das localidades onde estao inseridos, por isso
podem ser utilizados efetivamente como fontes de conhecimento, ndo apenas para 0s
pesquisadores e historiadores, mas de forma mais democratica — para os cidadaos comuns,
e em especial para os alunos. Pois é a partir dessas acoes que a informacgao é socializada e
tornada publica.

Muitas sdo as atividades culturais que os arquivos podem promover, e segundo Bellotto
(2004, p. 228), algumas instituicbes brasileiras promovem algumas como: palestras, debates,
lancamentos de obras e concursos sobre temas de histéria geral do Brasil e histéria regional.

Alguns arquivos publicos de outros paises trazem outras experiéncias para atingir a
comunidade. Segundo Bellotto (2004, p. 228) tém alguns exemplos como: Le quart d heure de
culture na Franca que se trata do comentario de algum grupo documental de interesse mais
popular, feito pelos arquivistas do Museu de Histéria da Franca, que é um apéndice dos
Arquives Nationales.

Esses eventos tém lugar na hora do almogo, atraindo trabalhadores das proximidades.
Outra pratica é a do “documento do més”, em torno de algum fato ou evento, cuja exposi¢cao se
da paralelamente a sua apresentagcdo comentada em transmissao radiofénica, e essa pratica
de comentar documentos em radio e televisdo tem causado bons resultados na Rdussia,
Estados Unidos, Alemanha e Espanha.

Outra atividade desenvolvida pelos alemaes é a colaboracdo dos arquivistas com o
turismo cultural e com a realizacao de filmes documentarios ou artisticos, onde os arquivistas
podem montar circuitos turisticos.

Algumas iniciativas de agéo cultural ja sdo realizadas no Brasil conforme menciona a

autora, mas a partir das agdes existentes em outros paises ainda € possivel aprimorar.
5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento desta pesquisa o método utilizado foi o qualitativo, descritivo,
documental e bibliografico. O procedimento para a coleta de dados se realizou na
documentacao do evento da Semana Nacional de Arquivos de 2017 a 2019 que se encontra
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arquivada no Arquivo Central da Universidade Federal de Santa Catarina em conjunto com
informagdes complementares por meio de entrevista repassadas pela Gestao deste Arquivo.

A pesquisa descritiva segundo Almeida (2011, p. 31), tem a finalidade de descrever o
objeto de estudo, as suas caracteristicas e os problemas relacionados, apresentando com a
maxima exatidao possivel os fatos e fendémenos. E segundo Cervo (2007, p. 61) a pesquisa
descritiva “observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fendmenos (variaveis) sem
manipula-los. Descobrir, com a maior precisao possivel, a frequéncia com que um fenémeno
ocorre, sua relacdo e conexdo com outros, sua natureza e suas caracteristicas.” E nessa
perspectiva que o presente trabalho realiza uma descricdo das iniciativas de acao cultural
existentes em arquivos.

A pesquisa documental foi realizada pela consulta a documentos que segundo Marconi
(2010, p. 157) tem como caracteristica a fonte de coleta de dados restrita a documentos,
escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes primarias, que podem ser feitas no
momento em que o fato ou fenémeno ocorre ou depois.

A andlise com base na literatura busca identificar o que foi publicado em relacéo ao tema
da pesquisa, seja em livros e/ou artigos cientificos. Sendo assim (ALMEIDA, 2011, p. 33)
conceitua pesquisa bibliografica como um tipo de estudo que toma como objeto apenas livros e
artigos cientificos, tendo normalmente a finalidade de buscar relagbes entre conceitos,
caracteristicas e ideias, as vezes unindo dois ou mais temas. E para Severino (2007),
a pesquisa bibliografica é:

[...] aquela que se realiza a partir de registro disponivel, decorrente de pesquisas
anteriores, em documentos impressos, como livros, artigo, teses etc. Utiliza-se
de dados ou de categorias tedricas trabalhadas por outros pesquisadores e

devidamente registrados. O pesquisador trabalha a partir de contribuicdes dos
autores dos estudos analiticos constantes dos textos.

E no que diz respeito a pesquisa qualitativa Rocha (1998, p. 9) menciona que “os estudos
que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de determinado
problema, analisar a interacdo de certas varidveis, compreender e classificar processos
dindmicos vividos por grupos sociais’, e ressalta que podem contribuir no processo de
mudanca de determinado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento
das particularidades do comportamento dos individuos.

E Raupp, (2006) destaca que na pesquisa qualitativa concebem-se analises mais
profundas em relacdo ao fendbmeno que esta sendo estudado, pois a abordagem qualitativa

visa destacar caracteristicas ndo observadas por meio de um estudo quantitativo.
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A partir desta metodologia qualitativa foi possivel analisar o tema com mais profundidade

e ndo superficialmente como na anélise quantitativa.
6 ANALISE DOS RESULTADOS

Para compreender como se desenvolveu a agao cultural do Arquivo Central na Semana
Nacional de Arquivos na Universidade Federal de Santa Catarina no periodo de 2017 a 2019,
realizou-se uma consulta aos documentos referente ao evento, onde estes documentos foram
disponibilizados pela Gestora do Arquivo Central no dia 15 de setembro de 2019, a qual
também sanou as duvidas complementares em relagdo a organizagéo do evento.

A Semana Nacional de Arquivos € uma temporada de eventos em arquivos e outras
instituicoes de memérias de todo o pais. Seu objetivo é aproximar essas instituicbes da
sociedade e divulgar os valiosos trabalhos nelas desenvolvidos. (ARQUIVO NACIONAL, 2019).

A Semana Nacional dos Arquivos € um evento de abrangéncia nacional, de iniciativa do
Arquivo Nacional e da Fundacao Casa de Rui Barbosa, que convida instituicdes arquivisticas a
promover acoes locais para divulgar o patriménio documental e os servicos de arquivo.
O evento tem carater gratuito e aberto a toda comunidade universitaria.

O Dia Internacional dos Arquivos é comemorado no dia 9 de junho. A data, instituida pelo
Conselho Internacional de Arquivos (CIA) em 2007, segundo Tognoli (2016) remonta a criagao
do Conselho pela UNESCO em 1948, na referida data. Desde entao, as instituices ligadas aos
documentos de arquivo (Associagdes profissionais, cursos de Graduacao, Arquivos Publicos)
escolheram o dia 9 de junho para desenvolverem ag¢des de promogao e divulgacao da causa
dos arquivos.

A | Semana Nacional de Arquivos ocorreu de 5 a 9 de junho de 2017, com o tema
“Arquivos abertos, cultura e patriménio”, a qual incluiu a realizacdo de palestras, a exibicao de
um documentario, a exposi¢cdo de documentos e visitas guiadas.

A abertura do evento, no dia 5 de junho, contou com a Palestra “Acervos Pessoais no
Tempo Presente: uma experiéncia com papéis guardados”, ministrada por Maria Teresa
Cunha, Doutora em Educacéao/Histéria e Filosofia pela Universidade de Sao Paulo, atuando
nas areas de Historia Cultural, Historia da Leitura e da Cultura Escrita, Histéria da Educacéo,
Membéria, Acervos Pessoais e Patriménio Cultural.

No segundo dia, 6 de junho de 2017, foi a vez da palestra “Marketing em Arquivos”, com
Eliana Maria dos Santos Bahia Jacintho, Doutora em Ciéncia da Informacdo pela Universidade
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Carlos Il de Madrid (Espanha), com experiéncia na area de Biblioteconomia, Arquivologia e
Ciéncia da Informagéo. Presidiu a Comissao da Criagao do Curso de Graduacdo em Arquivologia
da UFSC e lidera o Nucleo de Pesquisa e Estudos em Arquivos Contemporaneos (NUPEAC).

E no terceiro dia, 07 de junho de 2017, foi exibido o documentario “Tulio Piva: pandeiro de
prata”, produzido a partir do acervo pessoal do artista de mesmo nome. Estiveram presentes os
produtores e diretor do filme, que relataram as experiéncias com a pesquisa documental que
possibilitou a elaboracao do longa-metragem. O cantor Rodrigo Piva, neto do artista, realizou
uma apresentacao musical para encerrar a programacao do dia.

Tanto as palestras como a exibicdo do documentario foram realizadas no Auditério do
Centro de Ciéncias da Educagéo (CED).

Paralelamente a estas agdes, aconteceram nas dependéncias do Arquivo Central,
a exposicao “Memoria do Arquivo Central” e visitas técnicas para apresentacdo dos servicos
desenvolvidos no Arquivo Central/UFSC.

A divulgacao do evento foi feita pelo site do Arquivo Central da Universidade Federal de
Santa Catarina e banners.

A Il Semana Nacional de Arquivos foi realizada de 04 a 08 de junho de 2018, no audit6rio
do bloco E do Centro de Filosofia e Histéria da Universidade Federal de Santa Catarina, com o
tema “Governanga, memoaria e heranca. ”

O evento de cunho académico e cultural contou com atividades entre palestras, mesa
redonda e apresentacdo musical, a fim de aproximar os arquivos da sociedade e divulgar o
trabalho do patriménio documental do pais.

No primeiro dia, 04 de junho, abertura oficial com as seguintes palestras: “Curso de
Arquivologia da UFSC - trajetdria”, ministrada pela Prof? Sonali Molin Bedin, “Mercado de
Trabalho entre Brasil e MERCOSUL”, ministrada pela Prof? Eliana Maria dos Santos Bahia
Jacintho e “A metodologia da pesquisa na Antropologia Social: quem sdo as nossas fontes?”,
Prof? Juliana Cavilha Mendes Losso.

No segundo dia, 06 de junho, palestras: “E-Governo em Cuba: realidade e desafios”,
ministrada pelo Prof°® Edgar Bisset Alvarez; e “Centro de Pesquisa e Documentagdo —
CPD/UFSC”, ministrada pela Prof? Beatriz Mamigonian.

No terceiro dia, 07 de junho, mesa-redonda “Legado do Prof. Henrique da Silva Fontes” com
os participantes Prof? Marli Auras e Prof® Armen Mamigonian

No quarto dia, 08 de junho palestras “Comissao da verdade na UFSC e o acesso aos
arquivos”, ministrada pela Prof? Marli Auras e “Arquivos: uma questdo de ordem”, ministrada
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pelo arquivista Luiz Francisco Mazo Martins, além do Show “Isa Martins canta Bossa Nova
e MPB”.

A Il Semana Nacional de Arquivos se realizou nos dias 4 e 5 de junho de 2019, com o
tema “Desenhando Arquivos”, onde o tema visou demonstrar que a proje¢do dos arquivos nos
mais variados setores explora 0 uso da empatia, da inovagao, da experimentacao, da criacao
de modelos de sistemas, estruturas, programas e servicos.

Foram oferecidas 4 palestras sobre os tdpicos Inovacdo em Arquivos Digitais e
Criatividade em Arquivos.

No dia 04 de junho palestraram os servidores Fernando Lauro Pereira (Coordenadoria de
Certificacdo Digital da Sala Cofre), que apresentou a “Assinatura Digital de arquivamento em
conformidade com o DOC-ICP-15 da ICP-Brasil’; e André Pavanati (Coordenadoria de
Certificacdo Digital da Sala Cofre), que abordou o assunto “Gestdo da Seguranga da
Informagéao do Acervo Académico: um estudo a luz das legislagdes e regulacdes”.

No dia 05 de junho palestraram as professoras Marli Dias de Souza Pinto (CIN/CED), que
trouxe a discussao “Criatividade em arquivos: no centro da discussao o usuario”; e Eliana Maria
dos Santos Bahia Jacintho (CIN/CED), com a fala “Habilidade que o mercado de trabalho
necessita do profissional Arquivista”.

E tanto na segunda como na terceira edicdo do evento, a divulgacao foi feita de uma
forma mais ampla a diversas instituicbes arquivisticas do Estado de Santa Catarina, assim
como departamentos de cursos ligados a ciéncia da informacao da Universidade do Estado de
Santa Catarina — UDESC e da Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC.

7 CONSIDERACOES FINAIS

As acdes desenvolvidas na Semana Nacional de Arquivos, foram organizadas pelo
Arquivo Central da UFSC, as quais seguiram uma determinada tematica para cada ano que foi
direcionada pelo Arquivo Nacional, com as mais diversas atividades como: palestras,
exposicdes, visitas técnicas, mesas redondas etc. que contribuem significativamente para a
visibilidade dos arquivos e arquivistas.

A Semana Nacional de Arquivos € um evento de grande importancia para o curso de
arquivologia, instituicdes arquivisticas e para toda a comunidade universitaria que tem o
objetivo de aproximar estas instituicoes da sociedade, divulgar seus trabalhos e trazer maior
visibilidade ao arquivista, o evento ocorre anualmente sempre na primeira semana de junho,
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acontece nesta data pelo fato de o dia 09 de junho ser comemorado o Dia Internacional dos
Arquivos, data instituida pelo Conselho Internacional de Arquivos em 2007.

Através da reflexao é possivel perceber a importancia da acao cultural para os arquivos,
pois aproximar o cidadao do Arquivo é tornar o ambiente dindmico no qual se recupera
informagéo e se adquiri conhecimento, deixando de ser um ambiente passivo no qual apenas
se guarda documentos e informacao, para ser ativo e dinamico onde se difunde informacao.

As iniciativas existentes trazem grandes beneficios, com criatividade, inovacéo,
empreendedorismo e conhecimento. O Arquivo Central da UFSC, em sua atuacdo desde a
criagdo do evento atuou com exceléncia com sua equipe e junto com o Departamento do CIN,
com o Curso de Arquivologia aqui representado pelos professores do Curso.

E para futuras pesquisas sugere-se um estudo mais aprofundado referente ao perfil do
publico que frequenta a Semana Nacional de Arquivos na Universidade Federal de Santa Catarina.
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