PARTICIPACAO DO BIBLIOTECARIO NAS COMISSOES DE
AVALIACAO DO MINISTERIO DA EDUCAGCAO (MEC) NOS
PROCESSOS DE RECONHECIMENTO DE CURSOS DE
GRADUACAO

CIBELE VASCONCELOS DZIEKANIAK®

RESUMO

O artigo debate a caréncia/falta do profissional bibliotecdrio nas
Comissdes de Avaliagdo do Ministério da Educacdo (MEC) nos
processos de reconhecimento de cursos de graduacdo, j&d que no
Manual de Avaliagdo dos Cursos (criado pela Diretoria de
Estatisticas e Avaliacdo da Educacdo Superior - DAES) do INEP, a
biblioteca é um item em destaque na dimensdo Instalacoes.
Analisa quatro fatores que interferem na avaliagdo das bibliotecas
universitdrias: 1) o atual sistema de avaliagdo das bibliotecas
universitdrias adotado pelo MEC; 2) avaliagdo das bibliotecas
universitdrias somente por professores das diversas dreas do
conhecimento (leigos na drea de Biblioteconomia); 3) o instrumento
utilizado para avaliar as bibliotecas universitdrias. 4) a visdo do
profissional bibliotecdrio face das comissdes de avaliacdo nos
processos de reconhecimento de cursos. Constata que ndo existe
uma cobranga/mobilizagcdo da categoria e entidades de classe,
junto ao MEC, para que as comissdoes de avaliagdo dos cursos de
graduacdo passem a ser compostas também por bibliotecdrios.
Conclui que a auséncia do bibliotecdrio nas comissdes de
avaliacdo dos cursos de graduacdo causa prejuizos as avaliagcdes
das bibliotecas universitdrias e, conseqlentemente, dos cursos de
graduacdo.
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O inciso IX do artigo 9° da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — LDB (Lei n° 9.394, sancionada em 20.12.96)
determina: "A Unido incumbir-se-& de: [...] autorizar, reconhecer,
credenciar, supervisionar e avaliar os cursos das Instituicdes de
Educacdo Superior e os estabelecimentos do Sistema Federal de
Ensino Superior” (BRASIL, 2004).

Na mesma Lei, o Capitulo IV, art. 46 dispde: “A autorizacdo
e o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de
instituicdes de educacdo superior, terdo prazos limitados, sendo
renovados, periodicamente, apds processo regular de avaliacdo”
(Ibid.).

Dessa forma, as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
passaram a receber, periodicamente, visitas das comissdes de
avaliacdo do MEC para o reconhecimento e/ou renovacdo de
reconhecimento dos cursos de graduacdo, como uma condi¢cdo
necessdria para a emissdo de diplomas. Tais comissdes sdo
formadas por avaliadores ad hoc, isto é, por professores das
diversas dreas do conhecimento (leigos na drea de
Biblioteconomia), de acordo com o curso a ser avaliado, que
verificam in loco as condicoes das IES e dos cursos de graduacdo.

Em razdo da nova LDB, desde 1996 o Ministério da
Educacdo (MEC) vem implantando diversos mecanismos de
avaliacdo, com o objefivo de cumprir o que determina a Lei.
Com o passar dos anos, os mecanismos de avaliacdo foram
evoluindo, e o MEC passou a utilizar a avaliacdo dos cursos de
graduacdo como um procedimento para a autorizacdo,
reconhecimento e/ou renovacdo de reconhecimento dos cursos
de graduacdo!, sendo utilizados atualmente dois documentos

1 “A autorizacdo é a parte inicial da implantacdo de um curso superior. O
reconhecimentoé o ato formal do Conselho Nacional de Educacdo,
homologado pelo Ministro da Educacdo, outorgando a um curso validade e fé
publica de cardater tempordrio para que esse curso possa emitir diplomas com
validade nacional. Essa € uma exigéncia legal estabelecida para todos os cursos
superiores, independentemente da organizacdo académica da instituicdo do
sistema federal (rede federal ou privada) que os ofereca. [..] Como o
reconhecimento é tempordrio, existe ainda o processo de Renovacdo de
Reconhecimento. Se um curso for considerado inadequado para obter o
reconhecimento ou sua renovagdo, poderd ser fechado por ato do Ministro da
Educacdo” (BRASIL, 2005b).
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bdsicos de avaliacdo — o Manual Geral de Avaliagdo Institucional
e o Manual Geral de Avaliacdo das Condicdes de Ensino.

Os indicadores e critérios de avaliacdo de uma biblioteca
est@o disponiveis no Manual Geral de Avaliacdo das Condicoes
de Ensino, na Dimensdo 3 - Instalacdes, Categoria de Andlise 3.2
Biblioteca. Esse documento

[...] € o resultado do trabalho que a Diretoria de Estatisticas e
Avaliacdo da Educacdo Superior (Daes) do Inep vem realizando,
a partir de uma série de estudos e de jornadas de trabalho com
professores e representantes de instituicdes publicas e privadas,
que culminaram com a apresentacdo de uma proposta de
harmonizacdo dos instrumentos de avaliacdo. O trabalho inicial
consistiu  em elaborar, a partr de todos o0s instrumentos
desenvolvidos e utilizados pelas diferentes Comissdes de
Especialistas da SESu, ao longo dos Ultimos cinco anos, um estudo
comparativo, posteriormente sistematizado numa planilha em que
todas as varidveis de avaliagdo foram comparadas e
reorganizadas em funcdo da sua proximidade e
inferdependéncia. A partir do primeiro semestre de 2001 vém
sendo redlizadas jornadas de  frabalho  com  grupos
multidisciplinares e com grupos de especialistas das varias dreas e
de instituicbes de educacdo superior, publicas e privadas,
universitarias e ndo-universitdrias, para discutir a avaliagcdo. Cada
uma dessas jornadas confribuiu - significativamente  para  a
reformulacdo e o enriguecimento da proposta inicial,
transformando-a em documentos bdsicos de avaliacdo — Manual
Geral de Avaliacdo Institucional e Manual Geral de Avaliacdo das
Condicdes de Ensino — que objetivam atender as vdrias formas de
organizacdo institucional e s diversas dreas de conhecimento dos
cursos no que tém de comum sem, todavia, deixar de contemplar
as especificidades de cada uma. Esses documentos sdo as
matrizes, que se desdobram em manuais especificos para cada
forma de organizacdo académica e para cada curso (BRASIL,
2005q).

Assim, o sistema de avaliacdo das bibliotecas universitarias
se dd conforme o manual supracitado. Para as “categorias de
andlise”, os “indicadores” e os "aspectos” a serem avaliados, sdo
atribuidos pesos para avaliagcdo. Dessa forma, na categoria de
andlise Biblioteca do referido manual, sdo apresentados trés
indicadores (espaco fisico, acervo e servicos), ponderados de
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acordo com os pesos estabelecidos para avaliagdo. Além disso,
os indicadores sdo constituidos de vdarios aspectos, também
ponderados de acordo com 0s pesos estabelecidos e avaliados
por diferentes critérios pelas Comissdes de Avaliagcdo do MEC2.
Portanto, serdo discutidos e questionados a seguir frés
fatores que interferem na avaliacdo das bibliotecas universitdrias
e a prejudicam: 1) O atual sistema de avaliagcdo das bibliotecas
universitdrias adotado pelo MEC. 2) Como a avaliacdo das
bibliotecas universitdrias de todo o pais é feita apenas por
professores das diversas dreas do conhecimento, se os critérios a
serem avaliados no quesito Biblioteca exigem conhecimentos
especificos na drea de Biblioteconomia?2 3) O instrumento
utilizado para avaliar as bibliotecas universitdrias. 4) A visGo do
profissional bibliotecdrio face as comissdes de avaliacdo nos
processos de reconhecimento de cursos de graduacdo.

2 - AVALIAGAO DAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS NOS PROCESSOS
DE RECONHECIMENTO E/OU RENOVACAO DE
RECONHECIMENTO DE CURSOS DE GRADUAGCAO

E notério o esforco do Ministério da Educacdo para dar
continuidade co aperfeicoamento do sistema de avaliagcdo da
educacdo superior, com o infuito de melhorar a qualidade dos
cursos e das Instituicdes de Ensino Superior do nosso pais.
Percebe-se, desde a implementacdo da nova LDB (1996), uma
constante evolucdo dos insfrumentos de avaliacdo utilizados,
bem como uma incessante busca pela padronizacdo desses
instrumentos, de modo que todas as IES e os diferentes cursos de
graduacdo possam ser avaliados a partir de critérios especificos,
de maneira justa, clara e objetiva.

Todavia, embora o sistema vigente de avaliacdo da
educacdo superior esteja consolidado, existird sempre a melhoria
continua, e € esta a proposta do presente trabalho, isto &, discutir
e propor melhorias para o sistema de avaliacdo das bibliotecas
universitarias.

2 No subcapitulo denominado “Instrumento utilizado para avaliar as bibliotecas
universitdrias” encontram-se maiores explicacdes a respeito da organizagcdo e
itens do Manual de Avaliagdo (categorias de andlise, indicadores, aspectos a
serem avaliados e pesos atribuidos para avaliacdo).
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Destarte, procura-se ressaltfar a  necessidade de
aperfeicoamento do atual sistema de avaliacdo das bibliotecas
universitdrias adotado pelo MEC, no qual sédo os professores das
diversas dreas do conhecimento que avaliam as bibliotecas, ndo
havendo participacdo do bibliotecdrio nas comissdes de
avaliagcdo nos processos de reconhecimento e/ou renovacdo de
reconhecimento de cursos, bem como uma revisdo do Manual
Geral de Avaliagcdo das Condicoes de Ensino, no que tange ao
quesito Biblioteca. Por fim, procura-se debater a visdo e postura
do profissional bibliotecdrio face ds comissdes de avaliacdo do
MEC.

2.1 - Sistema de avaliagdo das bibliotecas universitdrias adotado
pelo MEC

Para que uma biblioteca universitdria (BU) alcance a
mdxima qualidade em seus servicos e produtos e proporcione um
adequado suporte informacional & organizacdo da qual se
encontra vinculada, necessita, sobretudo, de um sistema de
avaliagdo eficaz, de forma que seja advertida se ndo estiver de
acordo com os padroes exigidos e assim busque qualidade e
melhoria continua.

As comissdes de avaliacdo das bibliotecas universitdrias
ufilizam o Manual Geral de Avaliacdo das Condicdes de Ensino
como instrumento de suporte e padronizacdo das exigéncias,
porém este & questiondvel, na medida em que utiliza termos
técnicos desconhecidos pelos avaliadores e ndo dispde de um
glossario para auxilid-los, além de outros fatores que serdo
discutidos posteriormente.

Tendo em vista ser a Bibliotfeca um item em destaque3 na
dimensdo Instalacdes do referido Manual, torna-se necessdrio
discutir a auséncia do bibliotecdrio nas comissdes de avaliacdo
do MEC como um avaliador ad hoc, j& que a biblioteca

3 “Na dimensdo Instalacdes, as trés categorias de andlise procuram avaliar as
instalacdes gerais, necessdrias ao bom funcionamento dos cursos da IES, a
biblioteca e as instalacdes e laboratérios especificos do curso [...]. Pela forte
influéncia que pode ter na qualidade dos cursos, a biblioteca mereceu destaque
como categoria de andlise na avaliagdo das condicdes de ensino, embora seja
um indicador de instalagdes gerais” (BRASIL, 2005a, grifo nosso).
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universitaria € um érgdo de apoio fundamental para a qualidade

dos cursos de graduacdo. Contudo, quem faz a avaliagcdo das

bibliotecas universitdrias, nos processos de reconhecimento de

cursos, sdo somente professores das diversas dreas do

conhecimento, ou seja, leigos na drea de Biblioteconomia.

2.2 - Avdliagdo das bibliotecas universitarias por professores das
diversas dreas do conhecimento

E evidente que o documento utilizado pelas comissdes do
MEC para avaliar as bibliotecas universitdrias foi elaborado por
bibliotecdrios, uma vez que aborda questdes especificas da drea,
e o0 conhecimento em Bibliotfeconomia passou a ser um fator
fundamental para o seu desenvolvimento. Porém, quem avalia as
bibliotecas nos processos de reconhecimento dos cursos sdo
“apenas” professores, de toda e qualquer drea do
conhecimento, de acordo com o curso a ser reconhecido. Assim,
na maioria das vezes ndo entendem o funcionamento de uma
biblioteca universitdria, nem mesmo tudo o que esta pode fazer e
oferecer (novos servicos, produtos...), desconhecem vdrios termos
técnicos que estdo explicitados no Manual Geral de Avaliacdo
das Condicbées de Ensino, e assim, acabam prejudicando a
avaliagcdo das bibliotecas como um todo.

Por serem leigos na drea, os avaliadores podem vir a dar
mais atencdo para itens pouco relevantes d qualidade de uma
biblioteca e desconsiderar servicos e produtos essenciais para o
seu perfeito funcionamento. Em alguns casos vivenciados, os
professores avaliadores ficaram presos 4 readlidade das
bibliotecas de suas IES, utilizando-as como exemplo ou padrdo, e
fazendo comparacodes do tipo: “a nossa biblioteca ndo faz isso”,
ou “a nossa biblioteca faz assim, a de vocés ndo”. Outro fato
interessante presenciado foi o comentdrio de um avaliador, apds
ter sido apresentado a ele o setor de Comutacdo Bibliogrdfica
(COMUT - Programa de Comutacdo Bibliogrdfica): “Nunca tinha
ouvido falar do programa, achei genial o servico”. Entretanto, no
Manual de Avaliacdo o COMUT é destacado como um aspecto
a ser avaliado, e nesse caso o préprio avaliador o desconhecia.

Talvez o sistema de avaliagcdo das bibliotecas, da forma
como estd sendo realizado, seja visto por alguns bibliotecdrios e
IES como algo positivo, principalmente quando suas bibliotecas
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ndo estdo de acordo com as exigéncias feitas no Manual de
Avaliacdo, porém, esses problemas evidenciados sdo sérios,
questiondveis e devem ser revistos pelos érgdos competentes.

Assim, se para a elaboracdo do Manual de Avaliacdo das
bibliotecas foi necessdrio contar com uma equipe de profissionais
competentes no assunto, por que a avaliagcdo das bibliotecas
universitdrias é feita somente por professores, leigos na drea de
Biblioteconomia, e ndo por bibliotecdrios?

O que se pretende ressaltar aqui é que existe um profissionall
capacitado para esse fim, ou seja, avaliar as bibliotecas
universitarias do pais. E o bibliotecdrio que estuda o
funcionamento de uma biblioteca, conhece e entende os
produtos e servicos oferecidos, é ele que domina a drea a ser
avaliada; conseqUentemente, ndo seria este o Unico profissional
capacitado para avaliar uma biblioteca universitaria?

Uma comissdo de avaliacdo para o reconhecimento de
cursos deveria ter obrigatoricamente a presenca de um
bibliotecdrio, de modo a assegurar uma correta avaliacdo das
nossas bibliotecas. De nada serve um documento com aspectos
importantes a serem avaliados em uma biblioteca, se os
avaliadores desconhecem os itens do Manual, ndo entendem os
termos técnicos da drea, bem como ndo sdo profissionais
especializados no assunto, uma vez que ndo estudaram de frés a
quatro anos a drea a ser avaliada, como o bibliotecdrio.

De acordo com o Conselho Federal de Bibliotfeconomia,

(...) fiscalizar o funcionamento de instituicdes de ensino superior,
todavia, na forma da legislacdo que regulamenta o exercicio da
profissdo, ndo é uma funcdo de competéncia exclusiva dos
Bibliotecdrios e, portanto, ndo temos como exigir nossa
participagcdo em tais comissdes (CFB, 2005).

Contudo, pretende-se chamar a atencdo para o fato de
que caberd as entfidades de classe e aos profissionais
bibliotecdrios mobilizarem-se, para que os érgdos competentes
passem a rever a forma de avaliacdo das BUs e a falta do
profissional bibliotecdrio em suas comissdes de avaliacdo,
independente da legislacdo que regulamenta o exercicio da
profissdo, visando & melhoriac da qualidade das bibliotecas
universitdrias do pais.

Biblos, Rio Grande, 18: 169-178, 2006. 175



Entretanto, compreende-se que tais mudancas e melhorias
nestes tipos de processos de avaliacdo ndo sdo faceis e rapidas,
e que o acréscimo de mais um membro 4as comissdes de
avaliacdo encarece o processo. Desse modo, estando evidente
a existéncia e probabilidade da ocorréncia de erros nas
avaliagdes das bibliotecas, apresenta-se a seguir uma proposta
aos bibliotecdrios, como medida padaliativa, de forma a
evitar/amenizar a problemdtica que estamos vivenciando nas
avaliagcdes das BUs.

A proposta que se apresenta é a elaboracdo de um
documento contendo informacodes relevantes da biblioteca a ser
avaliada, tais como: espaco fisico; total de obras do acervo (por
tipo de material); produtos e servicos oferecidos (in loco e pela
Internet); modelo da carteirinha dos usudrios (se houver); guia do
usudrio; guia do professor; regulamento; roteiro de treinamento
dos usudrios; recursos humanos; estatisticas de atendimentos,
empréstimos por curso, aquisicdes, circulacdo, entre outras. Esse
documento deve ser entregue aos avaliadores no final da visita &
biblioteca. Assim, no momento do preenchimento do formuldrio
de avaliacdo? eles terdo subsidios para consultar, tirar dUvidas ou
mesmo relembrar o que viram na visita, evitando prejuizos &
avaliagcdo da biblioteca.

2.3 - Instrumento utilizado para avaliar as bibliotecas universitarias

O Manual Geral de Avaliacdo das Condicdes de Ensino é
um dos documentos bdsicos de avaliacdo dos cursos de
graduacdo, e se desdobra em manuais especificos para cada
cursos. Todas as informacgdes consideradas pertinentes para a
avaliagdo das condicdes de ensino dos cursos de graduacdo
estdo organizadas em niveis hierdrquicos: dimensdes, categorias

4 O formuldrio de avaliacdo da biblioteca sé é preenchido pela Comissdo de
Avaliacdo apds a visita, e em alguns casos, apds a visita de outras instalagdes
também, como laboratdrios etc., e assim, muitas explicacdes dadas no momento
da visita & biblioteca ndo sdo lembradas, até mesmo porque os avaliadores
desconhecem os tfermos técnicos da drea.

5 Os manucis especificos para cada curso se encontram disponiveis em:
<http://www.inep.gov.br/superior/condicoesdeensino/manuais.htm>. Acesso em:
15 mar. 2005.
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de andlise, indicadores e aspectos a serem avaliadoss.

Assim, todos os Manuais de avaliagcdo contém frés
dimensdes principais, que sdo: Dimensdo 1 - Organizacdo
diddtico-pedagdgica; Dimensdo 2 — Corpo docente; Dimensdo 3
- Instalacdes. As categorias de andlise sGo os desdobramentos
das dimensdes. Dessa forma, a Dimensdo 3 - Instalacoes, se
desdobra em trés categorias de andlise, que sdo: instalacdes
gerdais; biblioteca; instalacdes e laboratérios especificos. Por sua
vez, cada categoria de andlise possui os seus indicadores, e a
categoria de andlise biblioteca possui trés indicadores: espaco
fisico, acervo e servicos (APENDICE..., 2005).

Porém, embora os avaliadores utiizem o Manual de

¢ “Cada indicador estd relacionado com um conjunto de aspectos que, ao serem
avaliados, irdo compor seu conceito [...]. Todos os aspectos a serem avaliados
receberdo um conceito, de acordo com o julgamento dos avaliadores.
Dependendo das suas caracteristicas, a avaliagdo de alguns aspectos
compreenderd dois conceitos: muito fraco ou muito bom; em outros, frés: muito
fraco, regular ou muito bom; e em outros, cinco: muito fraco, fraco, regular, bom
ou muito bom. As categorias de andlise, aos indicadores e aos aspectos a serem
avaliados serdo atribuidos pesos (em numeros inteiros, entre zero e cem e que, no
seu total, deverd ser igual a cem) [..]. Os conceitos de todos os aspectos,
indicadores e categorias de andlise serdo ponderados pelos seus respectivos
pesos. O conceito de cada indicador serd gerado a partir dos conceitos e pesos
atribuidos ao conjunto de aspectos que o constiftuem. O mesmo procedimento
ocorrerd em relacdo & atribuicdo dos conceitos das categorias de andlise e das
dimensdes. Ao final de cada categoria de andlise, os avaliadores emitirdo
parecer, resultado da avaliagdo global da categoria. A comparacdo desse
parecer com o conceito gerado permitird aos avaliadores refletir sobre a
aplicacdo dos critérios para cada aspecto avaliado e, se necessdrio, retornar aos
aspectos para nova avaliagdo ou, ainda, fazer os ajustes necessdrios para a
atribvicdo do conceito global da respectiva dimensdo. Os critérios para
atribuicdo de conceitos, que constituem parte importante do manual de
avaliacdo, foram estabelecidos de forma a atender as caracteristicas do curso. O
conceito de cada nivel é obtido por combinacdo dos conceitos e pesos
atribuidos cos niveis inferiores, segundo os critérios estabelecidos [..] [nos
manuais], a luz da avaliagdo realizada in loco pela comissdo de avaliadores ad
hoc. De acordo com esse procedimento, os aspectos a serem avaliados
desempenham um papel importante no conceito de cada indicador e devem
refletir a realidade da instituicdo e do curso. E, entretanto, a atuacdo dos
avaliadores, procurando o equilibrio enfre as informacdes recebidas e as
conclusdes sobre o que observaram ao longo da verificacdo in loco, que dard
sentido ao processo avaliativo do curso. O resultado final da avaliacdo
aparecerd, para cada dimensdo, como: CMB — condicdes muito boas; CB —
condi¢cdes boas; CR - condicdes regulares; Cl — condigdes insuficientes”
(APENDICE..., 2005, p. 90-91).

Biblos, Rio Grande, 18: 169-178, 2006. 177



Avaliacdo como instrumento de suporte e padronizacdo das
exigéncias, cada curso de graduacdo estipulou pesos diferentes
para as avaliagcdes, como por exemplo: no Manual de Avaliacdo
do Curso de Ciéncias Contdbeis, o indicador “espaco fisico” tem
peso 45, j& no Manual de Avaliagéo do Curso de Direito o mesmo
indicador tem peso 20. Isso faz com que as bibliotecas sejam
avaliadas de forma diferente pelos diversos cursos, ndo havendo
de fato um padrdo Unico de avaliacdo, j&d que o peso para cada
indicador varia entre os cursos.

Outro fator a ser observado no instrumento utfilizado para
avaliar as bibliotecas universitdrias € que, se os avaliadores sdo
professores e desconhecem os termos técnicos da drea, deveria
existir, pelo menos, um glossdrio para auxilid-los no preenchimento
do formuldrio de avaliacdo, bem como deveria haver um melhor
treinamento dos avaliadores na categoria de andlise Biblioteca,
enguanto ndo houver a participacdo de um bibliotecdrio nas
comissoes de avaliacdo.

2.4 - Visdo do profissional bibliotecdrio face as comissdes de
avaliagdo do MEC

Através das diversas listas de discussdo’ da drea de
Biblioteconomia, percebe-se que vdrios profissionais bibliotecdarios
permanecem equivocados em relacdo a avaliacdo das
bibliotecas universitarias pelo MEC, bem como desconhecem o
instrumento norteador das avaliacdes, o Manual Geral de
Avaliacdo das Condi¢coes de Ensino. Embora tenham se passado
frés anos desde a criacdo dos Manuais de Avaliacdo dos cursos,
seguidamente aparecem nas listas questionamentos, tais como:
O que é cobrado pelo MEC nas avaliacdes das bibliotecas?

Porém, mais grave dainda sdo questionamentos que
aparecem do tipo: — O MEC exige roleta na entrada da
biblioteca2 O MEC exige que os usudrios deixem seus pertences
nos escaninhos antes de entrarem no interior da biblioteca? Oraq,
tais questionamentos levam-nos a pensar que os bibliotecdrios
estdo se omitindo enquanto profissionais, em funcdo apenas do

7 Dentre elas: Biblioteca Universitdria <http://www.grupos.com.br/grupos/
information science/> e Bibamigos <http://br.groups.yahoo.com/group/

bibamigos/>.
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que o MEC exige ou ndo. Onde estd o bom senso, o
conhecimento adquirido nos cursos de Bibliofeconomia, a
melhoria continua, o aperfeicoamento e avancos
tecnolégicos/informacionais?

Apesar de haver um insfrumento norteador para as
avaliacdes das bibliotecas, também ocorreram, acima de tudo,
avancos na drea, entre 2002 (data de publicacdo dos Manuais
de Avaliacdo dos Cursos) e os dias de hoje. Dessa forma, os
manuais ndo podem ser “camisas de forca” para as bibliotecas, e
sim um instrumento no qual estdo explicitados os principais
aspectos a serem avaliados, contudo estdo longe de ser um
instrumento completo, capaz de abordar todos os quesitos
importantes em uma biblioteca universitdria, j&@ que estas sdo
organismos vivos, em constante evolucdo.

O profissional bibliotecdrio precisa rever sua posicdo face as
comissdes de avaliacdo, uma vez que o MEC, no momento da
avaliacdo, é representado por professores das diversas dreas do
conhecimento (de acordo com o curso a ser avaliado) e que
ndo dominam a drea que estdo avaliando, apenas estdo
“seguindo” o instrumento bdsico de avaliacdo (criado justamente
por profissionais bibliotecdrios), e assim é o bibliotecdrio que
“supostamente” deverd saber o que é correto ou ndo, isto é,
questionar, se preciso for, a posicdo das comissdes, bem como
explicar o porqué de certas coisas e ndo apenas acatar o que os
avaliadores falam, sem hesitar.

Um fato ocorrido em uma biblioteca universitdria € um bom
exemplo a ser citado, com relacdo a omissdo e falta de preparo
dos profissionais bibliotecdrios face as comissdes de avaliacdo do
MEC. Os avaliadores questionaram (justamente por serem leigos e
desconhecerem a drea que estdo avaliando) por que livros com
o mesmo titulo estavam em obras separadas na base de dados.
A diretora da biblioteca, em vez de explicar que edicoes
diferentes devem ser consideradas como novas obras, de acordo
com as regras de catalogacdo, simplesmente deu ordem aos
funciondrios, t@o logo a Comissdo foi embora, para unir na
mesma obra fodas as edicdes que estavam separadas, alegando
que o MEC “ndo queria” que edicdes diferentes esfivessem
cadastradas em obras diferentes.

Nessa trajetéria de reconhecimentos de cursos, hd inimeros
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outros fatos questiondveis, ocorridos por conta das avaliacdes
das bibliotecas universitarias e que, nas palavras de Moreira (2003,
p. 3) “estdo entrando para o ‘folclore’ dos preparativos para
avaliacdes promovidas pelo MEC nas IES”, tais como:

— Precisamos “sujar” os livros novos para simular a utilizacdo das
publicacdes pelos alunos, eles ndo podem parecer Nnovos, sem
uso! — Estes livros ndo podem ficar nesta classificacdo, estdo muito
deslocados dos outros itens do curso! [...]. Existemn muitas outras,
muitas histérias e estorias [...] (MOREIRA, 2003, p. 2-3).

3 — CONSIDERAGCOES FINAIS

A partir dos dados apresentados, constata-se que ainda
ndo hd conscientizacdo, por parte dos bibliotecdrios e entidades
de classe, da importdncia de um profissional bibliotecdrio como
membro das comissdes de avaliacdo nos processos de
reconhecimento de cursos de graduacdo, assim como ndo existe
cobranca/mobilizacdo desses profissionais junto ao Ministério da
Educacdo para que as comissdes de avaliacdo passem a ser
compostas, também, por bibliotecdrios. Conclui-se que a
auséncia de profissionais bibliotecdrios nas comissdes de
avaliacdo do MEC causa prejuizos as avaliacdes das bibliotecas
universitdrias, e consegqlentemente, dos cursos de graduacdo.
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