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RESUMO

A preservacdo digital consiste na capacidade de garantir que a
informacdo digital permanega acessivel, interpretavel e auténtica,
mesmo na presenca de uma plataforma tecnoldgica diferente.
Identificam-se no trabalho as estratégias de preservacao digital, bem
como os critérios e politicas de preservacdo digital. A pesquisa visa
contribuir para as discussfes e questionamentos em torno da
preservacéo de documentos digitais em arquivos.
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ABSTRACT
Digital preservation is the ability to ensure that digital information
remains accessible, interpretable and authentic, even in the presence
of a different technological platform. Strategies for digital preservation
as well as the criteria and policies of digital preservation are identified.
This study aims to contribute to the discussions and questions
surrounding the preservation of digital documents in files.
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1 INTRODUCAO

A arquivologia tem na preservacéo digital um objeto de estudo
gue propde padrdes, normas, politicas, critérios e procedimentos
para a preservacdo digital. Para poder conhecer as abordagens
tedricas e metodoldgicas publicadas, realizou-se uma coleta de
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dados de referéncias bibliograficas sobre o tema preservagao de
documentos digitais em arquivos, buscando principalmente textos
recentes ligados a arquivologia.

Os documentos sao frageis e ndo existe seguranca suficiente
para garantir sua preservacdo digital em longo prazo. Essa
fragilidade pode estar em sua rapida degradacdo fisica, na
obsolescéncia tecnolégica, na complexidade e nos custos. Como
respostas a esse desafio, surgem estratégias de preservacéo digital
que procuram incorporar todos os aspectos relacionados a essa
problematica: custos, legislagao, gestao, acesso, politicas e critérios.

Com o objetivo de resolver tal problematica, tém-se hoje
diversas propostas para a preservacado digital, porém ainda nao
existe uma proposta totalmente viavel e abrangente. Dessa forma,
alguns métodos necessitam ser adotados com o objetivo de reduzir
0 perigo da perda dos documentos digitais.

2 REVISAO DA LITERATURA

A preservacgdo digital surgiu na segunda metade do século
passado e intensificou-se neste inicio do século XXI, surgiu da
necessidade de preservar materiais digitais que rapidamente se
tornavam obsoletos e/ou degradados. As preocupacdes acerca da
preservacdo digital no mundo tiveram sua primeira expressividade
no contexto mundial a partir de um trabalho realizado no
International Concil on Archives (ICA), em 1970.

Segundo Cunha e Lima (2007, p. 15),

as preocupacdes acerca da preservacao digital partiram de um
trabalho realizado no International Concil on Archives (ICA), em
1970. No Brasil, apesar de contar com representantes no Commitee
on Automation do ICA, na area de arquivologia, 0s eventos da area
na mesma década pouco abordaram a tematica. Somente a partir da
década de 90, comegaram a surgir publicacdes que abordavam o
tema da tecnologia da informagdo e dos documentos eletrdnicos no
Brasil.

A Céamara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE) do
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), 6rgdo encarregado de
preparar diretrizes para a gestdo e a preservacdo de documentos
arquivisticos no Brasil, € a instituicdo que tem pesquisado mais
profundamente a gestdo e a preservagdo, por longo tempo, de
documentos digitais, com abordagem arquivistica. O Grupo de

documentos eletrénicos (GDAE) participa com dois membros nessa
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Céamara, tendo auxiliado na producdo da Carta de Preservacao
Digital, Glossario de Termos, duas resolugfes e do Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos (e-ARQ). (CONARQ, 2009).

O e-ARQ Brasil é uma especificacdo de requisitos que
estabelece um conjunto de condicbes a serem cumpridas pela
organizacdo produtora/recebedora de documentos, pelo sistema de
gestdo arquivistica e pelos proprios documentos a fim de garantir a
sua confiabilidade e autenticidade, assim como seu acesso. Além
disso, 0 e-ARQ Brasil pode ser usado para orientar a identificacdo
de documentos arquivisticos digitais. (CONARQ, 2009).

O e-ARQ Brasil especifica todas as atividades e operacdes
técnicas da gestdo arquivistica de documentos desde a producéo,
tramitacdo, utilizagdo e arquivamento até a sua destinacdo final.
Todas essas atividades poderdo ser desempenhadas pelos
Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos
(SIGAD), os quais, tendo sido desenvolvidos em conformidade com
alguns requisitos, conferirdo credibilidade a produgdo e a
manuten¢éo de documentos arquivisticos.

A Carta para a Preservacdo do Patriménio Arquivistico Digital
€ um instrumento oficial sobre a importancia e a necessidade de
acles para a preservacao de documentos digitais (CONARQ, 2005),
€ um instrumento oficial sobre a importancia e necessidade de
acles para a preservacado de documentos digitais. A preservacéo de
documentos eletrbnicos no Brasil vem chamando a atengcdo de
diversas entidades, entre as quais o Arquivo Nacional, que esta
conduzindo estudos sobre criagdo, manutencdo e recuperacdo de
arquivos em longo prazo, com base no modelo Open Archive
Information System (OAIS).

O Modelo Referencial Open Archival Information System
(OAIS), desenvolvido pelo Consultative Comitee for Space Data
Systems (CCSDS), foi aprovado para publicacdo como padréo ISO
14721:2003 em fevereiro de 2003, descreve um enquadramento
conceitual para um repositério digital genérico, aberto a todas as
comunidades com garantias de confiabilidade. O modelo OAIS
consiste em uma estrutura conceitual que disciplina e orienta um
sistema de arquivo dedicado a preservar e manter 0 acesso a
informacéao digital por longo prazo.

Segundo Innarelli (2006, p. 10), a aplicacdo do OAIS em
arquivos consiste na organizacdo de pessoas e sistemas, tendo
como responsabilidade a preservagédo e o acesso da informagéo a
comunidade interessada e como foco principal a informacéo digital,
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as formas priméarias de armazenamento e o suporte da informacgéo
para os materiais de arquivos digitais e fisicos.

A definicdo de uma politica de preservagdo envolve, geralmente,
todas as facetas de um arquivo. Implica a criacdo de politicas de
avaliacdo e selecdo de materiais, a identificacdo de esquemas de
metainformacado apropriados (metainformacéo descritiva, técnica de
disseminagdo, estrutural e de preservagdo), a definicdo de
estratégias de preservacdo adequadas a cada classe de objetos
digitais, a criacdo de planos de sucessao para a eventualidade da
organizacdo detentora da informacao interromper a sua atividade, a
utilizagdo de modelos sustentaveis de financiamento, entre outros.
(FERREIRA, 2006, p. 66).

Cada vez mais, os recursos culturais e educacionais mundiais
estdo sendo distribuidos e acessados em forma digital em
substituicdo ao papel. A informacdo digital esta sujeita a
obsolescéncia técnica e a degradacdo fisica, correndo risco de
perdas. Para enfrentar os novos desafios criados pelo mundo digital,
algumas estratégias tém sido propostas para a preservacao digital.
Os principais métodos recomendados para a preservacdo podem
ser agrupados em dois tipos: 0s estruturais e 0s operacionais. Os
estruturais tratam da parte de investimentos, enquanto 0s
operacionais tratam das medidas concretas acerca da preservacao
digital, sendo suas principais préaticas a migracdo de suporte e 0
refrescamento do meio (preservagdo fisica), a conversdo dos
formatos, a emulagdo (preservacao logica) e a preservacdo do
conteuddo (intelectual). (ARELLANO, 2006).

“Alguns manuais de preservagcdo de documentos digitais
foram finalizados pelo Arquivo Nacional, a versdo impressa em
portugués dos manuais “Diretrizes do produtor” e “Diretrizes do
preservador” foram um esforco conjunto com a Cémara dos
Deputados no &mbito do convénio com o Projeto InterPARES. Os
livretos impressos serdo distribuidos para os Orgdos da
Administracéo Publica Federal e as instituicdes parceiras do NA.

As “Diretrizes do produtor” apresentam um conjunto de
recomendacBes e boas praticas voltadas para organizacbes que
elaboram e mantém documentos arquivisticos digitais.

As “Diretrizes do preservador” visam orientar as instituicoes
quanto aos melhores procedimentos para a preservacao dos
documentos arquivisticos digitais. O trabalho de traducao foi feito a
partir dos originais em inglés, desenvolvidos pelos pesquisadores da
Universidade de British Columbia, no Canada. O contetdo integral
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dos manuais esta disponivel para o publico em geral no sitio:
http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm.

3 CRITERIOS PARA PRESERVAGAO DIGITAL

Para a preservacdo digital de documentos em arquivos séo
necessarias acées como a preservacao tecnoldgica, a migracdo, a
emulacéo, o encapsulamento, a ado¢do de padrbes e protocolos, a
adocdo de politica de gestdo documental e tecnolégica, o controle
publico de legitimidade, além de uma politica publica que inclua
pesquisa cientifica, assim como acGes de arquivos, em todos os
niveis. Isso dependera de legislacao apropriada.

A maioria das propostas de critérios menciona a influéncia do
modelo de referéncia OAIS/SAAI, Sistema de Arquivamento Aberto
de Informacéo, assim como apresenta um conjunto de critérios para
o planejamento de repositérios digitais. No centro dessas propostas,
a maioria proveniente da area arquivistica, ja estava contido o
conceito de arquivos ou repositérios digitais confiaveis. A
confiabilidade vem diretamente do principio arquivistico de custddia
responsével.

4 METODOLOGIA DA PESQUISA

Para realizacdo deste trabalho, foram efetuados
levantamentos bibliograficos buscando principalmente textos dos
Ultimos 5 anos. Primeiramente, realizou-se uma sele¢do de
materiais encontrados em bases de dados on-line de peridédicos na
area de ciéncias da informagéo, artigos, teses, textos e paginas da
web, para um maior esclarecimento do tema a ser abordado. Esta
pesquisa descreve as estratégias, critérios e politicas de
preservacdo de documentos arquivisticos.

5 RESULTADOS

5.1 Migracéo

“A migracdo juntamente com a emulagdo sao atualmente as
estratégias mais utilizadas pelas instituicbes que buscam preservar
objetos digitais”. Segundo Ferreira (2006, p. 64), para além do
disposto, o leitor devera compreender que, apesar do numero
elevado de alternativas de preservacdo digital apresentadas,
continuam a ndo existir provas conclusivas quanto a eficacia de
cada uma delas.
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A migracao, que é a mais comum, possibilita a disponibilidade
permanente das informacdes. Diferente de outras estratégias de
preservacdo de documentos digitais, a migracdo se preocupa com o
conteldo intelectual do documento, com a informacéo contida nele e
nao somente com o suporte, o objeto digital em seu formato digital.
A importancia da migracdo é transferir a informacdo para novos
formatos enquanto for possivel, preservando a integridade da
informacao.

[...] Migracé@o envolve transferir a informacgdo Digital de uma midia
que estd se tornando obsoleta ou fisicamente deteriorada, ou
instavel, para um suporte mais novo ou tecnologicamente mais
atualizado, por exemplo: de um CD-ROM para outro CD-ROM mais
novo, de disquete para um DVD; de um formato ultrapassado para
um formato mais atual ou para um formato padronizado, por
exemplo: de MSWord para Xml ou ASCIl; de uma plataforma
computacional em vias de descontinuidade para outra mais moderna
[...]. (SAYAO, 2005, p. 135).

Arellano (2008, p. 63) acrescenta que

0 proposito da migracdo € preservar a integridade dos objetos
digitais e assegurar a habilidade dos clientes para recupera-los,
exp6b-los e usa-los de outra maneira diante da constante mudanca da
tecnologia. A importancia da migragdo € transferir para novos
formatos enquanto for possivel, preservando a integridade da
informacao.

As instituicbes que comportam um grande ndmero de acervos
utilizam a migracdo da informagéo digital, de um hardware ou
software para outro, assegurando a sua recuperacao, transferindo
para novos formatos, preservando a integridade da informacao.

5.2 Emulacéo/encapsulamento

As solucdes baseadas em encapsulamento procuram manter
0s objetos digitais inalterados até ao momento em que se tornam
efetivamente necessarios. A estratégia de encapsulamento consiste
em preservar, juntamente com o objeto digital, toda a informacéo
necessaria e suficiente para permitir o futuro desenvolvimento de
conversores, visualizadores ou emuladores. Essa informacdo
podera consistir, por exemplo, numa descricdo formal e detalhada
do formato do objeto preservado.

16 Biblos: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagao, v. 27, n.1, p. 11-24, jan./jun. 2013.



E também importante salientar que, com o tempo, o proprio emulador
ird sofrer de obsolescéncia, havendo entdo necessidade de o
converter para uma nova plataforma ou desenvolver um novo
emulador capaz de emular o primeiro. (FERREIRA, 2006, p. 35).

Arellano (2008, p. 68) descreve a técnica de emulagédo como:

as técnicas de emulagdo sugerem a preservagdo do dado no seu
formato original, por meio de programas emuladores que poderiam
imitar o comportamento de uma plataforma de hardware obsoleta e
emular o sistema operacional relevante. O processo consiste na
preparagcdo de um sistema que funcione da mesma forma que outro
do tipo diferente, para conseguir processar programas.

A emulacdo é a Unica que pode preservar 0s objetos digitais
originais e a capacidade de eles serem executados como foram
inicialmente. Deve ser usada quando o recurso digital ndo pode ser
convertido em formatos de softwares independentes, e migrados no
futuro.

A grande vantagem dessa acdo € que ela assegura a
manutencdo de todos 0s suportes necessarios para garantir o
acesso. No entanto, ndo resolve necessariamente o problema do
acesso e, por essa razdo, deve ser utilizada como acéo
complementar de outras estratégias (por exemplo, da emulacéo).

A grande desvantagem da encapsulacdo estd no fato de o
software encapsulado continuar sujeito a uma rapida obsolescéncia.

5.3 Conservacéo de hardware e software

Os impulsionadores dessa estratégia consideram-na a Unica
forma suficientemente eficaz para assegurar que 0s objetos digitais
sdo experimentados de forma fidedigna. Contudo, a histéria da
computagdo demonstra que qualquer plataforma tecnoldgica,
mesmo a mais popular, acaba inevitavelmente por se tornar
obsoleta, frequentemente desaparecendo sem deixar vestigio.

A conservagdo do software trata-se de uma estratégia
recente, a combinacdo de duas estratégias anteriormente referidas:
0 encapsulamento e a emulacdo. A preservacdo ou conservagéo da
tecnologia implica desvantagens como custo de operacdo, espaco
fisico, suporte técnico (manutencao), além do acesso a informacao
que fica restrito apenas ao local fisico no qual estdo os hardwares
preservados. E necesséario que software e hardware se mantenham
em condicbes que permitam consultar a informacdo neles
armazenada.
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A desvantagem desse tipo de estratégias tem que ver com o fato de
0 acesso a informacao ficar confinado a apenas alguns locais fisicos
do globo e com condicionalismos acrescidos ao nivel da reutilizagdo
de informacéo. (FERREIRA, 2006, p. 32).

5.4 Reprografia

A tecnologia da digitalizagdo é a mais flexivel ferramenta de
arquivamento, preservacdo e acesso a documentos por meio do
armazenamento de suas imagens em formato digital. Para
administrar tais servigos criou-se o GED (Gerenciamento Eletrdnico
de Documentos), que converte informacdes, as quais podem ser
voz, texto e imagens, para forma digital. Funciona com softwares e
hardwares especificos e usa as midias 6pticas, em geral, para
armazenamento. Um sistema de GED usa a tecnologia de
informatica para captar, armazenar, localizar e gerenciar versées
digitais das informacdes.

Imagens digitais estdo se tornando realmente comuns em
bibliotecas e arquivos. A qualidade dos produtos de imagem digital
pode ser espetacular. H4 pouca dulvida de que a qualidade ira
melhorar acompanhando a maturidade da tecnologia. Sem um
esforco sério que assegure o acesso por longos periodos dos
arquivos digitais de imagens, o risco de perdas serd muito grande.

O processo de digitalizagdo engloba a conversdo de
documentos em papel, foto, microfiime, microficha, jaqueta ou
cartdo-janela para uma imagem digital com o uso de um scanner.
Essa tecnologia possibilita o armazenamento de grandes volumes
de documentos em algum meio digital.

O Conselho Nacional de Arquivos disponibiliza em seu site a
Resolucdo n° 31, que dispbe sobre a adocdo das Recomendacdes
para Digitalizagdo de Documentos Arquivisticos Permanentes. Tais
recomendagdes visam auxiliar as instituicdes detentoras de acervos
arquivisticos de valor permanente na concep¢do e execucdo de
projetos e programas de digitalizacdo. A resolugdo encontra-se no
sitio:
http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.ht
m?from_info_index=21&infoid=508&sid=46.

Segundo Sant’Anna, 2002, p. 40, a reproducédo em microfilme
garante, se este for gerado com qualidade e devidamente
preservado, acesso as informagdes contidas por cerca de meio
milénio. “Sabe-se, contudo, que a reproducdo a partir de um
microfilme é de qualidade inferior a reproducédo a partir do original e
o problema do documento multimidia permanece”.
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As técnicas digitais, ainda pouco usadas para que se tenha
uma opinido solidamente fundamentada, apresentam-se como algo
de extraordinario potencial, sem que se vislumbre nada que venha a
inviabilizar sua utilizacao generalizada.

5.5 Refrescamento

O refrescamento consiste em transferir a informacéao digital de
um suporte fisico de armazenamento para outro mais atual, antes
gue o primeiro se deteriore. (FERREIRA, 2006, p. 33).

A grande vantagem do refrescamento € tratar-se de um
processo que ndo implica um grande investimento em
equipamentos, nem um elevado grau de conhecimentos técnicos, a
menos que a informagéo contida no suporte se encontre, de alguma
forma, protegida.

Por sua vez, a desvantagem mais apontada reside no fato de
o refrescamento apenas resolver os problemas de degradacéo e de
obsolescéncia dos suportes.

5.6 Atualizacéo de versdes

Segundo Ferreira (2006, p. 37), é bastante comum encontrar
aplicac6es de software capazes de abrir ou importar objetos digitais
produzidos por versdes anteriores dessa mesma aplicacdo. Essas
aplicac6es permitem geralmente gravar os objetos importados no
formato mais atual produzido pela mesma. Essa operacéo designa-
se por atualizacéo da versdo do formato.

A atualizacéo de versdes é a atualizacdo de materiais digitais
produzidos por um determinado software através de regravacdo em
uma versao mais atual do mesmo. (FERREIRA, 2006).

5.7 Conversao para formatos concorrentes

O processo e atualizacao de vers@es é geralmente controlado
pela organizacdo que desenvolveu a respectiva aplicacdo de
software. A qualidade da migracéo depende, assim, da capacidade
dos importadores fornecidos pelo fabricante e do grau de
retrocompatibilidade oferecido pelo novo formato.

Idealmente, o fabricante deveria assegurar que todos os atributos
presentes numa dada versdo de um formato se encontram
disponiveis na nova versdo que o vem substituir. No entanto,
independentemente do sucesso econdmico de um fabricante ou
produto de software, os formatos estdo constantemente sujeitos a
descontinuidade. Uma forma de garantir que o0s objetos digitais
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sobrevivam a este tipo de rupturas tecnolégicas consiste em
converté-los para formatos de uma linha de produtos concorrente.
(FERREIRA, 2006, p. 38).

Segundo Ferreira (2006),

a conversdo de um objeto digital para um formato que
necessariamente ndo tenha sido desenvolvido pela mesma empresa
que elaborou o software proprietario no qual este foi produzido.
Também esté restrito a alguns tipos de objetos. Pretende resguardar
conteldos da descontinuidade dos softwares, ou seja, quando o
software ndo passar por versdes atuais.

Existem, no entanto, formatos que ndo sdo dependentes de
qualquer aplicacdo de software. Tal acontece com grande parte dos
formatos de imagem (JPEG, TIFF, PNG). Isso possibilita que os
objetos  sejam convertidos  entre  formatos  anélogos,
independentemente da aplicacéo utilizada na sua criacao.

5.8 Normalizacéo

Havendo um numero controlado de formatos, uma mesma
estratégia de preservagdo podera ser aplicada transversalmente a
um maior nimero de objetos digitais, 0 que podera conduzir a uma
reducéo generalizada dos custos de preservacao.

A normalizacdo de formatos pode ser implementada de diversas
formas. Determinados repositérios procedem a conversao
automatica dos objetos recebidos para um formato Unico de
preservacao. Outros definem politicas de arquivo que limitam os
formatos em que aceitam informac&o, significando isto, que cabe aos
produtores da informag&o converter os seus objetos digitais para os
formatos estipulados. (FERREIRA, 2006, p. 39).

O argumento que suporta essa abordagem assenta no
pressuposto de que os produtores de informacdo serdo as entidades
mais indicadas para avaliar a qualidade da conversao efetuada.

5.9 A Pedra de Rosetta Digital

Em 1822, o paledgrafo francés Jean-Francois Champollion
decodificou a versdo egipcia do texto recorrendo aos seus
conhecimentos de grego classico, um idioma bem conhecido dos
historiadores da época. Essa descoberta conduziu a decodificagdo
de inimeros outros textos egipcios encontrados nos mais variados
locais e suportes (ex.: monumentos, rochas, papiros).
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Um exemplo de aplicagdo desta estratégia consiste em imprimir em
papel um conjunto representativo de documentos de texto
juntamente com a sua representacéo binaria. No futuro, as regras
necessarias para interpretar e migrar os objetos para um novo
formato poderiam ser inferidas, comparando os documentos
impressos com a sua representacdo binaria. Esta estratégia devera
ser considerada apenas em situacfes em que todos os esfor¢cos de
preservacdo falharam. Trata-se, sobretudo de uma ferramenta de
arqueologia digital e ndo propriamente de uma estratégia de base
para preservacgao de objetos digitais. (FERREIRA, 2006, p. 45).

Segundo Ferreira (2006),

a Pedra de Roseta Digital baseia-se em trés momentos diferentes,
quais sejam: processo de preservacdo do conhecimento; registro da
codificacdo do formato de arquivo e do conteddo em binarios;
recuperacdo dos dados e reconstru¢do dos documentos a partir das
especificacdes construidas na primeira etapa. Denomina-se Pedra
da Roseta Digital por tratar-se de uma técnica que pretende traduzir
para novos softwares 0s arquivos digitais advindos de tecnologias ja
obsoletas, com pardmetros que permitam uma tradugéo.

5.10 Arqueologia digital

A arqueologia digital € uma solugdo parcial de preservagédo. Ndo ha
garantia de que seja possivel recuperar a totalidade dos dados, nem a sua
legibilidade. Mas existe ainda outra desvantagem: ndo existindo
documentacao suficiente, a interpretacdo dos dados s6 podera ser feita por
"adivinhagao", tornando-se dificil estabelecer a identidade, integridade e
contexto do documento digital recuperado.

Arqueologia digital é resgatar recursos digitais 0s quais se tornaram
inacessiveis pelo resultado da obsolescéncia tecnolégica e/ou
degradacao da midia, ndo é tanto uma estratégia em si mesma, mas
uma substituta para quando materiais digitais ficaram fora de um
programa de preservacao sistematica. (FERREIRA, 2006).

Por ser demasiado dispendiosa, a arqueologia digital é
recomendada apenas para a recuperacdo e restauro de dados
contidos em suportes danificados ou formatos obsoletos cujo valor
ou importancia dos dados justifique esse investimento, pois, por
vezes, o valor da informacé&o nao justifica o custo da operacéo.
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6 CONCLUSAO

As estratégias apresentadas nesta pesquisa sao resultado do
estudo das principais propostas de requisitos, padrdes e normas
encontradas na literatura das areas da ciéncia da informacéo e da
arquivologia.

Concluiu-se que muitas sé@o as acdes nesse sentido e, apesar
do numero de estratégias de preservacdo ser crescente, nenhuma
dessas foi, até 0 momento, universalmente aceita. A preservagao
dos documentos em formato digital desafia os arquivistas. O desafio
esta na criagdo de ambientes organizacionais apropriados para a
acéo.

Nao h& uma estratégia Unica de preservacdo até o presente
momento, muitas estratégias tém sido propostas, mas nenhuma
delas é apropriada para todos os tipos de objetos, situacdes e
instituicbes, o que se tem s&o solugbes especificas para casos
especificos.

Garantir que as informagbes digitais, que s&o geradas
continuamente, estejam acessiveis ndo apenas hoje, mas também
para as geracdes futuras, € um dos desafios mais urgentes da
chamada Era da Informacdo. Para lidar com esse desafio, séo
necesséarias solu¢cdes ndo apenas técnicas, mas principalmente
econdmicas e sociais.

A utlizacdo de padrBes abertos e metadados tém se
mostrado um fator fundamental, proporcionando facilidades para a
gestédo, recuperacdo e utilizacdo da informacgéo digital, bem como
para a adocdo de estratégias como migracdo e emulagdo. Esse é
um caminho que deve ser percorrido pelas organizagbes
responsaveis pela preservagédo e disponibilizacdo de documentos
digitais.

Tanto nas areas da arquivistica, quanto da ciéncia da
informacdo, existe ainda o desafio de estabelecerem-se padrdes,
politicas e estratégias para as melhores praticas de arquivamento
digital.

A preservacao de hardware se mostra inviavel, sobretudo no
gue diz respeito ao acesso restrito a informagdo que pode ser
consultada somente no local fisico em que estdo os hardwares
preservados.

Acredita-se que estratégias como 0 encapsulamento sao
ainda muito caras e dificeis para se manter, ja que exigem um maior
aporte tecnolégico, além de especialistas comprometidos com o
processo da representacdo estrutural e detalhes da interpretacdo do
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documento pelos softwares e hardwares.

Entre as atuais estratégias utilizadas, apresentadas nesta
pesquisa, as que parecem mais viaveis e confiaveis para serem
implantadas seriam a migracdo e a emulacdo, por serem técnicas
mais utilizadas por organizacdes com grandes acervos, além de o
foco ser o contelddo e ndo apenas o suporte.

Preservar € uma medida de seguranca que permite a
transferéncia da informacdo para geragfes futuras. A preservacao
em longo prazo de documentos digitais, no entanto, € um tema
complexo, com questdes ainda ndo definidas. Apesar da existéncia
de vérias estratégias, e de que algumas possam ser mais viaveis
que outras, ainda ndo ha provas conclusivas quanto a eficicia, em
longo prazo, de alguma delas.

Os profissionais das areas documentais podem e devem
procurar trabalhar em conjunto com especialistas em tecnologia
para levar adiante as acdes necessarias, assumindo uma postura
pro-ativa diante da necessidade de providéncias para a preservacao
de documentos arquivisticos digitais, encontrar e propor as solugdes
cabiveis a altura do desafio que a sociedade do conhecimento
moderno imp&e. Estudar a preservacdo de documentos digitais é
analisar como eles sofrem alteracdes, ou virdo a sofrer.
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