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RESUMO

Este artigo objetivou mapear a produgéo cientifica brasileira sobre politicas de
catalogagdo, discutindo seu papel como instrumento de gestdo da informagéo
bibliografica no contexto das bibliotecas. Para tanto, realizou-se pesquisa bibliografica
na literatura da Ciéncia da Informagdo, abordando os fundamentos da Gestdo da
Informacgdo, as dimensdes das politicas de informacgdo relacionadas a informacao
bibliografica e sua influéncia sobre as praticas de catalogagdo. O levantamento
bibliografico, com recorte temporal de 2016 a 2025, evidenciou uma reduzida
producao cientifica nacional sobre a tematica. Conclui-se que essa lacuna reforca a
necessidade de novos estudos voltados ao fortalecimento do arcaboucgo tedrico das
politicas de catalogacdo, da gestdo da informacio bibliografica e das praticas de
catalogagéo em bibliotecas.

Palavras-chave: Politicas de catalogagdo.Representacao descritiva.Gestao da informacéo bibliogréfica.

INSTITUTIONAL CATALOGING POLICIES: AN ANALYSIS OF SCIENTIFIC PUBLICATIONS IN BRAZIL

BETWEEN 2016 AND 2025

ABSTRACT

This article aimed to map Brazilian scientific production on cataloging policies,
discussing their role as an instrument for managing bibliographic information in the
context of libraries. The theoretical basis for the study was drawn in the Information
Science literature, addressing aspects of Information Management, as well as the
dimensions of information policies that are articulated with the concept of bibliographic
information; and an investigation was conducted into how these policies are embedded
in the informational context of libraries and influence them by guiding their cataloging
practices. Through a bibliographic survey, with a temporal scope from 2016 to 2025, it
was concluded that there is a low incidence of research on the topic in the national
context, which reinforces the need for further research to strengthen the theoretical
foundations of the field, bibliographic information management practices, and
cataloging in libraries.
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1 INTRODUGAO

As bibliotecas desempenham um papel fundamental na disseminacdo da
informagdo, configurando-se como instituicbes essenciais para a produgdo do
conhecimento e o avango cientifico.Nesse contexto, para que a recuperacdo da
informagdo seja eficaz, torna-se imprescindivel garantir a padronizacdo dos
catalogosquesd é possivel por meio de praticas de catalogagcdo consistentes e bem
definidas.

Considerando a catalogagdo como um processo que se vale de normas técnicas
para criar representagdes dos documentos, e considerando tambémque as organizagdes,
de modo geral, precisam dotar-se de instrumentos para orientar a tomada de decisdes,
tais como modelos, guias ou politicas, em processos que envolvam qualquer etapa da
cadeia de produgdo da informagdo, observa-se, entdo, a necessidade de uma
padronizagdo do processo de catalogacgéo, formalizada em uma politica especifica para o
contextodas bibliotecas.

Quando bem estabelecidas, as politicas de informagado impactam positivamente no
contexto organizacional, pois servem como parametro para a tomada de decisdes quanto
aos processos que envolvem a gestdo da informagdo como um todo. No caso das
bibliotecas, essas politicas podem se desdobrar em micropoliticas, dentre as quais se
incluem as politicas de catalogagdo que visam estabelecer padrbes e orientar o fazer
profissional dos bibliotecarios catalogadores.

Bio (1985, p. 53) destaca que as politicas “sdo guias de raciocinio planejados para
a tomada de decisdes repetitivas|...]”. Adentrando nesse aspecto da repeti¢cdo, € preciso
enfatizar a questao do elemento humano nas instituigcdes, pois devido a rotatividade de
profissionais nos setores, pode haver diferentes niveis de entendimento com relagado a
tomada de decisdes que envolvam determinados processos realizados rotineiramente, dai
a importancia da implementagao de politicas no contexto organizacional.

No processo de catalogacédo, para além dos instrumentos que padronizam as
regras catalograficas, como é o caso do Cddigo de Catalogagao Anglo Americano — 22
edicdo, e, de forma relativamente recente, com a adocdo do Resource Description and
Access (RDA),observa-se a necessidade de perpassar outros niveis de interpretacao.

Assim, as normas para padronizagdo dos registros de informagcdo exercem um papel
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fundamental na organizagcdo dos catalogos, pois a auséncia de critérios e padrbes pre-
definidos ira impedir a disposicdo de um acervo organizado. Dessa forma, podemos
afirmar que a auséncia de uma politica institucional de catalogagcdo pode acarretar
prejuizos e inconsisténcias no catalogo, e consequentemente criar lacunas na
recuperacao da informagao e no acesso aos documentos.

A realizagdo deste estudo fundamenta-se na necessidade de ampliar o debate
sobre as politicas institucionais de catalogagcdo. Sousa (2015) reitera essa afirmagéao
quando verifica na literatura especializada uma baixa incidéncia de pesquisas sobre a
tematica, face as diversas abordagens sobre outras politicas institucionais presentes nas
bibliotecas, como € o caso das politicas de indexacdo. Nessa diregdo, temos como
objetivo analisar a produgao cientifica sobre politicas de catalogacdo em ambito nacional,
de modo a tragar um panorama e identificar as tendéncias das abordagens sobre o tema
na ultima década.

Para compreender os fundamentos que permeiam a elaboracdo das politicas no
ambiente organizacional, o referencial tedrico estabelece as bases conceituais e
contextuais que sustentam a anadlise das politicas de catalogagdo. Considerando a
natureza complexa do nosso objeto de estudo que, além de estar fundamentado no
campo da Organizagao e Representacdo da Informacgao, consiste em um desdobramento
das politicas de informagao, e, ao mesmo tempo, se configura como uma ferramenta de
gestdo da informacgéo, o referencial explora conceitos dos quais emergem as praticas
associadas a tipologia de politica abordada neste estudo. Assim, buscou-se na literatura
do campo da Ciéncia da Informagdo o aporte tedrico necessario para empreender a
discussédo sobre o tema abordado.

2 GESTAO DA INFORMAGAO: BREVES DEFINIGOES

Cunha e Cavalcanti (2008, p. 179) definem a gestdo da informagdo como um
‘conjunto de atividades relacionadas com o ciclo da informagdo em uma organizagao, o
qual inclui a coleta, processamento, armazenamento, fluxo, recuperacéo da informacao e
o seu uso efetivo, geralmente com o apoio de sistemas automatizados [...]". Para
Marchiori (2002, p. 75), “a gestao da informacgéo tem, por principio, enfocar o individuo
(grupos ou instituigdes) e suas ‘situagdes-problema’ no &mbito de diferentes fluxos de

informacéao, os quais necessitam de solugdes criativas e custo/efetivas”.
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De acordo com Cordeiro e Cassiano (2018, p. 207), “a gestao da informag&o € um
conceito polissémico, cuja interdisciplinaridade caracteristica permite comungar de
diversas areas de conhecimento”’, desse modo, podem-se apontar trés enfoques
principais relacionados ao estudo da Gl: na Administragcado, na Tecnologia e na Ciéncia da
Informacao (Marchiori, 2002).

Por sua vez, no ambito da Ciéncia da Informagé&o, a gestdo da informacao pode ser
definida como um conjunto de processos voltados para a coleta, organizagao,
armazenamento, disseminagdo e uso da informacgado, entendendo-se, nesse contexto,
informagdo como recursos informativos com valor agregado o que inclui, nesse rol, desde
dados, registros até arquivos relacionados as fungbes da organizagéao.

Nonato e Aganette (2022) mostram que ndo ha um consenso tedrico e pratico
sobre o que é a Gl e quais sao suas caracteristicas essenciais, em contrapartida, os
autores afirmam que a Gl € uma necessidade em varios contextos organizacionais.
Considerando o intenso fluxo de informagédo gerado pelas atividades desenvolvidas em
instituicdes como as bibliotecas, entende-se a necessidade da aplicacdo das praticas de
gerenciamento dos processos e recursos informacionais nestes espacos.

Para que a gestdo da informacdo seja eficaz, € necessario que um conjunto de
politicas seja constituido, permitindo assim, o acesso a informacado de qualidade (Beal,
2004). Nesse sentido, Wilson (1989) e Savi¢ (1992) identificam, entre o final da década de
1980 e inicio de década de 1990, algumas subdivisbes para o campo, entdo emergente,

da Gestao da Informacao, dentre elas, estdo as politicas de informacao.

3 DAS POLITICAS PUBLICAS AS POLITICAS DE INFORMAGAO

Enquanto area do conhecimento, a politica publica tem origem nas Ciéncias
Politicas, e esta intimamente ligada as agdes governamentais e seu impacto na vida dos
cidadados (Souza, 2006). Ferreira (2006, p. 115) define as politicas publicas como
“‘estratégias que, na nossa perspectiva, servem para mudangas sociais que tém como
principio a igualdade social, sendo, portanto, um processo dindmico, permanente e
continuo”.

A elaboracdo e aimplementacdo das politicas publicas se dao “[...] através de

dispositivos politicos, administrativos e institucionais, planejados pela gestao publica para
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interferir no contexto social e alcangar objetivos previamente estabelecidos” (Santos;

Freire, 2020, p. 132). Os autores afirmam, ainda, que as politicas publicas sao

[...] um conjunto de agdes do Estado, que interferem na Sociedade,
fundamentado a partir de um ordenamento juridico e implementado por
meio de programas, projetos, planos etc., visando estabelecer o bem-estar
social.

Desse modo, para a Ciéncia da Informacao,

[...] a andlise das politicas publicas se volta para a compreensao das
politicas publicas de informacao, buscando entender o papel do Estado no
fluxo de informagdes, os processos envolvidos na formulagao,
implementacao e avaliagdo de acdes e seus efeitos na sociedade” (Santos;
Freire, 2020, p. 135).

Nesse contexto, Souza (2006) afirma que, apds sua formulagdo, as politicas
publicas desdobram-se em planos, programas, projetos, bases de dados ou sistema de
informacgao e pesquisas.Considerando as politicas de modo geral, como instrumentos que

direcionam a tomada de decisao, a politica de informacéo, por sua vez,

[...] estabelece os parametros através dos quais a informagéo é controlada
(criada, sintetizada, analisada, recuperada e usada), por seres humanos.
Sao mecanismos sociais usados para controle da informacgéo e os efeitos
sociais da aplicagdo desses mecanismos (Burger, 1993 apud Pinheiro,
2010, p. 119).

As Politicas Publicas e a Ciéncia da Informacdo constituem as duas areas
principais que envolvem o campo da politica de informagdo. Assim, Hernon e Relyea

(2003, p. 1300, tradugao nossa) definem a politica de informagéo como:

[...Jum conjunto de principios, leis, diretrizes, regras, regulamentos e
procedimentos inter-relacionados que orientam a supervisdo e a gestao do
ciclo de vida da informacao: a produgdo, coleta, distribuicdo/disseminagéo,
recuperacao e uso, bem como seu descarte, incluindo a preservagao da
informagao.’

! a set of interrelated principles, laws, guidelines, rules, regulations, and procedures guiding the oversight and
management of the information life cycle: the production, collection, distribution/dissemination, retrieval and use,
and retirement, including preservation, of information.
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Brandao (2022, p. 176) explica que a politica de informag&o pode ter procedéncia

governamental, caracterizando-se

[...] enquanto instrumento regulador que precede a existéncia das politicas
institucionais, regulando-as ou abordando aspectos gerais de acesso,
producao, disseminacao e uso da informagao, denominadas macropoliticas
de informacgéo,[como também pode ter procedéncia institucional],enquanto
um elemento transversal as politicas institucionais, numa perspectiva de
micropolitica de informagao.

Desse modo, as politicas de informagcdo atuam sob os niveis macropolitico e
micropolitico, podendo possuir diversos formatos, como: resolugbes, regulamentos,
regimentos, planos de desenvolvimento institucional. Essa nogao vai ao encontro da visao
de Gonzalez de Gomez (1999) que, por sua vez, traz a nogéo de politicas de informagéo
enquanto tacitas ou explicitas e como macro ou micropoliticas dentro do arcabougo
organizacional.

Diante das multiplas abordagens conceituais envolvendo as politicas de
informacgéao, Silva (2019) enfatiza que o que determina os rumos da politica de informacao
€ 0 conceito de informacao adotado nas praticas e documentos normativos em questao,
de modo que, quando se trata de informagao bibliografica, a politica sera voltada para

bibliotecas.
3.1 Politica de informag¢ao como instrumento norteador da gestao da informagao

Como vimos em Brandado (2022), as politicas de informagdo, dentro das
instituicbes, podem se desdobrar numa perspectiva micropolitica que da origem as
politicas institucionais materializadas nas mais diversas formas. Silva (2019) explica que,
no contexto moderno, as politicas de informagdo surgem para estabelecer regras,
praticas, protocolos e principios, possibilitando que os recursos informacionais sejam bem
administrados, de modo que a politica de informacao, enquanto documento organizador,
assume uma fung&o normativa e reguladora do ambiente informacional.

Na perspectiva da gestdao da informagdo, as politicas podem ser estabelecidas
como ferramentas para a tomada de decisdo através da elaboracdo de documentos,

embora Beal (2004) afirme que seja raro uma organizagao dispor de uma politica de
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informagédo explicita, na forma de um documento que contenha diretrizes, regras e
principios adotados com relacdo aos fluxos informacionais. A articulagdo dessas
diretrizes, regras e principios “[...] € extremamente util para comunicar aos integrantes da
organizacao as responsabilidades e o comportamento esperado em relagédo a informagéao
(Beal, 2004, p. 53-54).”

Nesse sentido, Pinheiro (2011) defende que as politicas, enquanto processo de
construcao coletiva, precisam ser documentadas e explicitadas publicamente. No ambito
das bibliotecas universitarias, as politicas institucionais mais frequentemente encontradas
sdo as politicas de desenvolvimento de colegdes, ja possuindo um aporte tedrico mais
desenvolvido do que, por exemplo, as politicas institucionais de catalogacdo. Essa
afirmacao corrobora as constatagcées de Sousa (2015), Espindola e Pereira (2018) eBraga
(2020), que verificam na literatura especializada uma baixa incidéncia de pesquisas sobre

a tematica, face as abordagens sobre outras politicas no &mbito das bibliotecas.

4 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE CATALOGAGAO

A atuagédo das bibliotecas esta diretamente vinculada ao meio ambiente no qual ela
estd inserida, assumindo o papel de mediadora da informagéo, e tendo como objetivo
maior a disseminacdo da informacdo, portanto, a medida que a producdo do
conhecimento vai avangando, as bibliotecas devem alinhar suas praticas de
desenvolvimento de colegdes e de processamento técnico de modo a disponibilizar essas
informagdes aos seus usuarios. Tal agao exige profissionais capacitados, tanto para
realizar o processamento técnico de toda essa informagao para que seja disponibilizada
da forma mais padronizada possivel aos usuarios, como também para atender as
mudangas provocadas pelos novos suportes tecnoldgicos de armazenagem.

Para que as bibliotecas desempenhem uma efetiva contribuicido para a
disseminagdo da informacdo, € necessario garantir o maximo de padronizagdo nos
catalogos, uma vez que estes s&do um espelho do acervo da biblioteca, e isso so se torna
possivel através de uma catalogagédo de qualidade, pois € através desse instrumento que
0S usuarios serdo capazes de recuperar e acessar 0s registros bibliograficos de
determinado material informacional.

Mey (1987, p. 144) define catalogagdo como:

FU RG Biblos: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagao, Rio Grande
‘ UNIVERSIDADE FEDERAL v. 42, p. 01-17, ISSN 2236-7594. DOI: https://doi.org/10.63595/biblos.v41i1.20813.

DO RIO GRANDE @ O]
Esta obra esta licenciada com uma LicengaCreative Commons Atribuicdo 4.0 Internacional.




(@5)
B ib o sE-ISSN 2236-7594 N\

(L)BACHARELADO EM

BIBLIOTECONOMIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RI0 GRANDE - FURG
1975-2020

[...] estudo, preparagdo e organizagdo de mensagens codificadas, com
base em itens existentes ou passiveis de inclusdo em um ou varios
acervos, de forma a permitir a intersecao entre as mensagens contidas nos
itens e as mensagens internas dos usuarios e usuarios potenciais desse(s)
acervo(s).

Trata-se, portanto, de um processo que engloba tanto a descrigdo das
caracteristicas fisicas dos documentos, dedicando-se a elaboracdo da descricao
bibliografica, a determinagcdo dos pontos de acesso e ao controle de autoridade
(Representacéo Descritiva), quanto os aspectos relacionados ao seu conteudo tematico, e
a atribuicdo dos pontos de acesso por assunto (Representagdo Tematica).

Se o objetivo da catalogagao € organizar o acervo com o intuito de fornecer acesso
a informacdo, as bibliotecas precisam dotar-se de instrumentos para orientar esse
processo, tais como modelos, guias ou politicas. De acordo com Pinheiro (2012, p. 67,
grifo nosso), as politicas “lidam com qualquer estagio da cadeia de produgdo da
informagdo, desde a sua criagcédo, processamento (natural ou artificial), armazenamento,
transporte, distribuicdo, busca, uso e a sua destruicdo”. Desse modo, um instrumento
muito importante para conferir qualidade ao processo de catalogacdo € a politica
institucional de catalogag¢ao, que tem como principal fungao nortear a tomada de decisdes
para o profissional catalogador.

Para Silva (2009, p. 6), a politica de catalogacdo tem a multipla finalidade de
“‘melhorar a qualidade dos servigos [...]; aumentar a eficacia, eficiéncia e economia do
processo de catalogacao; e facilitar a circulagdo global dos dados catalograficos”. Braga

(2020, p. 25) entende politica ou diretrizes de catalogagédo como:

[...] um documento formal que traz linhas gerais de agdo, destinado a
orientar a tomada de decisdao em relagdo a tudo o que diz respeito a
catalogacao, incluindo orientacbes e principios genéricos, critérios para a
escolha e adocgdo de instrumentos, padrdes e codigos, estabelecendo
diretrizes e limites para a agao dos individuos, podendo ser aplicadas tanto
a bibliotecas, como a sistemas e redes de bibliotecas que compartilham o
mesmo catalogo.

Dessa forma, a politica de catalogagdo, de modo similar a outras politicas
institucionais presentes no ambito das bibliotecas — tais como, politicas de formacgao e

desenvolvimento de colegdo, de indexacdo, de preservagdo digital, de servico de
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referéncia — € um instrumento que visa auxiliar os processos decisorios dos bibliotecarios
no seu fazer profissional. Braga (2020, p. 14) afirma que antes do advento dos catalogos
automatizados, “as decisdes dos catalogadores eram registradas nos catalogos decisorios
das bibliotecas, catalogos manuais internos, para uso do profissional”. Ainda de acordo
com a referida autora, foi a partir das discussdes em torno da implementagdo do RDA em
algumas instituicbes, que a questdo das politicas de catalogacdo em ambito nacional
recentemente ganhou certo destaque.

Sousa (2015, p. 243) destaca que, no contexto brasileiro, embora existam algumas
pesquisas relevantes sobre politicas de indexagdo, “as publicagdes sobre politicas que
fundamentem a abordagem descritiva s&do escassas”, assim, para a autora, “sem bases
metodoldgicas, a area sofre prejuizos nas discussdes tedricas e, de forma concomitante,
atinge o ensino na graduagdo, como também o desenvolvimento das bibliotecas nas

atividades de tratar, recuperar e dispor informagdes em diferentes contextos.”
5 METODOLOGIA

Este € um estudo de natureza exploratéria, com abordagem qualiquantitativa, e do
tipo bibliografica. A pesquisa exploratoria tem a finalidade de proporcionar uma viséo
geral acerca de determinado fato, geralmente envolvendo levantamento de dados
bibliograficos e documentais.

Nesse sentido, trata-se de um tipo de pesquisa mais flexivel e que se caracteriza
por lidar com temas que possuem uma baixa incidéncia no respectivo campo de estudo
(Gil, 2024). A abordagem qualiquantitativa aqui empregada visa identificar, e quantificar a
producao cientifica nacional sobre politicas de catalogacgao, a fim de tragcar um panorama
analitico sobre o tema.

Por sua vez, a pesquisa bibliografica mostra-se util para estudos que buscam
mapear tendéncias e frequéncias tematicas na literatura cientifica. Esse tipo de pesquisa
consiste na coleta, sistematizacdo e analise de publicagcbes previamente elaboradas,
como livros e artigos cientificos (Gil, 2024).

Considerando o levantamento anteriormente empreendido por Sousa (2015), que
contempla publicagbes sobre politicas de representagdo descritiva até o ano de 2015,

nossa abordagem visa atualizar o escopo das publicagbes até o presente ano. Desse
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modo, a coleta de dados bibliograficos da presente pesquisa contemplou o recorte
temporal de 2016 a 2025.

Cabe ressaltar que, embora o objetivo do levantamento de Sousa (2015) tenha se
dado por um viés tedrico sobre o tema, em ambito geografico mais amplo, e, portanto,
com a adogao de diferentes estratégias de busca, a nossa proposta foi empreender um
estudo inicial com foco no campo cientifico brasileiro, utilizando a investigagdo de Sousa
(2015) como um ponto de partida para darmos continuidade as discussbes, ndo se
caracterizando assim, como um estudo comparativo.

Diante disso, para o alcance do objetivo, a coleta de dados foi realizada nas
seguintes bases de dados: Base de Dados em Ciéncia da Informacédo (BRAPCI), Portal
de Periddicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD).

Considerando-se a variagdo de termos empregados no campo cientifico para
referirr-se ao mesmo produto, adotaram-se, como estratégia de busca, os seguintes
termos: “politica de catalogagao” e “politica de representagao descritiva”.

Para o mapeamento, consideraram-se, como fonte bibliografica, artigos de
periddicos, teses, dissertagdes, anais de eventos, relatos de experiéncia, e livros ou
capitulos com tematica central relacionada a “politica de catalogagdo” ou “politica de
representacao descritiva”.

O recorte geogréfico restringiu-se as produgcdes no campo cientifico brasileiro, e,
como critério de exclusdo, descartaram-se as publicagdes duplicadas e os trabalhos cuja
abordagem do tema era tangencial ou meramente mencionada sem aprofundamento. A
organizacédo dos dados, apos a coleta e analise dos resumos, contemplou as seguintes

categorias: autoria, titulo, ano, tipo documental, e palavras-chave.

6 RESULTADOS

O mapeamento bibliografico realizado evidenciou uma baixa incidéncia da tematica
“politica de catalogac&o” nas publicagdées nacionais no periodo de 2016 a 2025. O Quadro
1 apresenta uma visdo detalhada dos artigos recuperados, ilustrando a escassez dos

estudos voltados para a tematica no contexto brasileiro:

Quadro 1 — Publicag¢des recuperadas
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Autoria Titulo Ano | Tipo de
documento
ESPINDOLA; Andlise das politicas institucionais de | 2017 Artigo
PEREIRA catalogacédo em bibliotecas de ensino superior
de Floriandpolis (Santa Catarina, Brasil)
ESPINDOLA; Proposta de um modelo para politicas | 2018 Artigo
PEREIRA institucionais de catalogagéo
FARIA Premissas normativas para construgcdo da | 2018 | Dissertagcéo
politica de catalogacdo em RDA: estudo de
caso no sistema de bibliotecas da UFMG
FARIA; Regras da norma de catalogagdo Recurso | 2019 Artigo
LOURENCO Descricdo e Acesso que podem ser
padronizadas na politica de catalogagcdo da
biblioteca
SELBACH; Catalogagdo com ResourceDescriptionand | 2020 Relato de
FERREIRA; KERN; | Access(RDA): relato de experiéncia na experiéncia
NOVAK Biblioteca Central irmao José Otdo (PUCRS)

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Conforme se observa, foi recuperado um total de cinco publicacdes entre os anos
de 2017 e 2020, sendo elas: trés artigos, uma dissertagdo, e um relato de experiéncia.
Trata-se de um numero incipiente se comparado com diversas outras tematicas
contempladas pela Ciéncia da Informagao. Tal constatagcédo corrobora o que Sousa (2015)
havia apontado anteriormente, ao afirmar que a dimensao descritiva da catalogagao nao
possui, no campo cientifico, 0 mesmo tratamento que a sua dimensao tematica.

Cabe ressaltar que as buscas pelo termo “politica de catalogagdo” nas bases de
dados, sem a aplicagao do refinamento definido na estratégia de busca, recuperaram uma
quantidade consideravelmente maior de publicagcbes sobre politica de indexagao do que
sobre politicas de catalogagéo, confirmando mais uma vez que em termos de politicas
voltadas para catalogagdo em unidades de informagéo, a indexagao encontra-se em lugar
de destaque.

Os dados coletados mostram que, dentre as autoras, trés sdo responsaveis por
mais de uma publicagdo sobre o tema no periodo, a saber, Espindola e Pereira (2017,
2018) e Faria (2018, 2019). Apesar da baixa quantidade de resultados - o que dificultou a

realizacdo de uma analise mais aprofundada de indicadores e padrdes - através da
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extragdo das palavras-chave, foi possivel identificar as principais abordagens das

pesquisas a partir do numero de ocorréncias, como se observa no Quadro 2:

Quadro 2 — Mapeamento de palavras-chave

Palavras-chave Ocorréncias
Politica de catalogagéo 3
Catalogacao 3
Resource Description and Access (RDA) 3
Politicas aplicadas a bibliotecas 2
Diretrizes administrativas para catalogagéo 2
Diretrizes de planejamento para bibliotecas 1
Catalogagao descritiva — Normalizagao 1
Biblioteca universitaria 1
Bibliotecas de Ensino Superior 1
Biblioteconomia 1
Santa Catarina 1
Ciéncia da Informacao 1

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Assim, ao agrupar as palavras-chave por temas ou categorias, foi possivel
identificar focos predominantes nas publicagdes analisadas, conforme sistematizado no
Quadro 3:

Quadro 3 — Focos tematicos nos estudos sobre politicas de catalogagao

Politicas e diretrizes Politica de catalogacéo (3)

Politicas aplicadas a bibliotecas (2)

Diretrizes administrativas para catalogagao (2)
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Diretrizes de planejamento para bibliotecas (1)

Praticas de catalogacao Catalogacao (3)

Resource Description and Access — RDA (3)

Catalogacéo descritiva — Normalizagéo (1)

Contexto institucional Biblioteca universitaria (1)

Bibliotecas de Ensino Superior (1)

Campos cientifico e geografico Biblioteconomia (1)

Ciéncia da Informacgao (1)

Santa Catarina (1)

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Percebe-se, portanto, uma énfase em politicas e diretrizes, através dos termos
"Politicas aplicadas a bibliotecas", "Diretrizes administrativas para catalogagado", e
"Diretrizes de planejamento para bibliotecas", o que indica uma preocupacgao crescente
com a normatizagao e gestao da catalogacdo no ambito das bibliotecas.

Destaca-se ainda, a abordagem ao RDA, presente em trés das cinco publicagdes
analisadas, o que demonstra a importancia da criagdo de politicas em unidades de
informagdo que adotam essa norma, a fim de garantir consisténcia e padronizagao nos
processos de catalogacao, visto se tratar de uma norma cujo alto grau de flexibilidade
pode gerar ambiguidades na catalogagédo, caso ndo seja acompanhado de orientagbes
adaptadas a realidade institucional.

Por fim, percebe-se que o contexto institucional no qual dois dos estudos se
inserem €& o das bibliotecas de ensino superior, dado que pode revelar um maior
engajamento dessas instituicdbes com a questdo das politicas de catalogacéo,
possivelmente devido a complexidade dos seus acervos.

Como contribuicdo para o conhecimento técnico-cientifico sobre as politicas de
catalogagao, cabe mencionar o trabalho empreendido por Espindola e Pereira (2018) que,
com base na literatura das areas de Administracdo, Biblioteconomia e Ciéncia da

Informagdo, propuseram um modelo de estrutura para politicas institucionais de
13
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catalogagao, em que constam 11 requisitos indispensaveis para a elaboragao desse tipo
de politica, a saber: Denominagao Politica; Objetivos e/ou finalidades; Indicativo de
atualizagcado e/ou de revisdo; Escopo da catalogagao; Definicdo de prioridades para a
catalogagao; Nivel de catalogacédo utilizado; Diretrizes de controle de autoridades e
demais pontos de acesso;Diretrizes acerca da participacdo em Redes de Cooperagao;
Diretrizes a propdsito das tecnologias empregadas no processo de catalogagao;Indicativo
de regras internacionais e nacionais adotadas, bem como de instrumentos auxiliares
internos e/ou externos a Instituicdo empregados na catalogacgéao; e Diretrizes acerca das
responsabilidades.

A partir desses requisitos, as autoras supracitadas propdem ainda a criagao de um
modelo de estrutura para politicas institucionais de catalogagcdo, com base na Proposta
para um Modelo de Politica de Gestdo de Estoques Informacionais empregada por Corréa
(2013). Apontam, ainda, que a implementacdo de uma politica de catalogagdo em
unidades de informacg&o proporciona vantagens como: a diminuicdo de retrabalho, a
economia de recursos e a melhoria no rendimento das atividades dos catalogadores.

Cabe também ressaltar a contribuicdo de Braga (2020), com a criagdo do “Guia
para a elaboragcdo de politicas de catalogagdo em bibliotecas”, e do “Guia para a
elaboragcdo de manuais de catalogacéo para bibliotecas”, ambos com base na Declaragéo
dos Principios Internacionais de Catalogagdo (IFLA, 2018). De acordo com a autora,
embora distintos, os dois documentos sdo complementares: a politica € um documento
duradouro que orienta as decisdes estratégicas, enquanto o manual direciona a execugao
dessas decisdes, contendo, portanto, métodos rotineiros de execucado e orientagdes
praticas. Ambos sdo essenciais para garantir a consisténcia, eficiéncia e qualidade dos

servigos de catalogagao em uma instituigao.
7 CONSIDERACOES FINAIS

As politicas de informagédo sao instrumentos de gestdo que possuem uma ampla
diversidade de conceitos e de aplicagcbes em variados contextos. Essas variagdes estao
condicionadas ao aspecto conceitual de informacgao, envolvendo cada pratica, campo ou
setor.
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No ambito institucional das bibliotecas, a elaboracdo e implementacdo de uma
politica de catalogacéo trata-se de uma decisdo administrativa que deve considerar uma
série de fatores, como a rotatividade de profissionais no setor. Assim, & fundamental que
as normas, padrdes e outras definicbes estejam expressos em um documento que ira
nortear a pratica desses profissionais de maneira uniformizada.

Além disso, deve-se considerar que as politicas ndo apenas orientam a pratica de
catalogagao, mas também influenciam a recuperacao da informagéo pelos usuarios, uma
vez que os catalogos sao espelhos dos acervos.

Diante da constatada a escassez da producdo cientifica em lingua portuguesa
sobre a tematica sobre esse tipo especifico de politica, a despeito da multiplicidade de
abordagens feitas pelo campo a outras facetas das politicas de informacéao, este artigo
buscou fazer uma breve incursdo sobre o panorama da producdo nacional, com a
proposta de instigar novos desdobramentos sobre a tematica. Contudo, nesse pequeno
universo de estudos, dois deles se destacam por sua contribuicdo pratica no sentido de
nortear elaboragcdo de politicas, a saber: Proposta de um modelo para politicas
institucionais de catalogagao, de autoria de Espindola e Pereira (2018), e o Guia para
elaboracao de politicas de catalogacédo, de Braga (2020).

O crescente volume de dados e documentos, bem como os novos formatos e
novos meios de acesso ao conhecimento registrado, advindos do desenvolvimento digital,
trazem novos desafios a elaboragédo das politicas institucionais de catalogagéao, portanto,
devem ser constantemente revisitadas e atualizadas para garantir eficiéncia e adequagéao
a novos contextos. Portanto, a analise critica dessas politicas € essencial para otimizar os
processos de gestdo e tratamento técnico, promovendo um ambiente informacional mais

acessivel e eficaz.
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