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RESUMO

O presente estudo traz reflexdes acerca do processo de interacdo do individuo com as
metodologias ativas por meio do uso de Tecnologias de Informagdo e Comunicacgéo (TIC) e faz
conexdao com os pensamentos de Marshall McLuhan. Para tanto, o artigo é de abordagem
qualitativa e de natureza tedrico-aplicada, apresenta objetivos descritivos e exploratérios e faz
uso de procedimentos bibliograficos e documentais. Como resultado, a importancia do uso das
tecnologias de informagédo e comunicagdo, proporciona insergbes de metodologias ativas e
estruturas pedagodgicas para o efetivo processo de ensino-aprendizagem. Assim, o desafio é a
adaptacao ao cenario cada vez mais mutavel, e o processo de aprendizagem esta diretamente
relacionado a capacidade de relacionamento interpessoal, no desenvolvimento do
comportamento informacional, na construgdo do conhecimento cientifico e no dominio das TIC.
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INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES, ACTIVE METHODOLOGIES
AND INTERACTION FACTORS: a look at Marshall Mcluhan's contributions

ABSTRACT

The present study brings reflections about the individual's interaction process with active
methodologies through the use of Information and Communication Technologies (ICT) and
makes connection with the thoughts of Marshall McLuhan. To this end, the article has a
qualitative approach and is of a theoretical-applied nature, presents descriptive and exploratory
objectives and makes use of bibliographic and documentary procedures. As a result, the
importance of using information and communication technologies, provides insertions of active
methodologies and pedagogical structures for the effective teaching-learning process. Thus, the
challenge is to adapt to the increasingly changing scenario, and the learning process is directly
related to the ability to interpersonal relationships, in the development of informational behavior,
in the construction of scientific knowledge and in the domain of ICT.
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1 INTRODUGAO

No cenario atual da educagdo, € necessaria a atualizacdo constante de
procedimentos pedagdgicos, de estruturas académicas, no uso dos meios tecnoldgicos,
na capacitacdo de pessoal, na forma de ensinar, aprender e na competéncia
informacional.

A apropriagdo dos conceitos relacionados a competéncia informacional, possibilita
ao envolvido compreender componentes importantes na formagéo do educando: método
investigativo, proatividade no aprendizado, pensamento critico e reflexivo, aprender a
aprender e o aprendizado continuo ao longo da vida (VEIGA, 2019).

Importante ressaltar que a competéncia informacional possui nuances conceituais e

uma inter-relagcao com a alfabetizacao, o letramento e a habilidade informacional.

e competéncia informacional — é qualidade do educando em utilizar seu
conhecimento para agdo em determinado contexto;

¢ alfabetizagéo informacional — é a etapa inicial do letramento informacional,
os primeiros contatos com ferramentas, produtos e servicos;

e letramento informacional — é a aprendizagem das competéncias para
busca e uso da informagao em um contexto de solugdes de problemas;

¢ habilidade informacional — pratica de acbes especificas para atingir
certas competéncias. (GASQUE, 2013, p.5).

Segundo Pereira e Ounap (2016), a competéncia informacional estimula o
aprimoramento cognitivo do envolvido e traz a percepgao do processo informacional como
unidade indispensavel na sua aprendizagem, durante toda a sua vivéncia, dentro de um
contexto de resolugédo de problemas. Do mesmo modo, as metodologias ativas, cada vez
mais uteis no estimulo da autonomia do aprendizado, oferecem ao educando novas
maneiras de tratar e aprender os conteudos no ambito académico.

As ideias de Marshall McLuhan (1964), pesquisador e educador, cujo interesse foi
propor novas formas de ensinar e aprender enfatizam que toda aprendizagem carece de

dinamismo, criatividade e processos de comunicagao diferenciados. Segundo suas palavras:

Ha muito tempo jd que a nossa educagdo estd marcada pelo carater
fragmentario e parcelado do mecanico. E sofre agora a pressao crescente das
forgas que a impelem para a profundidade e a inter-relagcao indispensaveis no
mundo de-uma-vez da organizacao elétrica. Paradoxalmente, a automagao
torna obrigatéria a educacédo liberal. A era elétrica dos servomecanismos
passa a liberar os homens da serviddo mecanica e especializada da era
magquinizada anterior. (MCLUHAN, 1964, p.228).
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Martins (2000, p.131) compartilha das ideias de McLuhan (1964) quando diz:
[...] “O mundo do trabalho sofre mudangas muito aceleradas. Em curto espaco de tempo
desaparecem profissées em determinados setores e surgem em outros”. As qualificagbes
requeridas de um profissional possivelmente ndo serdo mais as mesmas exigidas durante
o decorrer do tempo. Isso torna quase imperativo uma educagao continuada ao longo de
sua vida.'

As declaragdes do autor provocam questionamentos e reflexdes importantes a
respeito da grande “sala de aula sem paredes” e como o uso das tecnologias influenciam,
em diversos aspectos, a sociedade.

Diante do exposto, o presente estudo objetiva refletir acerca dos fatores de interagao
do individuo com as metodologias ativas por meio das Tecnologias de Informagéo e
Comunicacédo (TIC) e o que esse processo favorece as questdes da aprendizagem.
Nesse contexto, apresenta as contribuicdes do educador e pesquisador McLuhan em sua
obra “Os meios de comunicagdo como extensées do homem” (1964)?, em que se fazem
presentes as fases da cultura, influéncia literaria e eletrbnica como veiculo para os meios
de comunicagdo. Esse artigo é de abordagem qualitativa, de natureza teorico-aplicada,
apresenta objetivos descritivos e exploratérios, bem como faz uso de procedimentos
bibliograficos e documentais.

O estudo contempla os seguintes topicos: metodologias ativas e a compreensao do
conceito; visdo construtivista e interacionista; o meio e a constru¢ao do conhecimento;

o papel das tecnologias nas metodologias ativas, consideracgdes finais e referéncias.

2 METODOLOGIAS ATIVAS E A COMPREENSAO DO CONCEITO

Esta secdo tem a finalidade de abordar o conceito, o uso e a efetividade das
metodologias ativas na busca de desenvolver habilidades de investigacdo, provocar a
solugao de problemas complexos e, com isso, criar novos modelos mentais no individuo,
visando a eficacia do aprendizado participativo.

Dessa forma, entende-se que essas metodologias buscam envolver ativamente os

estudantes por meio de discussdes, resolugcdo de problemas, estudos de caso e outras

' Ressalta-se que no atual contexto as concepgdes de mundo do trabalho e mercado de trabalho s&o
diferentes, porém nao serdo ftratadas neste artigo. Pontua-se esse aspecto, pois com o avango da
tecnologia, ha o surgimento de novas atividades profissionais para o atual mercado de trabalho.

2 Obra original “Understanding media: the extension of man” (1964), Gingko Press.
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técnicas, atribuindo um maior grau de responsabilidade sobre os mesmos do que
abordagens passivas. As mudangas das praticas pedagogicas nos ultimos anos tém
promovido a ideia de colocar o estudante como protagonista no contexto.

Menciona-se o pensamento de John Dewey (1859-1952), fil6sofo e pedagogista
norte-americano, mesmo em momento historico distante, é referéncia no campo da
educagcdo moderna quando destaca o compromisso com a integragcdo social e o
pluralismo, além da concepgédo da aprendizagem como ampliacdo de uma experiéncia
partilhada, favorecedora da promogao do capital social e do estabelecimento das bases
de uma aprendizagem permanente. O autor acreditava que a educagdo deve ser uma
viagem de experiéncias, construida em cima uns dos outros para ajudar os estudantes a
criar e entender novas experiéncias. (BRANCO, 2014).

Para Berbel (2011), as metodologias ativas baseiam-se em formas de desenvolver o
processo de aprender, utilizando experiéncias reais ou simuladas, visando as condicdes
de solucionar, com sucesso, desafios advindos das atividades essenciais da pratica
social, em diferentes contextos.

Na visao de Freire (1987), as metodologias ativas sao tratadas de maneira mais
intensa e estreita, por conta da proposta de oferecer o ensino e, a partir dele,
desenvolver o conhecimento cientifico no uso de métodos que estimulem o processo de
ensino-aprendizagem de maneira dindmica, eficaz e surpreendente.

Nesse contexto, em sua obra intitulada “Pedagogia do Oprimido”, menciona que:

“‘Ninguém educa ninguém, nem ninguém aprende sozinho, nds seres
humanos aprendemos através do mundo”. Ainda, complementa que
“Ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a
sua produgdo ou a sua construgao”. (FREIRE, 1987, p.68).

Concorda-se com Valente, Aimeida e Geraldini (2017) quando mencionam que as
metodologias ativas procuram criar situagbes de aprendizagem em que os aprendizes
fazem coisas, colocam conhecimentos em acgdo, pensam e conceituam o que fazem,
constroem conhecimentos sobre os conteudos envolvidos nas atividades que realizam,
bem como desenvolvem estratégias cognitivas, capacidade critica e reflexdo sobre suas
praticas, fornecem e recebem feedback, aprendem a interagir com colegas e professor,
exploram atitudes, valores pessoais e sociais. (BERBEL, 2011; MORAN, 2015; PINTO

et al., 2013).

I I 231
3 ﬂ FURG Biblos: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagdo, Rio Grande _

V' UNIVERSIDADE FEDERAL

~ams DO RIO GRANDE v. 34,n.02, p. 231-246, jul./dez. 2020. ISSN 2236-7594. DOI: https://doi.org/10.14295/biblos.v34i2.11811

®
Esta obra estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicdo 4.0 Internacional. @ 3



about:blank

B,
Biblos E-ISSN 2236-7594 %

ILVBACHARELADO EM

BIBLIOTECONOMIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RID GRANDE - FURG
1975-2020

Segundo Dudziak (2011), o ensino com foco no desenvolvimento da competéncia
informacional traz autonomia para o envolvido, desenvolve aptiddes e principios baseados
no aprender a aprender com uma logica substantiva e instrumentalizada.

Assim, compreende-se que as metodologias ativas tém o potencial de despertar a
curiosidade, a medida que o individuo se insere na teorizacédo e traz elementos novos,
ainda n&o considerados conhecidos, de maneira a potencializar o seu processo de acesso

a informacgao e construgdo do conhecimento cientifico.
2.1 Visao construtivista e interacionista

A vis&o construtivista da aprendizagem propde o individuo como participe do préprio
aprendizado, mediante a experimentagao, a pesquisa em grupo, o estimulo, a duvida e o
desenvolvimento do raciocinio, dentre outros fatores, ou seja, o individuo constréi seu
conhecimento por meio da interagdo com o ambiente fisico e social. Assim, considera-se
o construtivismo uma teoria psicolégica que busca explicar como se modificam as
estratégias de conhecimento do individuo no decorrer de sua vida.

Em se tratando do desenvolvimento humano, Mota (2005) menciona que trata o
estudo de variaveis afetivas, cognitivas, sociais e bioldgicas em todo ciclo da vida. Dessa
forma, faz interface com diversas areas do conhecimento como a biologia, antropologia,
sociologia, educacao, medicina,dentre outras.

Em sintese, o desenvolvimento humano é o estudo cientifico das mudancas e das
continuidades que ocorrem durante todo o ciclo de vida do individuo. (PAPALIA; OLDS;
FELDMAN, 2006). Ja Davis e Oliveira (1994, p.19) definem desenvolvimento como
‘o processo através do qual o individuo constroi ativamente, nas relagbes que estabelece
com o ambiente fisico e social, suas caracteristicas”.

Nesse contexto, vale destacar as perspectivas tedricas de Piaget (1987) em sua
abordagem construtivista que destaca a importdncia da acdo do sujeito sobre os
objetos, coordenando a cada agao vivida a dependéncia de uma acgao anterior,
considerando que a agdo humana tem duas dimensdes: a assimilagcao (transformagdes
dos objetos) e acomodacao (transformacgdes no sujeito), logo, as estruturas nao estéo
pré-formadas dentro do sujeito, mas constroem-se a medida das necessidades e

das situagdes.
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A discussao principal de seus estudos € a ideia de que o conhecimento é construido
por meio das interacdes entre sujeitos e objeto. Desse modo, reconhece-se que o
conhecimento é considerado como uma construgao continua e gradativa. (PIAGET, 1987).

Charnay (1996, p.43) menciona Piaget e afirma que:

Os conhecimentos nao se empilham, nao se acumulam, mas passam de
estados de equilibrio a estados de desequilibrio, no transcurso dos quais
0os conhecimentos anteriores sido questionados. Uma nova fase de
equilibrio corresponde entdo a uma fase de reorganizagdo dos
conhecimentos, em que 0s novos saberes s&o integrados ao saber antigo,
as vezes modificado.

Nessas reflexbes acerca da constru¢do do conhecimento cientifico, Lev Vygotsky
(1896-1934), fundador da teoria sociointeracionista do desenvolvimento humano,
evidencia as interagdes sociais como fontes propulsoras de desenvolvimento do individuo
e defende a ideia de que sem a presenca do outro o0 homem nao se constréi. O autor,
em sua obra “A formagao social da mente (1998)” menciona a ideia da mediagdo como
fator fundamental no processo de ensino-aprendizagem. Para Vygotsky (1997, p.106),
“cultura é o produto, a0 mesmo tempo, da vida social e da atividade social do homem”.
Sendo o computador e a internet instrumentos que historicamente ja fazem parte do
contexto social em que o homem esta inserido e que mediam diversas atividades
praticadas por ele, principalmente, de trabalho e comunicacional, pode-se, entao,
considera-los instrumentos socioculturais.

Segundo Vygotsky (1998, p.113):

[...] a zona de desenvolvimento proximal define aquelas fungcbdes que ainda
nao amadureceram, mas que estdo em processo de maturacdo, fungdes
que amadurecerao, mas que estdo presentemente em estado embrionario.

O conceito de zona de desenvolvimento proximal possibilita, de alguma forma,
mensurar 0O conhecimento. Este conceito compreende a distancia entre o
desenvolvimento real (aquilo ja conhecido pelo individuo) e o desenvolvimento proximal
(o que o individuo podera vir a conhecer). “O nivel de desenvolvimento real” é, segundo o
autor, o conjunto de informagdes adquiridas pelo individuo no decorrer da existéncia sem
a interferéncia de outros individuos, caracterizando o “desenvolvimento mental
retrospectivamente”(VYGOTSKY, 1998, p.113). Ja a zona de desenvolvimento proximal
refere-se ao conhecimento que pode ser adquirido com a mediacao de terceiros pelo fato

do individuo ser dotado de certas faculdades.
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O autor enfatiza que a zona de desenvolvimento proximal caracteriza a capacidade
de realizar tarefas com a ajuda de adultos ou de companheiros mais capazes. Isto &,
a “zona de desenvolvimento proximal caracteriza”, segundo o autor, “o desenvolvimento
mental prospectivamente”.(VYGOTSKY, 1998, p.113).

Para Vygotsky (2004, p.141):

As fungdes psiquicas humanas, como a linguagem oral, 0 pensamento,
a memoria, o controle da prdopria conduta, a linguagem escrita, o calculo,
antes de se tornarem internas ao individuo, precisam se vivenciadas nas
relagdes entre as pessoas: ndo se desenvolvem espontaneamente, nio
existem no individuo como uma potencialidade, mas sdo experimentadas
inicialmente sob a forma de atividade interpsiquica (entre pessoas) antes
de assumirem a forma de atividade intrapsiquica (dentro da pessoa).

Nesse contexto de ideias, compreende-se a influéncia da histdria e cultura
vivenciadas pelo homem e que promovem o desenvolvimento de suas habilidades,
capacidades e aptiddées que possibilitam manter seu convivio em harmonia com a
sociedade e, ainda, expandir o processo de aprendizagem na aquisicdo de
conhecimentos.

Os escritos que seguem trazem as ideias de Hebert Marshall McLuhan, citado a
partir de agora como McLuhan, e sua forma de abordar os processos de aprendizagem na
construgao do conhecimento, levando em consideracao os fatores de extensdo do homem

com vistas nesse processo.
2.2 O meio e a construgcao do conhecimento

Esta secao apresenta alguns dos conceitos mais conhecidos da visdo de McLuhan
(1964) sobre os meios de comunicagcdo e tecnologia e seu poder de alterar os
comportamentos sociais e informacionais.

Marshall McLuhan foi pesquisador, tedrico e responsavel por uma nova forma de
entender os efeitos das midias no comportamento humano. O interesse pelo estudo do
fendbmeno da midia culminou em uma série de obras que apresentaram uma perspectiva
inovadora, por vezes visionaria, a respeito da influéncia dos meios tecnoldgicos no
comportamento social e informacional.

A obra do autor McLuhan “Os meios de comunicacdo como extensées do homem”

(1964), utilizada neste estudo, aborda a forma como o meio transforma o comportamento
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social mediante o entendimento de que o meio € a mensagem e que as tecnologias atuam
como extensdes do homem e, de um modo mais amplo, tais extensdes atuam n&o sé na
forma fisica como também na sensorial.

Segundo McLuhan (1964), uma nova tecnologia ou comunicagdo desenvolve um
novo contexto (ou meio), que servira como palco para o surgimento de uma nova cultura.
Os impactos desse surgimento promovem profundas alteragdes nos mais variados
campos da sociedade.

E citada na obra, como exemplo, a estrada de ferro, destacando sua atuacdo como
meio e as alteragdes que promove na criagdo das cidades, dos empregos e das novas
formas de lazer. A forma como este meio é utilizado nas suas mais variadas atividades
pode ser definida como mensagem ou conteudo. O autor busca classificar a importancia
do uso do meio definindo sua existéncia como a prépria mensagem e ressalta que “este
fato apenas serve para destacar o ponto de que ‘0 meio € a mensagem’, porque € 0 meio
que configura e controla a propor¢cdo e a forma das agbes e associagbes humanas.”
(MCLUHAN, 1964, p.23).

De acordo com o autor, fica claro que a maneira como o meio é utilizado,
independente da finalidade, ndo esta relacionado diretamente com a forma como a
sociedade se adapta a esta condigao.

O principal responsavel pela alteragdo do padrdao de comportamento € o proprio
meio — existe uma falsa percepcdo de sua utilizacdo —, € o que promove alteragoes,
porém, isto, na verdade, € o0 que nos cega para a natureza disruptiva desse meio, sendo o
meio diretamente responsavel por mudancas.

Para McLuhan (1964),0 processo de mudanga acontece dentro de um contexto de
fragmentacgao e se justifica no sentido de dar ao ser humano maior controle sobre coisas.
O paradoxo da mecanizagao se caracteriza por uma marcha ciclica de segmentagcao e
estilhacamento, tendo como consequéncia o desenvolvimento e alteragdo do
comportamento das pessoas, ja que a mudanga e evolugdo se dariam dentro de um

processo natural. Como exemplo, o autor cita o cinema:

A mecanizagdo nunca se revelou tdo claramente em sua natureza
fragmentada ou sequencial no nascimento do cinema — o momento em que
fomos traduzidos, para além do mecanismo, em termos de um mundo de
crescimento e de inter-relagdo organica. O cinema, pela pura aceleragao
mecéanica, transportou-nos do mundo das sequéncias e dos
encadeamentos para o mundo das estruturas e das configuragdes

I I 231
5 I] FURG Biblos: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagdo, Rio Grande _

UNIVERSIDADE FEDERAL

~ams DO RIO GRANDE v. 34,n.02, p. 231-246, jul./dez. 2020. ISSN 2236-7594. DOI: https://doi.org/10.14295/biblos.v34i2.11811

®
Esta obra estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicdo 4.0 Internacional. @ 3



about:blank

28
Biblos E-ISSN 2236-7594 %

ILVBACHARELADO EM

BIBLIOTECONOMIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RID GRANDE - FURG
1975-2020

criativas. A mensagem do cinema enquanto meio € a mensagem da
transicao da sucessao linear para a configuragao. Foi esta transicdo que
deu nascimento a observacdo, hoje perfeitamente correta: “Se funciona,
entdo é obsoleto. (MCLUHAN, 1964, p.26).

Um conceito abordado por McLuhan (1964) e que distingue os tipos de midias
existentes € o denominado “Meios Quentes e Frios”, no qual o nivel de envolvimento da
audiéncia em relagdo a midia ira determinar a sua temperatura.

A classificagdo ocorre da seguinte maneira: uma midia que obriga sua audiéncia a
completar informagdes durante o seu uso pode ser considerada como de baixa resolugao
ou fria. Na linha contraria a esta definicao, pode-se dizer que uma midia que requer pouco
trabalho de compreensao, no sentido de entendimento e complementacido, pode ser
considerada como de alta resolugdo ou quente.

Esse sistema de classificacdo fica evidente na exemplificagdo do autor quando se
refere a fotografia como um tipo de meio que possui alta saturagdo de dados ou a define
como quente. O telefone é citado como um meio frio, ja que a sua baixa definicdo se da
pela necessidade do ouvinte complementar as informagdes utilizando recursos que
ajudem na formulagao visual da informagao recebida.

Os meios frios tendem a ter um carater muito mais imersivo do que os meios
quentes, pois requerem uma maior concentragdo por parte da sua audiéncia. E importante
ressaltar que esta classificacdo ndo é estatica e que os meios podem ter sua temperatura
modificada. McLuhan (1964) exemplifica citando a diferenga entre os hierdglifos e o
alfabeto fonético, e demonstra como um meio frio pode se modificar a partir do momento
que o alfabeto se converte em tipografia ao se apropriar de recursos visuais mais
elaborados e abstratos.

Dessa forma, observa-se variagdes na temperatura dos meios, podendo gerar estados
de superaquecimento. Esta situagdo pode ser constatada quando existe uma redugao no
envolvimento das pessoas em determinado meio em decorréncia da menor interagcao dentro
de um meio quente. A interacdo de um meio quente com um frio pode reverter esta situacao.

A explicagdo por parte de McLuhan (1964), a respeito do encantamento do ser
humano em relagcdo as extensdes criadas por ele mesmo, reside no mito de Narciso, que
se torna fascinado pelo préprio reflexo na agua, tendo a certeza que a imagem ali refletida
era de outra pessoa, ocorre um esmorecimento de suas percepgoes, o transformando em

um escravo da sua propria imagem refletida. A historia de Narciso exemplifica um sistema
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fechado e valida a teoria de queo ser humano tende a se encantar por qualquer extensao
criada para ele mesmo.

Essa interdependéncia entre os meios, comparados na obra com os 6rgéos do corpo
humano, gera pressdes a medida que ocorrem o surgimento de novos meios, pois existe
uma tendéncia a uma relagdo de equilibrio entre estes 6rgaos. O autor exemplifica este

modelo por meio de uma analogia, utilizando nosso sistema nervoso:

Com o advento da tecnologia elétrica, 0 homem prolongou ou projetou para
fora de si mesmo, um modelo vivo do préprio sistema nervoso central. Nesta
medida, trata-se de um desenvolvimento que sugere uma auto-amputacao
desesperada e suicida, como se 0 sistema nervoso central ndo mais
pudesse contar com os érgaos do corpo para a fungdo de amortecedores de
protecao contra as pedras e flechas do mecanismo adverso. Pode muito
bem dar-se que as sucessivas mecanizagdes dos varios orgaos fisicos,
desde a invengao da imprensa, se tenham constituido numa experiéncia
social por demais violenta e exacerbada para o sistema nervoso central.
(MCLUHAN, 1964, p.61).

McLuhan (1964) acreditava que as tecnologias ou extensées do homem atuam
como produtores de acontecimentos e, em contrapartida, ndo podem ser considerados
como produtores de consciéncia. A mescla de tais agentes gera a liberagdo de uma
grande forga ou energia. Dentro desse processo de fusao, pode-se destacar a unidao entre
as culturas letradas e as culturas orais, e esta fusdo é considerada a mais drastica dentro
de um nivel social e politico.

Esse processo de mescla ou hibridizacido se caracteriza por uma oportunidade unica
e verdadeira de nascimento de um novo modelo, na definigdo de McLuhan (1964, p.71)
“[...] os meios, como extensbes de nossos sentidos, estabelecem novos indices
relacionais, ndo apenas entre os nossos sentidos particulares, como também entre si,
na medida em que se inter-relacionam.”

Para McLuhan (1964), uma tecnologia deve ser considerada como ferramenta de
traducdo de um tipo de conhecimento que sera aplicado para outra tecnologia. Estas
tradugbes podem ter como foco diferentes areas e, por consequéncia, conseguem
acrescentar novas possibilidades tecnologicas, metodoldgicas ou funcionais a cultura e
aprendizagem.

Considerar esta traducdo como uma ferramenta de exposicdo de formas de
conhecimento agrega possibilidades de modo a unificar experiéncias isoladas dentro de

uma cultura comum. McLuhan (1964, p.81) levanta a seguinte reflexao : “[...] por que néo
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poderia a traducdo, ora em curso, de nossas vidas sob a forma de informacao, resultar
numa so6 consciéncia do globo inteiro e da familia humana?”

A forma como McLuhan analisou e construiu conceitos impressiona, pois muitas
destas premissas s&o aplicaveis até hoje. E importante destacar seu foco no estudo dos
efeitos dos meios na vida do ser humano e como esses efeitos afetam a construcédo e o
desenvolvimento de toda a sociedade. Todo o processo de nascimento e
desaparecimento das tecnologias e meios se da de modo dindmico e ininterrupto,
influenciando nossa percepcdo acerca do modo como lidamos e construimos nosso
conhecimento recorrendo aos meios e a educacéo.

Masetto (2001, p.23) explica o que ja se pensou a respeito da tecnologia junto ao

sistema educativo:
[...] tempos houve em que se pensou que a tecnologia resolveria todos os
problemas da educacao, e outros em que se negou totalmente qualquer
validade para essa mesma tecnologia, dizendo-se ser suficiente que o
professor dominasse um conteudo e o transmitisse aos estudantes, hoje,
encontramos em uma situacao que defende a necessidade de sermos
eficientes e queremos que nossos objetivos sejam atingidos da forma mais

completa e adequada possivel, e para isso, ndo podemos abrir mdo da
ajuda de uma tecnologia pertinente.

Em se tratando da Ciéncia da Informagdo com foco de estudo na geragdo e
demanda informacional das demais areas do conhecimento (SANTOS; DAMIAN; BIAGGI,
2018), dentre as quais a Logica, Filosofia, Estatistica, Engenharia, Biblioteconomia,
Psicologia, Linguistica, Informatica, Matematica, Administracdo, Comunica¢édo, Educacgao,
Museologia, Fisica, tem-se Pinto (2007) que reconhece que a interdisciplinaridade
promove conhecimentos a partir de diferentes modalidades de integracdo de conceitos,
meétodos ou abordagens que surgem a partir de uma questao investigativa.

Saracevic (1992bapud BICALHO; OLIVEIRA, 2011) aponta trés importantes
caracteristicas das ciéncias pds-modernas que, sao encontradas na Ciéncia da
Informacgao: a) natureza interdisciplinar; b) ligagdo com as tecnologias da informagéo,
e c) forte dimensdo social e humana. Bergo (2007, p.77), em seu texto que trata
‘a educacgao passa pela ciéncia da informacgéo [... ', menciona Choo (2003, p.61) quando
revela e analisa as interdependéncias entre trés modos de utilizacdo da informacéo de
uma organizagao na criagao de significados, construgdo de conhecimento e tomada de
decisdes, demonstrando sua complementaridade. A proxima sec¢ao abordara as relagcoes

entre as Tecnologias de Informagao e Comunicagao e as metodologias ativas.
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3 METODOLOGIAS ATIVAS EAS TIC

O uso dos recursos tecnoldgicos resulta em um processo evolutivo que tende ao
desenvolvimento de pedagogias divergentes das convencionais. McLuhan (1964)
propunha o afastamento da Escola Tradicional e a aplicacdo de processos ludicos no
aprendizado.

O aspecto colaborativo e o uso das tecnologias sao elementos equivalentes.
As afirmagdes a respeito do isolamento como consequéncia de uso dos recursos digitais
nao podem ser contabilizadas em um contexto educacional, ja que tecnologias néao se
sobrepdem as discussdes e articulagdes de conceitos e ideias, sempre presentes em uma
atividade colaborativa (BACICH; MORAN, 2015).

Toda metodologia de ensino sofre uma significativa otimizagdo por meio do uso das
tecnologias digitais, a aproximagao com estes meios cria um elo indispensavel dentro do
contexto atual, porém, destaca-se que o nucleo do processo de aprendizagem ainda esta
atrelado a relagdo professor/estudante durante o desenvolvimento da estratégia
pedagogica (FERRARINI; SAHEB; TORRES, 2019).

Segundo Raja e Nagasubramani (2018), as TIC devem ser consideradas como
ativos educacionais e colaboram com uma série de etapas dentro do processo de ensino
e aprendizagem: podem atuar como ferramentas de apoio para analise de informagéo,
oferecem a possibilidade de trabalho com pessoas de diferentes culturas, produzem
efeitos criativos a partir da manipulacdo da informagdo e sua conversdao em produto
tangivel, promovem uma abordagem integrativa conciliando aspectos teoricos e praticos e
desenvolve a aprendizagem construtivista por meio de novas formas de aprender,
diferenciando-se do método mecanico com enfoque na memorizagao.

Santo, Silva e Moura (2020) destacam que dentro de um processo de metodologia
ativa com uso de TIC € necessario que o professor atue como um possivel mediador
desses meios, tdo importante quanto isto € a sensibilidade do docente frente as caréncias
e realidades dos discentes.

As TIC atuam de modo relevante nos momentos em que a interlocucéao,
a socializacdo, o convivio e a mediacdo cultural se fazem necessarios. E importante
destacar o poder das tecnologias que usufruem da web, pois este meio traz uma visao

inovadora na constru¢do da forma de aprender. (SOUSA, 2016).
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A utilizagdo de recursos tecnoldgicos possui beneficios extras que nao trabalham
somente a redugao do distanciamento ou a velocidade ao acesso da informag&o, mas
também a inclusao e adaptagcao de inUmeras estratégias de ensino, que podem converter
a metodologia pedagdgica em um desenho universal, acessivel para a diversidade de
estudantes incorporados no processo de ensino e aprendizagem.

Para Moran (2000), educar € colaborar para que professores nas escolas e
organizagbes transformem suas vidas em processos permanentes de aprendizagem.
E ajudar os estudantes na construgdo da sua identidade, do seu caminho pessoal e
profissional do seu projeto de vida, no desenvolvimento das habilidades de compreenséo,
emogao e comunicagao que lhes permitam encontrar seus espagos pessoais, sociais e de
trabalho para tornarem-se cidad&os realizados e produtivos.

O autor ainda complementa,

[...Juma mudanca qualitativa no processo de ensino/aprendizagem
acontece quando conseguimos integrar dentro de uma visdo inovadora

todas as tecnologias: as telematicas, as audiovisuais, as textuais, as orais,
musicais, ludicas e corporais. (MORAN, 2000, p.58).

Nesse sentido, as TIC sdo essenciais na mediacdo entre o processo de
aprendizagem, pois potencializa e atualiza a forma de acesso a recursos informacionais

com uso dos meios tecnoldgicos atuais.
4 CONSIDERAGOES FINAIS

A constante evolugdo das Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo traz consigo
mudangas que impactam diretamente o processo de constru¢do do conhecimento e gera
a necessidade de adaptagcdo das novas formas de aprender e também compartilhar
informacgoes.

As metodologias ativas surgiram como um novo modelo que procura se
comprometer com a nova geragado de estudantes que, no momento, tem incontaveis
desafios a serem transpostos, considerando a quantidade de informacao multidirecional
disponivel nos mais diversos meios de comunicacgao.

Marshall McLuhan (1964) anteviu parte desse processo presenteando as futuras
geragbes com uma nova forma de entender as novas tecnologias informacionais que
surgiram e surgirdo na sociedade, a qual reconfigura a estrutura tradicional de acesso e

redistribuicdo de informacgéo e geragcado de conhecimento de forma mais assertiva.
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A evolugdo dos meios tecnolégicos promove uma incrivel adaptacdo de nossas
percepcdes, criando extensdes de nossa consciéncia e trazendo consigo aspectos que
sdo perfeitamente incorporados pelos novos processos de aprendizado presentes nas
metodologias ativas: protagonismo do estudante, interdisciplinaridade, o uso da tecnologia
no aprendizado, ambientes sem paredes, entre outras novas formas de se entender e
assimilar conhecimentos.

A revolugao causada pelos conceitos desenvolvidos por McLuhan (1964) deixa a
discusséo acerca da importancia de se pensar em atualizagdo tanto de instituicbes de
educacdo quanto de ambientes informacionais que disponibilizam acesso ao
conhecimento de modo a contribuir com esta aldeia global formada pela sociedade da
informacgéo.

Considera-se, portanto, que a evolugdo dos meios tecnolégicos de acesso e
distribuicdo de informagao tém impactado os processos de aprendizagem de forma ainda
mais abrangente, demandando esquemas personalizados, em que o individuo é o
protagonista na capacidade de trilhar o préprio caminho, com autonomia crescente,
determinando o que julga ser relevante em areas especificas de conhecimento, para o

desenvolvimento de suas competéncias, habilidades e atitudes.
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