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RESUMO

O presente artigo objetiva investigar as interagbes entre a comunicacdo e a divulgacao
cientifica e refletir sobre o0 modo como a ciéncia pode ser melhor compreendida e assimilada
pelo publico leigo. Trata-se de uma pesquisa bibliografica, baseada em artigos de periddicos
cientificos, livros e jornalismo cientifico, sobre comunicacao cientifica, divulgacéo cientifica,
contexto informacional contemporaneo e competéncia critica da informagao. Conclui-se que o
desenvolvimento de competéncia critica da informacdo é uma habilidade essencial para
aperfeicoar o didlogo entre comunidade cientifica, os mediadores da informagéao cientifica e o
publico em geral.

Palavras-chave: Comunicagao cientifica. Divulgagao cientifica. Desinformagdo. Competéncia critica da
informacao.

DIALOGUE BETWEEN COMMUNICATION AND SCIENTIFIC DISSEMINATION:
REFLECTIONS FOR SKILLS DEVELOPMENTIN CRITICAL COMPETENCE OF INFORMATION

ABSTRACT

This article aims to investigate the interactions between scientific communication and
dissemination and reflect on how science can be better understood and assimilated by the lay
public. This study is a bibliographic research based on articles from scientific journals, books
and scientific journalism about the topics scientific communication, scientific dissemination,
contemporary information context and critical competence of information. It is concluded that
the development of critical information competence is an essential skill to enhance the dialogue
between scientific communities, mediators of scientific information and the public in general.
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1 INTRODUCAO

No desenvolvimento da ciéncia e difusdo dos conhecimentos gerados estédo

inseridos dois processos distintos: a comunicacao cientifica e a divulgacao cientifica.

Esses processos possuem caracteristicas particulares, com um fluxo de informacao

bastante diferenciado, mas que necessitam estabelecer uma interagéo eficiente para que

a informacao cientifica seja capaz de beneficiar a sociedade e seus cidadaos.
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No contexto contemporaneo, marcado pelo advento da desinformacdo, os fatos
cientificos sao, muitas vezes, rechacados ou mal interpretados. Em parte, essa situacao
ocorre devido a falta de compreensdo do publico leigo sobre o modo como o
conhecimento cientifico € construido. Por isso, aperfeicoar o dialogo entre os processos
de comunicacgao e divulgacao cientifica é essencial para auxiliar na formacao de cidadaos
criticos e bem informados e recuperar a credibilidade e a confianga nos fatos cientificos.

Dessa forma, este artigo se propde a refletir sobre a necessidade de tornar o
processo de comunicacao cientifica compreensivel pelo publico leigo, de forma a torna-lo
critico em relacao as informacgdes cientificas divulgadas. Por meio dessa compreensao,
espera-se uma diminuicdo dos ruidos de comunicacao entre cientistas e o publico em
geral, contribuindo para potencializar o papel da ciéncia, na sociedade.

O procedimento metodolégico adotado,para essa reflexdo, é a revisao de literatura
de periddicos e livros cientificos, em conjunto com a busca de informagdes em canais de
jornalismo cientifico. Essa pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois pretende:
a) discorrer sobre os conceitos e caracteristicas dos processos de comunicagao e
divulgagao cientifica; b) abordar o contexto informacional contemporaneo; c) apresentar o
conceito de competéncia critica, em informag&o, e discutir seu papel para intermediar a
interacao entre a construcdo do saber cientifico (comunicacao cientifica) e sua difuséo e

assimilagéo pelo publico leigo. (divulgacao cientifica).
2 COMUNICACAO E DIVULGAGCAO CIENTIFICA

A comunicacao cientifica € definida por Garvey (1979) como

o conjunto de atividades associadas a producédo, disseminacao e uso da
informacéo, desde 0 momento em que o cientista concebe uma ideia para
pesquisar, até que a informagao acerca dos resultados seja aceita como
constituinte do conhecimento cientifico. (apud MIRANDA; PEREIRA,
1996, p. 375)

O processo da comunicagao cientifica, portanto, abrange desde a geracdo da
informacdo, por meio do desenvolvimento de uma pesquisa, até a validacdo dos
resultados por outros membros da comunidade cientifica. O assim chamado “sistema de
revisdo por pares” (peer review system) visa detectar trabalhos originais, com

metodologias e analises de resultados consistentes, além de apontar erros, omissoes,
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desvios de ética ou conflitos de interesse, no desenvolvimento da pesquisa. (COIMBRA
JUNIOR, 20083).

A Figura 1 estrutura as principais etapas do processo de comunicacéo cientifica e as
fontes de informacao, que sdo geradas em cada etapa. O diagrama demonstra que as
primeiras obras a surgirem sao as que formam a literatura cinzenta: relatérios, prepints e
publicacbes geradas em eventos. A sequéncia normal é a publicacdo de artigos e,
posteriormente, os conteudos aparecem em textos didaticos, atingindo a area da literatura
comercial. Ao longo desse processo, o texto é citado por outros autores, e surgem as

fontes de informacdes secundarias e terciarias.

FIGURA 1 — Modelo tradicional da comunicacgéo cientifica

MODELO TRADICIONAL DA COMUNICACAO
CIENTIFICA DE GARVEY E GRIFFITH (ADAPTADO)
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Readaptagdo da versdo apresentada. HURD, Julie M. Models of scientific communication. In: CRAWFORD, S.¥, HURD, 1. M.,
WELLER, A. C. From print ta electranic: the transtarmation of scientific communication. Medtord: Infarmation Taday, Inc., 1996,
p.11. (5515 Monograph Series)

Fonte: Adaptado por Mueller.(2000).

O periddico cientifico constitui-se na mais proeminente fonte de informacgéo, dentro
da comunicacdo cientifica. Ha varias métricas de avaliagdo para ordenar o nivel de
qualidade dessas publicacées. No Brasil, a métrica mais importante é o sistema Qualis,
mantido pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
que classifica os periddicos em 8 estratos: A1, A2, B1, B2, B3, B4, B5 e C. (FRIGERI;
MONTEIRO, 2014). Os periédicos A1 possuem a classificagdo mais elevada e

constituem-se em publicagdes de grande exceléncia. Por sua vez, os periddicos

8
ﬁI I FURG Biblos: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informag&o, Rio Grande I

UNIVERSIDADE FEDERAL

bl | CRANGE V- 34, 1. 01, p. 06-18, jan./jun. 2020. ISSN 2236-7594. DOI: http://dx.doi.org/10.14295/biblos.v34i1.11284.

Esta obra esté licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicdo 4.0 Internacional. L@m




/"“\

Biblos E-ISSN 2236-7594 ;

ugncuaniuno M

BIBLIOTECONOMIA

LHIVERSIDADE FEDERAL DO HIDGAANUE - FURG
1875-2020

do extrato C englobam publicacées de baixa relevancia no cenario cientifico. A Capes
lista, também, os chamados periddicos predatérios, assim denominados por serem
publicacées com critérios inadequados, ou mesmo fraudulentos, para selecionar artigos a
uma publicacao, sendo, por isso, abominados pela comunidade cientifica.

A comunicacéo cientifica, portanto, abrange um complexo fluxo de informacéo, que visa
garantir a confiabilidade da informacédo gerada nas pesquisas cientificas. Para obter essa
credibilidade, a informacdo cientifica apoia-se em duas caracteristicas fundamentais:
1) a adocdo de uma metodologia rigorosa, para obtencdo de dados e geragdo de
conhecimentos (método cientifico); 2) a submissdo dos resultados a uma avaliagdo e
julgamento criteriosos por parte de outros cientistas (avaliagcao por pares). (MUELLER, 2000).

A divulgacao cientifica, por sua vez, é o processo de “veiculacdo de informacgdes
cientificas, tecnolégicas ou associadas a inovacbes ao publico leigo”. (BUENO, 2009,
p. 162). Neste contexto, pressupbe-se que haverd uma “traducdo” da linguagem
especializada da comunicacao cientifica para uma linguagem acessivel a um publico mais
amplo. (ALBAGLI, 1996).

Os canais para divulgacéao cientifica sao bastante diversos e abrangem os meios de
comunicacdo em massa (rede de televisao, estagdes de radio, jornais e revistas), livros
didaticos, palestras e eventos de ciéncias, museus e centros de ciéncias, folhetos da area
de saude, campanhas publicitdrias ou de educacdo, entre diversas outras fontes.
(ALBAGLI, 1996; BUENO, 2009).

Uma area particularmente importante, nesse processo de divulgacao, é o jornalismo
cientifico, que, tal como os periddicos da comunicagao cientifica, possuem diferentes
niveis de qualidade e de aprofundamento da informacdo. Ha veiculos informativos mais
gerais, tais como portais de informacdes ou jornais televisivos. Mas ha, também,fontes
mais especializadas, como as revistas Superinteressante, Galileu ou documentarios da
National Geographic, que contam com especialistas formados para mediar a informacao
cientifica a um publico sem formacéao técnico-cientifica.

Bueno (2010) estabelece quatro aspectos, que distinguem a comunicacdo da
divulgacgéao cientifica. Primeiramente, a comunicagao é centrada no publico, os especialistas
e cientistas, enquanto a divulgacao foca em um publico amplo ndo-especializado. O nivel
do discurso também ¢é diferenciado, pois a comunicacdo cientifica € caracterizada pela

utilizacdo de um jargao técnico-cientifico, que tera de ser codificado para uma linguagem
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popular, ao realizar a divulgacao cientifica. Outro ponto divergente é a natureza dos canais
utilizados nos dois processos. A comunicacao cientifica utiliza veiculos de comunicagcao
restritos e especializados, preocupados com o rigor cientifico. Ja a divulgacao cientifica,
utiliza veiculos de comunicacdo de amplo acesso as massas e, muitas vezes, preocupa-se
mais em espetacularizar a noticia para atrair mais audiéncia a atentar-se com a completude
e precisdo da informagdo. Por fim, a intencdo de cada um desses processos &,
particularmente, distinta:

A comunicagao cientifica visa, basicamente, a disseminagdo de
informacdes especializadas entre os pares, com o intuito de tornar
conhecidos, na comunidade cientifica, os avancos obtidos (resultados de
pesquisas, relatos de experiéncias, etc.) em areas especificas ou a
elaboracdo de novas teorias ou refinamento das existentes. A divulgacao
cientifica cumpre funcdo primordial: democratizar o acesso ao
conhecimento cientifico e estabelecer condigbes para a chamada
alfabetizacdo cientifica. Contribui, portanto, para incluir os cidadaos no
debate sobre temas especializados e que podem impactar sua vida e seu
trabalho, a exemplo de transgénicos, células tronco, mudancgas climaticas,
energias renovaveis e outros itens. (BUENO, 2010, p. 5)

Apesar das divergéncias, a comunicagao e a divulgacao cientificas sdo processos
que fazem parte do desenvolvimento da ciéncia e das sociedades. E o fluxo de
informacao advindo da comunicacao cientifica, que abastece os investigadores para que
continuem suas pesquisas, enquanto a divulgacao cientifica possui o importante papel de
popularizar os resultados alcancados em suas analises.

3 CONTEXTO INFORMACIONAL CONTEMPORANEO

As instituicdes religiosas ja foram as grandes detentoras de autoridade para explicar
o surgimento e o funcionamento do mundo. Fenémenos como terremotos ou tempestades
que arrasavam plantagdes e levavam a periodos de escassez de comida ja foram, ha nao
tanto tempo, explicados como fruto da ira divina.

Com o desenvolvimento da ciéncia,houve uma ruptura do poder religioso e os cientistas
ocuparam o posto dos sacerdotes, no que se refere ao papel de explicar os fenbmenos que
ocorrem no mundo. Nao sé eventos naturais, como fenémenos sociais também.

Na esteira do desenvolvimento cientifico, surgiram a imprensa e, posteriormente,

0os meios de comunicacdo em massa. Esses veiculos sao importantes fontes
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de disseminagdo de informacdes, além de desempenhar um papel de influenciar as
pessoas, por meio das informagdes que escolhem divulgar.

Essas trés instituicoes: Igreja, Ciéncia e Imprensa, apesar de serem formadas por
membros distintos da sociedade e exercerem diferentes papéis na sociedade, tiveram, por
muito tempo, dois aspectos em comum. Primeiramente, o poder da influéncia, pois foram,
e ainda sdo, capazes de induzir as massas a acreditarem nas informacdes disseminadas
por essas entidades. Segundo, pois suas comunidades exerceram um monopdlio sobre a
informacéo e o conhecimento, constituindo, cada uma a sua maneira, um grupo restrito de
pessoas, que excluia grande parte da populagéo.

Porém, a capacidade de gerar e disseminar novas informacdes foi alterada apenas
com a criacao e expansao da internet. A partir de entao, qualquer pessoa com acesso a
rede mundial de computadores passou a ter voz e a ser capaz de divulgar suas proprias
ideias e a influenciar outras pessoas.

Inicialmente, a internet, com seus blogs e midias sociais, prometia ser uma
tecnologia que propiciava a liberdade de expressdo e disseminacao de ideias, de uma
forma mais democratica e acessivel para todos. Ao invés de concentrar o poder de
transmissao de ideias nas maos de poucos grupos de comunicacao, todos os usuarios da
rede online teriam, teoricamente, a capacidade de se tornarem produtores de conteldo.
Em uma certa medida, esse objetivo foi alcangado e as midias tradicionais perderam
grande parte de sua influéncia e grupos, antes ignorados, adquiriram voz.

A partir dos anos 2000, inicia o fenbmeno dos criadores de conteudo digital e dos
influenciadores digitais. (KARHAWI, 2017). Nesse cenario, inUmeras pessoas, desde
desconhecidos a celebridades, foram alcadas ao posto de formadores de opiniao,
inclusive na propagacao de informagbes cientificas, ao tratar de assuntos como, por
exemplo, meio ambiente e saude. Apesar da sua importancia para descentralizar o poder
sobre a informag&o e permitir que uma diversidade de vozes e ideias inundassem a
sociedade. Esse movimento fez com que varios individuos se tornassem subautoridades
em assuntos sobre 0s quais ndo possuem nenhuma expertise.

Dessa forma, ap6s a fase de euforia com as possibilidades aventadas pela internet,
surge um ambiente de extrema desconfianca com as fontes de informacao disponiveis e
um questionamento sobre a qualidade e veracidade das informagdes disseminadas.

Embora as midias tradicionais também sejam, em geral, objeto de desconfianca
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devido a possiveis interesses ocultos ao divulgar uma informacao, antes da internet, nao
havia um habito tdo arraigado de questionar as fontes produtoras de informacdes.

Ao mesmo tempo que existe essa suspeita com as fontes de informacéo, surge
também, em paralelo, o habito de “encaminhar” links de noticias para conhecidos por
meio de aplicativos ou repostar esses links nos perfis sociais sem checar a veracidade da
informacdo. Essa disseminacdao inconsequente de informagdes por meio das midias
sociais e aplicativos de conversa fazem com que falsos fatos sejam amplamente
divulgados e alcance um amplo publico em questao de horas ou dias.

Consequentemente, a sociedade da informagé&o e do conhecimento transformou-se
na sociedade da desinformacao, com varios fatos sendo mal informados para o publico,
seja inadvertidamente ou por escolha do difusor da informacao. A multiplicacdo das fontes
de informacdes também contribui para gerar uma sobrecarga de informacao, dificultando
encontrar dados confiaveis em meio a tantas opcdes. Em meio a esse cenario cadtico,
a sociedade percebe-se muitas vezes perdida sobre a melhor maneira de se manter
informada, em especial em relacdo as informagdes cientificas, que sdo, muitas vezes,
complexas, dificultando o rapido reconhecimento da divulgacdo de uma fake news e
dados incompletos ou manipulados.

Em conjunto com o problema da disseminacdo de informagdo para as massas,
no ambito da epistemologia da ciéncia, o ideal de verdade objetiva € combalido por
diferentes correntes epistemoldgicas e autores, tais como Karl Popper (Filésofo), Pierre
Bourdier (Sociologo) e Rafael Capurro (Cientista da Informacao). O questionamento da
objetividade na ciéncia, ou a falta dela, visa indagar sobre os limites do método cientifico
e demonstrar que ndo ha verdades absolutas, pois tudo depende do contexto e do recorte
realizado durante as pesquisas.

Esses questionamentos epistemoldgicos sdo mais frequentes nas ciéncias humanas
e sociais. Mas mesmo areas consideradas como ciéncias duras tiveram que alterar seus
paradigmas diante de certos problemas, como a fisica, por exemplo, que lida hoje com a
fisica classica, a fisica quantica e a teoria das cordas, para citar alguns conceitos.

Essas rupturas ou criacdo de novos paradigmas na ciéncia deram abertura para o
ressurgimento de um certo “misticismo” explicativo, similar a época em que as instituicbes
religiosas ainda eram enxergadas como o bastido do conhecimento. Florescem, entéo,

ideias sobre o terraplanismo ou 0 criacionismo, em oposicdo a Teoria da Evolucao
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de Darwin. Ainda mais perturbadores s&o o crescimento do movimento antivacina e o fato
de terraplanistas terem sido homenageados por deputados brasileiros pela realizacéo de
seus “estudos”. (NOGUEIRA, 2019).

Ademais, pesquisadores também comecam a ser questionados por algumas agdes
pouco transparentes ou éticas, com a dendncia de pesquisas associadas as grandes
empresas e a manipulacao comercial. Para citar apenas dois exemplos, as empresas de
tabaco e de acucar, que produzem substancias nocivas para a saude das pessoas,
retardaram, ao maximo, a divulgacdo de dados que prejudicassem seus produtos.
(MEDIAVILLA, 2017). Por sua vez, a pesquisadora da Universidade de Nova York, Marion
Nestle, em seu livro Food Politics, denuncia como, nos EUA, a industria (e as pesquisas
cientificas) manipulam e fazem Jlobby para alterar a politica alimentar no pais, de acordo
com interesses comerciais. (NESTLE, 2013).

Na area de ciéncias sociais, Bourdieu ja afirmava que “a ideia de uma ciéncia neutra
€ uma ficcao”. (BOURDIEU, 1983, p. 148). Além disso, ha, no campo cientifico, lutas
concorrenciais entre grupos de pesquisadores ou departamentos/instituicbes, que estao
em uma disputa permanente de poder, em relacdo aos aspectos ideoldgicos,
epistemoldgicos, econdmicos e politicos, envolvidos em uma pesquisa cientifica.
(BOURDIEU, 1989).

Segundo Bourdieu (1983, p. 148), ha uma “luta interna pela autoridade cientifica no
campo das ciéncias sociais, isto €, o poder de produzir, impor e inculcar a representacao
legitima do mundo social” e

no dominio da pesquisa cientifica, os pesquisadores ou as pesquisa
dominantes definem o que é, num dado momento do tempo, o conjunto de
objetos importantes, isto €, o conjunto das questdes que importam para os
pesquisadores, sobre as quais eles vao concentrar seus esforgos e,
se assim posso dizer, “compensar”, determinando uma concentragao de
esforgos de pesquisa. (BOURDIEU, 2004, p. 24-25).

A ciéncia, dessa forma, ndo € desinteressada e ndo esta imune as influéncias do
ambiente onde esta inserida. Contudo, na sociedade atual, esses questionamentos da
imparcialidade/neutralidade/objetividade das ciéncias foram apropriados de tal forma pelo
senso comum, que parece nao ser possivel encontrar mais do que semiverdades. Torna-se,
entdo, necessario reestabelecer a confianca do cidadao de que as entidades cientificas,

embora ndo sejam perfeitas, permanecem como as fontes de conhecimento mais fidedignas.
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4 COMPETENCIA CRITICA EM INFORMACAO

Considerando os contextos apresentados nas se¢des anteriores, € patente a
necessidade de adquirir a capacidade critica para lidar com a enorme massa de
informacao(e desinformacdo), com a qual somos bombardeados, diariamente. Somente
com o desenvolvimento da competéncia critica em informacao (CCl) sera possivel
aprender a analisar, tanto a informacgéao em si, quanto a fonte que veicula essa informacao
e 0 processo que fez com que essa chegasse ao grande publico.

A CCI é definida como uma habilidade que

[...] prepara o usuario para olhar criticamente a informacao e se capacitar
para distinguir entre o que é relevante e/ou irrelevante, buscar fontes
seguras de informacao, hierarquizar as informacoes, utiliza-las, produzir
novas informacgoes, ser criativo, contextualizar etc. (BRISOLA; ROMEIRO,
2018 p. 75).

Portanto, o individuo com competéncia critica em informagdo, mais do que
possuir habilidades técnicas para lidar com fontes e sistemas de informacao, deve
possuir habilidades para realizar uma reflexdo critica das fontes acessadas e das
informacgdes recebidas.

Para isso, um conjunto de competéncias e atitudes sdo requeridas: 1) dominio
instrumental de dispositivos informacionais (desenvolvimento de linguagem, habilidades
de manusear sistemas, etc.); 2) capacidade de problematizar as necessidades
informacionais, em termos conceituais e pragmaticos; 3) capacidade de analise da
credibilidade da fonte emissora; 4) constante reavaliacdo dos critérios de atribuicdo de
credibilidade de uma autoridade ou fonte; 5) uso ético da informacao, considerando as
necessidades de preservar ou descartar uma informacéo, replica-la ou manté-la em sigilo,
6) conhecimento das teorias sociais criticas e das teorias criticas da informagéo’.
(BRISOLA; SCHNEIDER; SILVA JUNIOR, 2017).

A CCI constitui-se, dessa forma, em uma competéncia essencial a ser desenvolvida,
tanto por profissionais que trabalham com divulgacao cientifica, quanto pelo cidadao
comum, que se depara, regularmente, com informagdes cientificas, em contextos nao

especializados. Ou seja, profissionais e cidaddaos necessitam entender como ocorre

" A CCl apoia-se principalmente na Teoria Critica e Pedagogia Critica, que advogam por uma atitude
questionadora por parte do individuo frente as informacgdes e educacao formal e informal recebidas, visando
formar um sujeito critico, emancipado dos sistemas sociais e politicos que o oprime, e capaz de transformar
a realidade na qual esté inserida (BRISOLA; RAMOS JUNIOR, 2020).
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0 processo de comunicagao cientifica, suas etapas, suas fontes de informacdes e atores
envolvidos, sejam eles pessoas fisicas ou entidades institucionais.

Além disso, os profissionais que trabalham com informacao cientifica e os cidadaos
em geral devem assumir uma postura questionadora em relacdo aos dados apresentados
e investigar o contexto no qual as pesquisas foram desenvolvidas. Precisam, ainda,
adquirir possiveis interesses ocultos, tanto por parte das instituicbes de pesquisa, como
das midias e das instituicdes politicas que mediam a difusao da ciéncia.

Por meio do desenvolvimento dessa competéncia, os profissionais que trabalham
com divulgacéao cientifica serdo capazes compreender como ocorre o processo de criacao
de conhecimento na ciéncia, além de escolher fontes de comunicacao cientifica confiaveis
e fornecer uma informacao mais apurada para o publico do seu veiculo de comunicacao.
O cidadao, por sua vez, sera capaz de avaliar,com um maior senso critico, noticias sobre
fatos cientificos e, até mesmo, decidir se aprofundar nas fontes primarias de informacéao
cientifica, caso tenha interesse,além de perceber que os meios de divulgacao cientificas

possuem vieses que podem tornar as informagdes veiculadas pouco imparciais.
4.1 O papel do bibliotecario na CCI

Nesse cenario, o bibliotecario deve auxiliar na promocdo de programas de
competéncia em informacao que, além de ensinar instrumentos e estratégias de busca,
destaque também a importancia da escolha de boas fontes de informacao e da avaliacao
da qualidade dessa informagado encontrada. Esses programas podem ser implementados
em escolas, universidades, redacdes de jornais e, até mesmo,ensinados a influenciadores
digitais, interessados em produzir contetudo confiavel para seu publico.

Percebe-se, portanto, um enfoque mais educativo e menos instrumental nas
atribuicdes dos bibliotecarios. O foco sai um pouco das questdes relacionadas ao acesso
a informagéo, que podem ser solucionadas mais facilmente com o auxilio de inUmeros
recursos tecnoldgicos, e adquire um maior peso a problematica relacionada a questao da

apropriacao e do uso da informacao
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Dessa forma, sugere-se que o bibliotecario auxilie na promoc¢ao da CCI, no ambito
da alfabetizagdo cientifica?, em parceria com outros profissionais da informagdo e
educadores.Alguns temas a serem trabalhados nessas iniciavas sdo:

» Histéria da ciéncia e da tecnologia: surgimento da ciéncia,beneficios trazidos
pelas descobertas cientificas (como diminuicdo da mortalidade infantil e aumento
da expectativa de vida), relacdo da tecnologia com a sustentabilidade ambiental e
social e reconhecimento do trabalho colaborativo, por tras de grandes
descobertas das ciéncias e da tecnologia;

» Filosofia da ciéncia: nocbdes basicas sobre método cientifico, desenvolvimento
de paradigmas dentro do campo cientifico e ética de pesquisa;

* Fontes de informacao cientifica:explicitar os critérios de classificagdo dos
periddicos cientificos pela Qualis/Capes; realizar uma curadoria de fontes de
informacao confiaveis, incluindo canais de TV educativos, canais no Youtube,
perfis de cientistas nas midias sociais, entre outros;

» Desinformacao e fake news: diferenca entre opiniao e fato; como identificar
noticias falsas; obscurantismo intelectual e ideologias;

« Jornalismo cientifico:diferencas entre o discurso jornalistico e o cientifico; ética
do jornalista.

Esses temas poderiam ser trabalhados por meio de palestras, workshops, folhetos
explicativos, canais do Youtube e midias sociais da biblioteca ou da unidade/ambiente de
informacao, na qual o bibliotecério esta inserido. Dessa forma, este profissional contribuira

na disseminacao do conhecimento e na formagéo de cidaddaos mais conscientes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A comunicacdo e a divulgacdo na area da ciéncia sado dois processos
complementares, que necessitam de um melhor didlogo para que a informacao cientifica
alcance o cidadao. Esse alcance é necessario para que a populacdo compreenda o valor
gerado pelas ciéncias e seu potencial de modo a tornar a vida em sociedade melhor.

? De acordo com Miller (1983, traducdo SASSERON; CARVALHO, 2011), o alfabetismo ou letramento
cientifico apresenta trés dimensdes: a) entendimento da natureza da ciéncia; b) compreensao de termos e
conceitos chave das ciéncias; c) entendimento dos impactos das ciéncias e suas tecnologias.
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Tanto o cidaddo comum, quanto o profissional que media o acesso as informacgdes
cientificas necessitam compreender como a ciéncia é desenvolvida, seus métodos e 0s
paradigmas de cada area. Precisam entender, ainda, as fontes de informacdes mais
qualificadas na comunicacdo e na divulgacao cientifica; e principalmente, necessitam
desenvolver uma atitude questionadora e critica, no momento de acessar e disseminar a

informacao cientifica.
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